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Xl COLOQUIO SOBRE CULTURA, HISTORIA E IDENTIDAD DEL SUR CE SONORA

“LA INTEGRACION ECONOMICA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL"
1. LUGARY FECHA
Auditorio de la Unidad Regional Sur, edificio “D&n Navojoa, Sonorel dia viernes 27, sdbado 28

noviembre y sdbado 5 de dicieml de 2009. (Inauguracion viegs a las 9:30 a.m. Auditorio Edific
“D”, Unidad Regional Sur, Universidad de SonorahgPama Anexc

2. OBJETIVOS

a) Fomentar la investigacion y exposicion de conoaiaig relativos a la cultura, historia y desarrolé
la region yaqui-mayaguarijio en | sur del Estado de Sonora, que determinan la idhhtde su
comunidades, ciudades y territor

b) Fomentar la investigacion y la exposicion de lqeeatos sociales, politicos y econémicos actualk
entorno en el sur del Estado de Sonora y creaspacio para la divulgacidn del acervo cultt

3. PARTICIPANTES

Todos los interesados en los objetivos sefaladosalelad de asistente o pone

4. CARACTERISTICAS DE LOS TEMAS A PARTICIPA

Los trabajos podran versar sobre temas relaciora@doka reion del sur de Sonora, historia regional
situacion actual en lo econdmico, politico y sqa@ndo estos resultados o avances de investigaai
cualquiera de las Lineas de Investigac

Cultura y Sociedad, Desarrollo Regional, Economiect@al, Desarrollo Social, Crecimien

Agropecuario, Finanzas y Politicas Publicas patretimiento Economico Municipal , Desarrollo Ru
y problemética indigena.

Estructura de la ponencia:



o Resumen - resume el contenido del articulo

o Introduccion- provee un trasfondo del tema e
informa el propdsito del trabajo

o Materiales y Métodos- explica como se hizo la
investigacion

o Resultados- presenta los datos experimentales

o Discusion- explica los resultados y los compara
con el conocimiento previo del tema

o Conclusiones y recomendaciones

o Literatura Citada.

5. REGISTRO, FORMA'Y TIEMPO PARA LA PRESENTACION DE LIAPONENCIAS

Los temas deberan registrarse para su participacidno fecha limite el 13 de noviembre de 20@9dd a
conocer: nombre y resumen de la ponencia, linéaveéstigacion en que se ubica, nombre, direccilafdno

y correo electrénico. Las ponencias seran presastmg un maximo de dos participantes.

Las ponencias deberan tener un minimo de 7 y coédmmo 20 cuartillas, caracteres en letra Times New
Roman # 12, a 1.5 de espacio y deberan entreganses tardar el 22 de noviembre del 2009.

El registro y entrega de ponencias se realizalasaficinas del Programa de Estudios RegionaleSutede
Sonora, de la Division de Ciencias Econdmicas iakex de la Unidad Regional Sur de la Universidad d
Sonora, con el Dr. Francisco Espinoza Morales| edlificio “D, segundo piso, en archivo de WordxmP1-
642-42-5-99-56, o enviarlo al Email cologuio@navajsan.mx o bien fespinoz@navojoa.uson.mx

6. DISTINCIONES Y RECONOCIMIENTOS

Se entregaran reconocimientos a los ponentesnepses ponencias, a juicio de la Academia y Cuerpo
Académico de Economia, seran presentadas en laegmkddifusion.

La Universidad de Sonora publicard la memoria a@dbguio con presentacion en medios electrénicos en
diciembre del 2009h¢tp://www.revistacoloquio.comn)

7. IMPREVISTOS

Todo asunto no previsto en esta convocatoria seséelto por la Academia y Cuerpo Académico de
Economia.

ATENTAMENTE

“EL SABER DE MIS HIJOS HARA MI GRANDEZA
ACADEMIA'Y CUERPO DE ECONOMIA



Convocan al XIII Coloquio sobre cultura, historia e identidad del sur de Sonora

"La integracidon econdmica para el desarrollo
municipal" es el lema del XIII Coloquio sobre cultura,
historia e identidad del sur de Sonora que organiza la
Unidad Navojoa de la Universidad de Sonora y que se
realizard del 27 al 29 de noviembre en el auditorio del
campus.

El evento tiene como objetivos fomentar la
investigacion y exposicion de conocimientos relativos a
la cultura, historia y desarrollo de la regién yaqui-
mayo-guarijio en el sur del estado de Sonora, que
determinan la identidad de sus comunidades, ciudades
y territorios.

Asi mismo, fomentar la investigacion y la exposicion de los aspectos sociales, politicos y econdmicos actuales
del entorno en el sur del Estado de Sonora y crear un espacio para la divulgacion del acervo cultural.

En la convocatoria se hace una invitacion al pablico general interesado en los objetivos senalados, en calidad
de asistente o ponente y los trabajos deberan registrarse antes del 13 de noviembre de 2009.

El registro y entrega de ponencias se realizara en las oficinas del Programa de Estudios Regionales del Sur
de Sonora, de la Division de Ciencias Econdmicas y Sociales de la Unidad Regional Sur de la Universidad de
Sonora, en formato impreso y archivo de Word al Fax 01-642-42-5-99-56 o bien, enviarlo al correo
electrénico coloquio@navojoa.uson.mx o fespinoz@navojoa.uson.mx.

Se entregaran reconocimientos a los ponentes y las mejores ponencias, a juicio de la Academia y Cuerpo
Académico de Economia, seran presentadas en los medios de difusion.

La Universidad de Sonora publicara la memoria del coloquio con presentacion en medios electronicos en
diciembre del 2009, para mayor informacion consultar el sitio: http://www.revistacoloquio.com.

S| CONTACTO | SOPORTE

INICIO | DIRECTORIO | CONVOCATORIA | EDITORIAL | COLOQUIOS ANTERIOREY NORMAS EDITORIALE

Volumen I Edicion No. 1 Octubre 2008



Disefio, elaboracion y organizacion
Coordinador general

Presidente de la Academia

Lider del Cuerpo Académico
Moderador

Maestra de Ceremonia
Conferencistas

Dr.. Francisspinoza Morales
Dr.. Francisco Espinoza Morales
M.A. Genaro Ochoa Vega
Dr. Francisco Espinoza Morales
Dr.. Francisco Espinoza Morales
M.D. Maria Del Rosario MolBwnzalez
Dr. Alvaro Bracamonte Sierra

Prof. Lombardo Rios Ramirez

Presentadores del libro

M.C. Saul Robles Garcia

Profr. David Maldonado Valenzuela
M.C. Alfredo Rosas Corral

Dr. Francisco Espinoza Morales
Profr. Secundino Amarillas

Dr. Pedro Ortega Romero

Logistica y apoyos Técnicos

Francisco Alan Espirtatas

Lic. Oscar Palomares Ramirez

Comunicacion

Lic. Enrique Vilches Valenzuela

Karla Alejandra Gonzalez Coronado

Organizadores

DR.. Francisco Espinoza Morales

M.A. Genaro Ochoa Vega

Dra. Lidia Amalia Zallas Esquer

M.A. Maria Antonieta Silva Valenzuela
M.C. José de la Luz Navarro Lagarda
Lic. Francisco Murillo Valenzuela

Lic. Bertha Estrella Valenzuela

M.A. Leticia Maria Gonzélez Velasquez
M.A. Francisca Elena Rochin Wong
Dra. Lidia A. Zallas Esquer

Ing. Francisco Alan Espinoza Zallas
C.P. Rosa Maria Rincon Ornelas

Colaboradores en la Organizacion

Alfonso Lépez Avalos

Carlos Rodriguez Pérez
Angélica Anduaga Buitimea
Flor Antonia Romero

Ricardo Francisco Alcantar
Yesenia Lopez Lozano

Rosa Dalia Gastélum Buitimea
Ramoén Adrian Valle Quijada
Andrés Gil Acosta

Lorena
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XXX ANIVERSARIO DE LA UNIDAD REGIONAL SUR

XIII COLOQUIO SOBRE CULTURA, HISTORIA E
IDENTIDAD DEL SUR DE SONORA

“LA INTEGRACION ECONOMICA REGIONAL PARA EL DESARROLLO
MUNICIPAL”

27 y 28 de noviembre y & de diciembre del 2009
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Viernes 27 de noviembre 2009

Sabado 28 de noviembre de 2009

08:00- 09:30 | Entrega de gafete y material 09:30-10:30 | Conferencia Magistral:
Las huellas del pasado
Por el Antrop. Lombardo Rios
Ramirez
09:30- 10:30 | Inauguracién y entrega de0:30-11:00 | Presentacién de los libros:
reconocimientos a prestigiadps Aprender Hablar Mayo de Secundin
investigadores: Amarillas Valenzuela
M.C. Jorge Luis Ibarra Mendivil
Dr. Alvaro Bracamonte Sierra
El conocimiento milenario de los
yoremes mayos del Profr. David
Valenzuela Maldonado, presentado|
por el Quim. Alfredo Rosas Corral
10:30-11:30 | Conferencia Magistral: “indices 11:00- 13:30 Instalacién de las Mesas de
regionales y municipales de Economia presentacion de ponencias hasta
del conocimiento: La subregién sur” agotarse las mismas.
por el Dr. Alvaro Bracamontes Sierra
11:30 — 12:0Q Presentacion del libro Cuento y leyenda<3:30 -14:00 Plenaria para las conclusiones y
No. 2. Universidad de Sonora propuestas
Presentador: Cronista Manuel Hernandez
Salomoén
Presentacion de la Revista Electronica:
revista coloquio
http://www.revistacologuio.com
Dr. Francisco Espinoza Morales
12:00 — 13:00| Presentacion del libro: 14:00 — 15:00| Comida, Festival Cultural y Clausu
COLECCION DE LA HISTORIA en el Vitral del Edificio Principal
GENERAL DE LA UNIVERSIDAD
DE SONORA
TOMOS |, I, 11, IV, y V
Autor: Carlos Moncada
Presentadores: MC. Saul Robles Gardia,
Dr. Pedro Ortega Romero y M.C. José
de la Luz Navarro Lagarda
13:00- 15:00 | Instalacién de la Mesas deesentacior Sabado 05 de diciembre

de ponencias hasta agotarse las
mismas.

Visita al Paseo de Sitio

Tehuelibampo, Navojoa, Sonora.
Salida UNISON a las 8:30 a.m.

Regreso 16:00 p.m.

Exposiciones de: fotografias regionales
Venta de libros
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Se desarrolla en URS XIlI Coloquio sobre Cultura, H istoria e Identidad del sur de

Sonora

Se desarrollé en la Unidad Regional Sur
(URS) de la Universidad de Sonora el XIII
Coloquio sobre Cultura, Historia e
Identidad del Sur de Sonora bajo el lema
"La integracién econdmica regional para el
desarrollo municipal", con un programa
que incluyd conferencias magistrales,
presentaciones de libros y la lectura de 33
ponencias.

En el mensaje de bienvenida, el
vicerrector de la Unidad felicit6 a los
organizadores, agradecié la participacidén y asistencia de todos, y expresé que el
evento forma parte de las actividades conmemorativas del 30 aniversario de la
Unidad Regional Sur: "Este décimo tercer Coloquio es un esfuerzo de los
universitarios por estrechar vinculos con el exterior y contribuir al analisis cientifico
de nuestra realidad".

La declaraciéon inaugural estuvo a cargo del ex rector y actual Director General del
Colegio de Bachilleres de Sonora, Jorge Luis Ibarra Mendivil, quien dijo que la
Universidad de Sonora, y en particular la Unidad Regional Sur, avanza con estos
eventos "porque ello significa que hay una preocupacion entre el saber y el que
hacer".

Durante el coloquio se leyeron 33 ponencias en cinco mesas de trabajo, se
impartieron dos conferencias magistrales y se presentaron cuatro libros que giran
en torno a la integracién econdmica regional para el desarrollo municipal, entre
ellos la serie "Historia General de la Universidad de Sonora", de Carlos Moncada
Ochoa, presentado por el ex rector Pedro Ortega Romero, el académico José de la
Luz Navarro Lagarda y Saul Robles Garcia.

Como cada afio, se entregaron reconocimientos a prestigiados profesionistas e
investigadores de la region, recayendo este afio tal honor en Ibarra Mendivil y
Alvaro Bracamontes Sierra.

El evento, que se realizé los dias 27 y 28 de noviembre, fue organizado por la
Academia y Cuerpo Académico de Economia, y en el acto inaugural también
estuvieron la Directora de la Division de Ciencias Econdmicas y Sociales, Leticia
Maria Gonzalez Velasquez; la jefa del Departamento, Francisca Elena Rochin Wong;
Francisco Espinoza Morales, coordinador general del evento, y en representacion del
Presidente Municipal de Navojoa, el Secretario del Ayuntamiento, Jorge Luis
Cazares, ademas de académicos y estudiantes universitarios.

RESPONSABLES DE ESTA PUBLICACION
DIRECCION DE COMUNICACION
Tels. 259-2145 y 259-2182
Preguntas, comentarios o dudas
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Universidad de Sonora

Unidad Regional Sur 7@

Division de Ciencias Econémicas y Sociales

"El saber de mis hijos

hard mi grandeza” Departamento de Ciencias Econémico Administrativa: 30 aniversario de la URS
Academia y Cuerpo Académico de FEconomia

XIII COLOQUIO SOBRE CULTURA, HISTORIA E IDENTIDAD DEL SUR DE

SONORA
“LA INTEGRACION ECONOMICA REGIONAL PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL”

PASEO DE SITIO TEHUELIBAMPO

Sabado 05 de diciembre 20(
Visita al Paseo de Sitio Tehuelibampo, Navojoa, Sora.
Salida UNISON a las 8:30 a.m.
Regreso 15:30 p.m.
Guia: Profr. Lombardo Rios Ramirez
Cooperacion entrada $ 15.00 Pes:
Registro: Dr. Francisco Espinoza Morales
Cubiculo Edif. “D”

Universidad de Sonora hp—
Unidad Regional Sur '©
Divisiéon de Ciencias Econdémicas y Sociales "
Departamento de Ciencias Econémico Administrativas

““ El saber de mis hijos

hard mi grandeza - Academia y Cuerpo Académico de Economia URS

ANIVERSARIO

X111 coLOQUIO SOBRE CULTURA

HISTORIA E IDENTIDAD DEL SUR DE SONORA

“LA INTEGRACION ECONOMICA PARA EIL DESARROLLO MUNICIPAL™

27 vy 28 DE NOVIEMBRE DE 2009

Cupo limitado
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Departamento de Ciencias Economico Administra '
Academia y Cuerpo Académico de Econc
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RELACION DE PONENCIAS

Relacién de ponencias viernes Mesa 1

Maria Isabel Ayala Escalat
Maria Noriega Higuera
Lidia A. Zallas Esquer

ICATSON: Como generador de autoempl
en amas de casa

Mtra. Celia Guadalupe Torres Ay

Brigadas comunitarias de asesoria juri

M.H. Ernesto Clark Valenzue

El cultivo del algodon en el Noroeste
México (19251935)

M.A. Leticia Maria GnzéalezVelasquez.

M.A. Maria Guadalupe Karadolbarra.
M.A. Genaro Ochoa Vega
M.A. Irma Laura GonzaleYelazquez.

Situacién actual de los municipios Sonora en
el ambito de transparen

Andrés Gil Acosta

La criminalistica en |
investigacion del delii

Barreras Mendoza Flor Azuce
Calixtro Rios Beatriz Adriar
Rodriguez Gocobachi jaquel

Aval ciudadano por un servicio de cali

AlvaresOntiveros Rosa Mari
Lidia A. Zallas Esquer

Capacitacion basada en competencias ales

Ponencias viernes 2vmesa :
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M.C. Julio Duarte Ruiz

Flora Silvestre del bajo mayo

Georgina Castro Burboa
Angélica Rascon Larios
Rosa del Carmen Caballero Gutiérrez

Grupo de alumnos:

Jesus Alberto Ibarra Félix
César Vega Lagarda

Prisalia Veronica Ortiz Meranza
Doras Yanahi Fragozo Ozuna

Como obtener una ventaja competitiva en costos

M.A. Leticia Maria Gonzalez Velasquez.

M.A. Maria Guadalupe Alvarado Ibarra.
M.A. Genaro Ochoa Vega
M.A. Irma Laura Gonzalez Velazquez.

.La integracion regional de los municipios del ¥all
del Mayo para alcanzar su desarrollo econémico \

social.

Martha Leyva Valenzuela

Georgina Castro Burboa

Angélica Rascon Larios

Rosa del Carmen Caballero Gutiérrez

Apoyo a la capacitacion laboral en la micro pequefia

y mediana empresa

PONENCIAS DEL DIA SABADO 28 DE NOVIEMBRE DE 2009
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MESA DE TRABAJO 1 SABADO
(Auditorio)

NOMBRE

PONENCIA

RAMON ESPINOZA MORALES
LUIS ALBERTO BOJORQUES LOPEZ

INEFICACIA DE LA LEY GENERAL DE
DERECHOS LINGISTICOS DE LOS PUEBLOS
INDIGENAS

ANABEL GUTIERREZ BARRERAS
ISELA GUADALUPE SANCHEZ BORQUEZ

AUDITORIA GUBERNAMENTAL

M.C. RAUL DENNIS RIVERA

EL DESARROLLO LOCAL INTEGRA EN EL
VALLE DEL YAQUI Y LAS POLITICAS
PUBLICAS (2005-2007)

ING. DIANA M. CRUZ ALCANTAR
Dr. GIL ARTURO QUIJANO VEGA

INDUSTRIALIZACION DEL SUR DE SONORA'Y
LA NCESIDAD DE GENERAR Y MANTENER
VENTAJAS COMPETITIVAS EN LA REGION

LIC. RAUL ORTIZ AYALA
JAVIER FELIX BELTRAN

PROYECTO: JUPANOKKI: DICCIONARIO
BASICO YOREME MAYO-ESPANOL

DR. GIL ARTURO QUIJANO VEGA
Ing. DIANA M. CRUZ ALCANTAR

LA PRODUCTIVIDAD DE LOS FACTORES
COMO VENTAJA COMPETITIVA EN LOS
MUNICIPIOS SONORENSES: ANALISIS DE LA
REGION MAYO

PROFR.. LUIS ALBERTO BOJORQUES
(ITESCA)
LIC. RAMON O. ESPINOZA M

LA MITOLOGIA YAQUI

DORA EVELIA GARCIA SANDOVAL

LA EDUCACION EN EL MEDIO RURAL Y
APLICACION DE LA RIEMS

ING. FRANCISCO ALAN ESPINOZA ZALLAS
DR. FRANCISCO ESPINOZA MORALES

TENDENCIAS DE INFORMACION Y SU
IMPACTO EN LAS PYMES

MESA DE TRABAJO2 (Aula edif. D)

| NOMBRE

| PONENCIA |




ADALBERTO NAVARRO SALMERON
YAZMIN GUADALUPE QUIJADA ARAGON

EL FINANCIAMIENTO EN LAS EMPRESAS

JESUS RAMONA ROSAS BOTELLO
BIVIANA AMADA GUADALUPE COTA
CRUZ

ESTUDIO DE LAS CUENTAS DE UNA EMPRESA.

LILIANA RABAGO RAMIREZ
ROSARIO NOEMI TORRES RAMIREZ

LA POLITICA ECONOMICA INFLACIONARIA EN
LAS PYMES DEL SUR DE SONORA

JUANA ROCIO RAMIREZ RINCON
LINA B. ANTELO ESQUEDA

DETERMINACION DEL ISR PARA SECTOR
PRIMARIO

CAROLINA GOMEZ MONTENO
MARISELA RODRIGUEZ NAVARRETE

EL IDE (IMPUESTO DE DEPORITO EN EFECTIVO).

BLANCA LIZETH WILSON TORRES
MIRIAM G. CAZAREZ CABRERAS

LOS BENEFICIOS DE LA AUDITORIA INTERNA

ALFREDO VERA LOPEZ

CONTROL INTERNO

MESA DE TRABAJO3 ( SALA POLIVALENTE 1)

NOMBRE

PONENCIA

EUNICE ALEJANDRA CONTRERAS CANTU
GERMAN NUNES VALDERRAMA

IMPORTANCIA DEL LIDERAZGO EMPRESARIAL Y
CULTURA EMPRESARIAL.

MARTIN ISSAC MORALES MORALES
GABRIELA GAMEZ LOPEZ

LA CONTABILIDAD COMO BASE PARA LA TOMA
DE DECISIONES FINANCIERAS

MARTIN ARMANDO FELIX MENDOZA

EL DICTAMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

M.A. LUZ DEL CARMEN MORENO
ESPINOZA
LA. RAMON ADRIAN VALLE QUIJADA

ADMINISTRACION Y SUPERVISION DE
SINDICATURA MUNICIPAL EN EL PROGRAMA DE
BALDIOS Y ENMONTADOS EN EL H.
AYUNTAMIENTO DE NAVOJOA, SONORA

JESUS EMMANUEL MOROYOQUI BARRON

GENOVEVA MOROYOQUI ONTIVEROS

IMPACTOS DE NO CONTEMPLAR LOS SUELDOS Y
SALARIQOS, Y LAS CONTRIBUCIONES DE SEGURO
SOCIAL COMO DEDUCCIONES AUTORIZADAS
PARA LATV

ANALOURDES CARRAZCO CORRAL
KARLA MARIA MORALES ZAZUETA

AUDITORIAS EN LOS DEPARTAMENTOS DE
RECURSOS HUMANOS

ERENDIDA GAXIOLA VALENZUELA
ANA LETICIA GAXIOLA ESCAMILLA

LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA
CONTABILIDAD DE UNA EMPRESA.

JAVIER BERNARDO EVANS ANDURO
Y OTROS

PROGRAMA DE TUTORIAS ENLA UNIDAD
REGIONAL SUR

PONENTES

1. ANDRES GIL ACOSTA
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1.

ADALBERTO NAVARRO SALMERON
ALFREDO VERA LOPEZ

ALVARO BRACAMONTE SIERRA
ANA LETICIA GAXIOLA ESCAMILLA
ANA LOURDES CARRAZCO CORRAL
ANABEL GUTIERREZ BARRERAS
BLANCA LISETH WILSON TORRES
CAROLINA GOMEZ MONTENO

. CESAR VEGA LAGARDA

. DIANA M. CRUZ ALCANTAR

. DORA YANAHI GRAGOSO OZUNA

. ERENDIDA GAXIOLA VALENZUELA

. ERNESTO CLARK VALENZUELA

. EUNICE ALEJANDRA CONTRERAS CANTU
. FRANCISCO ALAN ESPINOZA ZALLAS

. FRANCISCO ESPINOZA MORALES

. GABRIELA GAMEZ LOPEZ

. GENOVEVA MOROYOQUI ONTIVEROS

. GERMAN NUNES VALDERRAMA

. GIL ARTURO QUIJANO VEGA

. ISELA GUADALUPE SANCHEZ BORQUEZ
.J. ROCIO RAMIREZ RINCON

. JAVIER B. EVANS ANDURO

. JAVIER FELIX BELTRAN

. JESUS EMMANUEL MOROYOQUI BARRON
. JESUS RAMONA ROSAS BOTELLO

. JEUS ALBERTO IBARRA FELIX

. JOSE GUADALUPE LOPEZ COTA

. LILIANA RABAGO RAMIREZ

. LINA B. ANTELO ESQUEDA

. LOMBARDO RIOS RAMIREZ

. LUZ DEL CARMEN MORENO ESPINOZA

. MARIA DEL ROSARIO MOLINA GONZALEZ
. MARISELA RODRIGUEZ NAVARRETE

. MARTIN ARMANDO FELIX MENDOZA

. MARTIN ISSAC MORALES MORALES

. MIRIAM G. CAZAREZ CABRERAS

. PRISCILIA VERONICA ORTIZ MERANZ

. LUIS ALBERTO BOJORQUEZ

. RAMON ADRIAN VALLE QUIJADA

. RAMON ESPINOZA MORALES

. RAUL DENNIS RIVERA

. RAUL ORTIZ AYALA

. ROSARIO NOEMI TORRES RAMIREZ

. VIVIANA AMADA GUADALUPE COTA CRUZ
. YAZMIN GUADALUPE QUIJADA ARAGON

ASISTENTES

ANDRES GIL ACOSTA
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ANGEL ABIEL ANGUAMEA GUTIERREZ
BRENDA KARINA MENDIVIL LOPEZ
CARLOS BERNARDO SOL NAVARRO
CELIA GUADALUPE TORRES AYALA
CESAR VEGA LAGARDA

DANIEL LANDEROS GUTIERREZ
DIANA GUADALUPE RGES A.

DIANA SANDOVAL QUINTANA

10 DIEGO SERVANDO FIGUEROA
11.DORA YANAHI GRAGOSO OZUNA
12.EDDY MARTIN MENDIVIL K.
13.FRANCISCO ALAN ESPINOZA ZALLAS
14.FRANCISCO MORALES MOROYOQUI
15.GABRIELA GUTIERREZ RODRIGUEZ
16.GARDENIA VALENCIA AYALA
17.JAVIER B. EVANS ANDURO
18.JAVIER FELIX BELTRAN

19.JESUS MIGUEL ES QUER ALMADA
20.JESUS ABEL PACHECO MENDIVIL
21.JESUS EMMANUEL ARMENTA TIZNADO
22.JESUS LEONEL LARA LOPEZ
23.JESUS LEONEL LARA LOPEZ
24.JEUS ALBERTO IBARRA FELIX
25.JORGE ALBERTO MOLINA PALMA
26.JORGE ARON LARA NORIEGA
27.JOSE LUIS SANTILLANES P

28.JOSE RAMON COVARRUBIAS RINCON
29.JUAN AGUSTIN BUITIMEA MENDIVIL
30.JUAN SEBASTIAN LOPEZ CRUZ
31.JULIA DEL CARMEN ORTEGA MATA
32.JULIA DEL CARMEN ORTEGA MATA
33.JULIOBET AVILES CORRAL
34.KIMBERLY ZAMUDIO MEDINA
35.LEONARDO ARIEL PEREZ RIVERA
36.LUIS ALBERTO SERRANO LEYVA
37.LUIS GALLEGOS FELIX

38.LUZ ELENA MOLINA ALCANTAR
39.MANUEL VALENZUELA

40.MARIA ISABEL AYALA ESCALANTE
41. MARIA NORIEGA HIGUERA
42.MIGUEL OMAR GARCIA NIEBLAS
43.NOEL ADRIAN SANDOVAL CASTRO
44.0SCAR PALOMARES RAMIREZ
45.PEDRO DE JESUS FELIX

46.PEDRO DE JESUS FELIX

47.PEDRO ORTEGA ROMERO
48.PRISCILIA VERONICA ORTIZ MERANZ
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49. RAUL ORTIZ AYALA

50.RUTH EUNICE D. CIENFUEGOS
51.SECUNDINO AMARILLAS VALENZUELA
52. TERESITA GOMEZ PADILLA

BALANCE

Introduccién
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De manera inicial el Xl Coloquio sobre Culturaistéria e Identidad del sur de Sonora, con el
lema “La integracién econdmica regional para ehde#io municipal”, estaba programado para
los dias 23, 24 y 25 de abril de 2009, pero se tusoposponer y se desarrollo, los dias 27 y 28
de noviembre y 5 de diciembre de 2009, en la UnRkegional Sur, organizado por la Academia
y Cuerpo Académico de Economia, en el acto inaligusa acompafaron las siguientes
personalidades, el M.C. Saul Robles Gracia, Ladra de Divisibn M.A. Leticia Maria
Gonzalez Velasquez, Jefe de Departamento M.A. Be@a&lena Rochin Wong, Dr. Franciscio
Espinoza Morales Coordinador general del eventn yepresentacion del Presidente Municipal
de Navojoa, Jorge Luis Cazares Secretario del Ayoiento, el M.C. Jorge Luis Ibarra Mendivil
y Dr. Alvaro Bracamontes Sierra. En el Mensaje danenida el Vicerrector Saul Robles
expreso que con este evento continuamos con ti@gades conmemorativas al 30 aniversario
de la Unidad Regional Sur; este decimo tercer @otoes un esfuerzo de los universitarios por
estrechar vinculos con el exterior y contribuir alalisis cientifico de nuestra realidad y
agradecio la participaciéon y asistencia de todasdéclaracién inaugural estuvo a cargo del M.C.
Jorge Luis Ibarra quien dijo que la Universidadsadmora y en particular la Unidad Regional Sur
avanzaba con estos eventos porque ello signifieahay una preocupacion entre el saber y el
gue hacer.

Se analizaron 33 ponencias en 5 mesas de traleajmpsrtieron dos conferencias magistrales,
se presentaron cuatro libros, que giraron en tarr@ointegracion econdémica regional para el
desarrollo municipal.

Ademas como cada afio se entregaron reconocimiesmtqeestigiados profesionistas e
investigadores de la region siendo ellos el M.Ggdd.uis Ibarra Mendivil y el Dr. Alvaro
Bracamontes Sierra

Se impartieron dos Conferencia s Magistrales: itkesl regionales y municipales de Economia
del conocimiento: La subregion sur’ impartida pbiDe. Alvaro Bracamontes Sierra y como
segunda Conferencia Magistral: Las huellas delag@ por el Antrop. Lombardo Rios

Ramirez.

Se presento la Revista digital del coloquio soluduta, Historia e Identidad del sur de Sonora:
www.revistacologuio.com También se presentaron los libro: COLECCION DEHISTORIA
GENERAL DE LA UNIVERSIDAD DE SONORA: TOMOS |, ILII, 1V, y V del Autor: Carlos
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Moncada y presentado, Aprender Hablar Mayo de SiecanAmarillas Valenzuela y el El
conocimiento milenario de los yoremes mayos defrPbavid Valenzuela Maldonado,

El sdbado 05 de diciembre de 2009 se Irealizisita al Paseo de Sitio Tehuelibampo, Navojoa,
Sonora.

La reunion plenaria acuerda que el XIV ColoquioreoBultura, Historia e Identidad del sur de
Sonora el pr6ximo afo rinda un homenaje posturme M.A. Maria Guadalupe Sandoval Soto y
dicho evento lleve su nombre.

El Sdbado 05 de diciembre se llevo a cabo latd/ai Paseo de Sitio Tehuelibampo, Navojoa,
Sonora.

LA INEFICACIA DE LA LEY GENERAL DE DERECHOS LINGUISICOS DE LOS
PUEBLOS INDIGENAS.

Ramon Octavio Espinoza Morales
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Luis Alberto Bojorquez Lopez
Introduccién

LA INEFICACIA DE LA LEY DE DERECHOS LINGUISTIOS es una reflexion y un
estudio juridico acerca de la pretendida aplicadi@ la ley para otorgarle una mejor calidad de
vida a los pueblos indigenas de México, sin condedhasta ahora.

Por su naturaleza es este tema de interée@iy complejo por la diversidad de ideas del
ser humano, por las costumbres de la etnias,s&cgin geografica y originalidad.

Como se conducen las autoridades gubernamasmaluna sociedad atascada de leyes que no
se cumplen. El olvido y abandono es parte deda diaria de los moradores de mas de 60
grupos étnicos en la Republica mexicana.

Un efectivo programa para divulgar los dersotie la etnias y la forma como se estableceran
los vinculos para otorgar el apoyo no se con@cm y con la nueva ley de derechos linglisticos
de marzo del 2003

Un programa y proyecto para mejorar la coddiale vida de los indigenas y su acceso al
desarrollo, aun no a llegado a los pueblos..

Las comunidades indigenas no conocen la existele las leyes que les deberan de proteger
en sus derechos ciudadanos.. Los integrantes griédos indios no conocen las prerrogativas
constitucionales.

Los pueblos indigenas son duefios de su pampgtara. Con sus costumbres y valores
seguiran existiendo; debemos reconocer que sigueienslo los grupos étnicos en la
marginacion, aunque no es el mismo caso en lo gener lo largo y ancho de la republica
mexicana se viven situaciones diferentes.

AUn y que existen tribus mas desprotegidas)usEstra region podemos observar que siguen
viviendo en algunos sectores poblacionales enstade deplorable.

Planteamiento del problema

Con mas de 10 millones de indigenas distrimigh 62 grupos étnicos, con cerca de ochenta
lenguas distintas y diferentes variables dialestad@servamos que el Gobierno de la Republica
Mexicana no a dado respuesta a la necesidad @gupses étnicos que permanecen Vivos en la
sociedad mexicana. Siguen siendo conejos de kabiorpara las Camaras Legislativas.

Para que el Gobierno lleve a la practicgprograma de reconocimiento, un proyecto de
atencion a los pueblos indigenas, para garantimatag étnias permanezcan en nuestra sociedad,
se requiere una decision desde la cuspide gubemaniasta llegar al Ultimo rincén de estos
pueblos.
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Como emprender las acciones concretas paaatgaarle una seguridad a que conserven su
esencia étnica,. Ese es el reto del Gobiernogtasgo el modo de vida de las comunidades
indigenas, sus costumbres y diferentes Iéxiadisrhas y dialectos )

El mejoramiento de las condiciones de vidalate pueblos indigenas y su acceso al
beneficio del desarrollo social es consideradpraeera necesidad.

La reglamentacion que existe no es suficipata garantizarle al pueblo indigena la atencion
requerida; la legislacion que nos pudiera pareoerpleta no garantiza en realidad lo que el
texto plantea.

En el articulo 2 de la Constitucion Geneella Republica establece mecanismos que no se
llevan a la préctica.

El articulo 27 de la Constitucion General deRepublica establece en su fraccién VIl
parrafo Il que la ley protegera la integridad @etierras de los grupos indigenas.

El articulo 7 fraccion IV de la La ley@al de Educacion reformada en marzo del 2003
establece que se promovera mediante la ensefidnaaoeimiento de la pluralidad linguistica
de la Nacién y el respeto a los derechos lingigistide los pueblos indigenas.

Los hablantes de lenguas indigenas, tendréesac la educacion obligatoria en su propia
lengua y espaiiol.

La ley de educacion reformada contempla myesicialmente el derecho que los pueblos
indigenas tienen a mantener su idioma, costumbrdoylo que se refiere a su esencia étnica. Se
concreta a decir que es obligatorio hablar su prigmngua, sin hacer mas comentario acerca de
la forma como deberia ser protegida la permanetheila lengua y sin mencionar la palabra
idioma o dialecto segun sea el caso..

Las constituciones de las diferentes entidéel#srativas contemplan en lo general aspectos
similares respecto a la proteccion a la culturagle@s y dialectos de los pueblos indigenas.

La Ley General de Derechos Linguisticos depsblos indigenas publicada el dia 13 de
marzo de 2003 crea el Instituto Nacional deglexs indigenas como organismo
descentralizado de la Administracion Publica Fddpeaa que promueva el fortalecimiento,
preservacion y desarrollo de las lenguas indigeglas conocimiento y disfrute de la riqueza
cultural de la nacion y asesorar a los tres Ordele$sobierno para articular las politicas
publicas necesarias en la materia

Facultades del Instituto Nacional de lenguas intige

Para disefiar estrategias, promover programagliar el ambito social de uso de las lenguas
indigenas nacionales, establecer la normatividimingular programas para certificar y acreditar
a técnicos y profesionales bilinglies, realizaestigaciones para conocer la diversidad de las
lenguas indigenas nacionales y apoyar al InstitigoEstadistica, Geografia e informatica a
disefiar la metodologia para la realizacién delsaeociolingiiistico para conocer el nimero y
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distribucion de sus hablantes, celebrar convenars apego a la Constitucion General de la
Republica, con personas fisicas 0 morales y cganismos publicos o privados, nacionales,
internacionales o extranjeros, con apego a lasvidaties propias del Instituto y a la
normatividad aplicable, entre otras cosas es fadwlel Instituto Nacional de lenguas indigenas.

La administracion del Instituto Nacional dedeas indigenas estara a cargo de un Consejo
Nacional integrado por 13 representantes (delkegob Federal 7 ) 3 representantes de escuelas
y otros 3 de organismos civiles que se hubieraimdisdo por su defensa al uso de las lenguas
indigenas.

La interrogante es: ¢ como un organismanatde burocratico podra hacer funcionar una
aplicacion de esta ley ? en una sociedad mulkgtnmultirracial y con una diversidad de usos
y costumbres, en diferente ubicacion geogréfica krgo y ancho de la Republica mexicana.
Como si fuera una receta y sin consultarle a losadares de los mas de 62 grupos étnicos que
viven en la Republica Mexicana.

En el art. 21 de la ley General de Derechagilsticos los Pueblos Indigenas encontramos
gue el patrimonio del Instituto Nacional de lenguadigenas se integrara con la cantidad que
le fije como subsidio el Gobierno Federal a trag€sPresupuesto de Egresos de la Federacion.
En el art. 22 de la misma ley se refiere que ldgslaturas de las entidades federativas y los
Ayuntamientos estableceran las partidas en sesupuestos para desarrollar las lenguas
indigenas.

En el recién aprobado presupuesto de egrestasfdderacion en un rubro complementario se
aprobd para la enseflanza de inglés vy educaciépemaila suma de 250 millones de pesos.
Habria que ver como se va a distribuir y aplicar.

La Comision de la Corte Interamericana deebDeos Humanos de la Organizacion de
Estados Americanos. ( O E A) tiene aprobado parajercicio del afio 2010 la cantidad de
32,7 millones de pesos.

Para la Comision Nacional de Derechos Humaeaprobaron para el ejercicio del afio 2010
la suma de 889 millones 578 mil pesos, su titubdieae un sueldo anual de 2 millones 252 mil
pesos, ademas tiene a su disposion 93 mil peasgastos personales .

Estas comisiones contemplan en su reglanréaleben observar la situacion relacionada
con la supervivencia de los grupos étnicos. Disetay, pero muy mal distribuido.

Justificacion.

La existencia de la etnias en México esig@a sn acto de sobre vivencia .

Para conservar su esencia todos debemosibcont A través de leyes y convenios
internacionales son reconocidos los derechos sdgueblos indigenas.
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Hasta 1989 mediante convenio 169 de la Ozgaitin Internacional del Trabajo (OIT) sobre
pueblos indigenas el Gobierno Mexicano asume [@oresbilidad con la participacion indigena
de impulsar mecanismos para proteger los deredbdes pueblos indigenas y garantizar el
respeto a su integridad.

Con las modificaciones al texto constitucionpabntenidas las disposiciones en las diferentes
constituciones de las entidades federativas, atwrda ley de derechos linglisticos de marzo de
2003, tenemos que a los pueblos indigenas los meguiviendo igual que siempre. Nada
diferente se les observa, siguen viviendo en lagaab

Metodologia

Este es producto de una investigacion bibliigagddonde nos dimos a la tarea de revisar
leyes y demas documentos para concluir que enitiledimo se hace una correcta aplicacion de
la ley en beneficio de los pueblos indigenas.

Resultados y discusion.
La Constitucion General de la Republica estabhjue se reconoce la personalidad juridica de

los nucleos de poblacion ejidales, protegiendorepipdad para que vivan en ella y la hagan
producir, dandole igual trato al comunero.

Los pueblos indios permanecen como unidadésedciadas, con una identidad propia
sustentada en una cultura particular donde paaticipxclusivamente los miembros de cada
grupo.. El conglomerado étnico mexicano es heteragé/ diferentes unos de otros, por su
gradiente cultural no pueden ser sometidos @&egas y pautas uniformes para incorporarlos a
la vida activa de la nacionalidad.

Las diferentes entidades federativas hacemeraf@ a las existencia de las étnias y a su
derecho a preservar sus tradiciones, costumhuess/

No es con un amontonamiento de leyes coma@ seaonseguir la preexistencia de la étnias.
Es con aplicacién de recursos y programas encawsreath produccion.

Conclusiones.

La Constitucion establece que la ley pretéda tierra y regularda su aprovechamiento y
establecera el procedimiento para que ejidataricenyuneros puedan asociarse entre si, con el
Estado y con terceros y otorgar el uso de susasiey tratdndose de ejidatarios transmitir sus
derechos parcelarios entre los miembros del niéepoblaciéon; y en caso de enajenacion de
parcelas se observara lo conducente que prevew lddl caso. La asamblea general es el érgano
supremo del nucleo ejidal o comunal.

En ningun renglon del texto constitucionagjgdatario recibe un trato diferente al comunero,
de ahi que las leyes indigenas resultan contraessi
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En la Constitucion del Estado de Sonora enaoros en su articulo 1° que se reconoce la
composicion pluricultural de su poblacion, en gaittr la asentada en los grupos de nuestro
origen y que proveera el Estado lo necesario paaguaar el respeto a sus lenguas, cultura, usos,
costumbres, recursos y formas especificas de @ay@adn social y garantizarles el efectivo
acceso a la jurisdiccion estatal procurando caoteollos rasgo naturales.. Por lo que
admitiéndose la existencia pluricultural, no sel@ye del contenido del texto el respeto a su
permanencia.

Bibliografia consultada.

Ley General de derechos linguisticos de lebjms indigenas.
Constitucion Politica de los Estados Unidoigknos.

Ley General de educacion.

Constitucion Politica del Estado de Sonora.

Constitucion politica del Estado de Chiapas

Proceso penal y derechos humanos.

La Productividad de los Factores de Produccion comd/entaja Competitiva en los
Municipios Sonorenses: Analisis de la Region del Ma.

Dr. Gil Arturo Quijano Vegal
Ing. Diana M. Cruz Alcantar2

Resumen
El presente trabajo analiza la relacion que exastee la competitividad y el desarrollo en los
municipios del sur de sonora, para ello consideté productividad del sector manufacturero

1 Profesor de tiempo completo del Instituto Tecgimo de Hermosillo.
2 Alumna de la Maestria en Administracion en &l.lde Hermosillo
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como un indicador de la competitividad municipase calculd su relacion con el indice de
Desarrollo Humano de los municipios considerada@snfién se analiza la disponibilidad de
recursos como una opcion para construir las vent@apetitivas que le permitan a la region
competir con otras regiones del estado y del @dsencontré que existe correlacion entre los
indicadores estudiados, y se propone que para aneggbnivel de desarrollo de un municipio es
necesario elevar la productividad de su sector faaturero y de todos los recursos en general

COmo una estrategia para ser competitivo.

1. Introduccion.
Gracias a la apertura comercial que se vive actrahkn resulta incuestionable que uno de los
conceptos mas socorridos en los informes y dissyysbticos, econémicos y empresariales es el
de competitividad. Diariamente se menciona a lapaiitividad como la “varita magica” que

permitira a paises, empresas y personas abrireeepaa entorno globalizado de la actualidad.

Michael Porter, uno de los principales promotoredadcompetitividad a nivel internacional, la

define como la produccidon de bienes y serviciosndgor calidad y de menor precio que los

competidores domeésticos e internacionales, queasefigsta en crecientes beneficios para los
habitantes de una nacion al mantener y aumentamdossos reales (Porter, 1990). Al mencionar
el autor “la produccion de bienes y servicios denaucalidad a buen precio” esta resaltando la
importancia de la productividad para que una enapsesa competitiva, y la mayoria de la teoria
econdmica de la actualidad confirma esto y no pala empresas, sino también a nivel regiones

0 paises.

De acuerdo al Banco Mundial, la competitividad es de los aspectos que deben tener las
regiones y ciudades para promover el bienestansleesidentes, ya que refiere la competitividad
a la presencia de bases sostenibles para el cemtondel empleo, de los ingresos y de la
inversion y el comercio en respuesta a las opataat@s del mercado (Martinez, 2000). En el
ambito territorial la competitividad se define colaccapacidad que muestren paises y regiones
para aumentar en forma sostenida la disponibildiadienes y servicios para sus habitantes

(Subdere, 1998). Como es posible observar, nopsgos los autores que mencionan que a
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mejor indice de competitividad de una region, gpomderan mejores niveles de bienestar de

sus habitantes o un mejor desarrollo econémica desma.

El Foro Econdmico Mundial publica anualmenteGdbbal Competitiveness Repos| cual
jerarquiza a mas de 130 paises por su nivel de etitimjglad internacional. En el caso de
México cabe resaltar que después de haber ocupagdosicion 31 en 1999, en el afio 2005
ocupd el lugar 55 y en el dltimo reporte (2009ubica en la posicion 603. Entrando al tema de
la competitividad en el estado de Sonora la tabpaetsenta su comportamiento en los ultimos
afos, y ahi se puede observar que aunque en 2D@B8se obtuvo una mejoria en la posicion del
nivel de competitividad, en el 2006 el estado veedvrezagarse a la posicion 17. Un dato
adicional del estudio de la competitividad en Isados mexicanos, es que en las debilidades del
factor eficiencia de negocios, el crecimiento deplaductividad laboral de Sonora ocupa la

posicion 28 (Campos, et.al. 2007).

Tabla 1 Posicion competitiva de Sonora entre loss?@dos (1 el mejor, 32 el peor)

Factores Considerados / afio 1999 2001 2003 2006
1. Desempefio Econdémico 11 6 6 14
2. Eficiencia Gubernamental 29 28 13 23
3. Eficiencia de Negocios 16 20 15 20
4. Infraestructura 6 2 12 8
indice General 13 12 9 17

FuenteCompetitividad de los Estados Mexicand&SM. 2007.

Considerando la tabla anterior es posible planédasssiguientes preguntas:
¢,Cudl es la relacion productividad — competitivitiad

¢, Como interviene la competitividad en el logro denejor desarrollo regional?
¢,Cudl es el uso que se hace de los Recursos praduen la region del Mayo?

¢El uso eficiente de los recursos le permitirarad@dn del mayo ser competitiva?

2. Globalizacién, Competitividad y Ventajas Competivas.

3 World Economic Forum. Global Competitiveness Report. www.weforum.org
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2.1 El Impacto de la Globalizacion.

La globalizacion tiene sus inicios a finales dedetenta, y es entendida como una nueva
fase de la internacionalizacién de los mercados,pgme en dependencia reciproca a las firmas y
a las naciones, en grados absolutamente origieal@gualados en el pasado (Coriat, 1998). La
globalizacion de los mercados implica la introdanaile productos y empresas en los mercados

nacionales y con ello una gran competencia y onatante lucha por la sobre vivencia.

México en la segunda mitad de los ochenta inicr@teso de liberacion de mercados y en 1993
firma el Tratado de Libre Comercio (TLC) con Estadlinidos y Canada donde los tres paises se
comprometen a eliminar aranceles paulatinamenés yeneral permitir el libre acceso de
productos e inversiones en sus territorios. Estotraé@do como consecuencia una gran
competencia primero entre productos y empresas gEraanecer en el mercado, y segundo,
entre regiones para atraer inversiones y sobre odpermitir que aumente la pobreza de sus
habitantes; ya que se ha observado un gran mouimieigratorio del campo a la ciudad, o de
ciudades pequefas a ciudades mas grandes queaafrergores opciones de trabajo y con una

mayor remuneracion.

Para muchas regiones, estados y municipios de Blékicglobalizacion ha sido portadora de
grandes beneficios, pero para otras estos bergficison tan palpables. Ante esto hoy mas que
nunca es necesario la formacionveatajas competitivaso solo a nivel empresa, sino también a
nivel region. La competitividad de regiones o eesps sera parte fundamental para superar las

condiciones de globalizacién de los mercados aztual

2.2 La Competitividad Regional.

El término competitividad data del siglo XVII erslgeorias de comercio internacional y
con esencia en aspectos econdmicos sobre todtarekalentajas comparativas. Posteriormente
con la globalizacion y los elementos de tecnologdasumo y conciencia que la acompafian el
término evoluciond a ventajas competitivas. Lastajas competitivas se crean a partir de la
diferenciacion del producto y de la reduccion dsta®, donde la tecnologia, innovacion y

factores especializados son vitales (Rojas, 1988).competitividad surge en el ambito
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econdémico y enfocado en su mayoria al sector empagsaunque posteriormente se ha

considerado su aplicacion a nivel regional.

La competitividad se refiere en ultima instancia &apacidad que muestren paises y regiones
para aumentar en forma sostenida la disponibilidiatienes y servicios para sus habitantes. En
tal sentido, el concepto de competitividad tienmeaesultado final el crecimiento econdémico
(Subdere, 1998). Esto es, aunque el término cotivd ha tomado otro sesgo en el ambito
de los negocios, sus buenos resultados repercairdal crecimiento econdmico de los paises.
Wren (2001) cita tres caracteristicas de la cortipead que ayudan a comprender mejor este
término: “primero, la competitividad es un concelativo, el cual involucra la comparacion de
desempenio a través de las unidades econdmicasiddedm competitividad puede ser aplicada a
diferentes niveles, incluyendo la firma, industoida economia nacional. Tercero, cuando es
usada a nivel de pais puede estar relacionadal ¢menestar de los ciudadanos y el desempefio

comercial”.

La competitividad regional puede entenderse conuapmcidad de una region para adelantar a
otras regiones en el acceso al conocimiento y tegi& a los recursos publicos y privados, asi
como al mercado para la venta de sus productosjaoaaquisicion de recursos naturales y

materias primas (Lengnick, 1992). Esto es, aprameachejor los recursos disponibles de tal

forma que le permita una mejor posicion frente easotregiones, y el propésito de ese

aprovechamiento Portilla (2002) lo expone asi: ‘fuais y cada una de sus regiones es
competitivo cuando es capaz de utilizar en formeiegfte los recursos con que cuenta, en
especial la fuerza de trabajo, el capital y la démgia, para de esta forma incrementar el nivel de
ingreso de todos y cada uno de sus habitantesajcasizar un mayor nivel de desarrollo”.

2.3 ¢ Como se mide la competitividad?

Existen en la actualidad varios autores e instiges que estudian y aplican la medicion
de la competitividad en varios paises y sectatesigual forma existe un mismo numero de
metodologias para hacerlo. En el caso de Méxicmocen la mayoria de los paises, se han

adoptado las aplicaciones sugeridas por el IMDtifiie of Management Development) vy el

31



WEF (World Economic Forum), pero la realidad es gmeocasiones se necesita adaptar la

informacion disponible al instrumento o viceversa.

La mayoria de los autores relacionan a la comyieldtdl regional con la competitividad de las
empresas que se encuentran en ella. Porter (199®ioma: “la competitividad de una nacion
depende de la capacidad de su industria a innovactyalizarse acorde al paradigma de
pensamiento predominante. Los costos laboralesasas de interés, las tasas de intercambio y
las economias de escala son los mas importantesmileantes de la competitividad. De lo
anterior se desprende que el éxito de una regipai® dependera de la competitividad de sus
empresas”. Paralelo a esto Porter sugiere queniglo Gconcepto significativo para la
competitividad en el ambito nacional parece serdauctividad.

Continuando con la teoria de Porter, INCAE (1998) el siguiente texto del reconocido autor:
“la competitividad es un atributo o cualidad de émpresas, no de los paises. La competitividad
de una o de un grupo de empresas esta determioadaugtro atributos fundamentales de su
base local: condiciones de los factores, condiciahe la demanda, industrias conexas y de
apoyo, y por ultimo la estrategia, estructura yalidad de las empresas. Tales atributos y su
interaccién explican porque innovan y se mantiecempetitivas las compafiias ubicadas en
determinadas regiones”. Varios autores coincidan este diamante de factores que propone
Michael Porter para explicar la competitividad d& @mpresa, ya que permite llegar al menos a
dos conclusiones: primero, la competitividad de nreggon dependera de la competitividad de las
empresas que se encuentran instaladas en ellgupdse la competitividad de las empresas
dependera de las condiciones y caracteristicasgsrdp la region en que se encuentren.

Actualmente se consideran mas factores para lacibedde la competitividad regional. Por

ejemplo, Panchana (2001) expone que el grado deetdimidad de una nacion esta dada por la
capacidad de respuesta de las empresas locales carftbios del entorno, la misma que es
afectada positiva 0 negativamente por la situaegdndmica, politica, cultural y social del pais
en que se encuentra. Como se puede observar s gsiderando a la competitividad del
sector empresarial como determinante del indiceel regional, pero se presenta una forma de

interaccion del entorno regional hacia la empregiagversa.
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Como es posible detectar en el andlisis tedriceramt existen varias propuestas metodoldgicas
para medir la competitividad de una region, petasedeben adaptarse al entorno en cuestion vy,
sobre todo, al objetivo de la investigacion queigee. Al respecto, Martinez (2000) menciona
gue “es una tarea metodologica necesaria dirigish@studio de indicadores de competitividad
mas acabados, construidos con diferentes fuentedatenacién econémica y no econémica, y
gue puedan aplicarse a niveles mas desagregados ommicipios Yy localidades, para
caracterizar en un menor nivel los procesos de etitiyidad que estan ocurriendo en las
regiones del pais”. En su trabajo Martinez andsizzompetitividad del sector manufacturero de
varios estados partiendo de la postura inicial ai#eP donde menciona que la competitividad de
una region radica en la productividad de sus esagrepara esto se utilizan datos censales como
el Valor Agregado y la Poblacion Ocupada Promepara calcular la productividad del sector

manufacturero estatal.

3. Competitividad, Productividad y Desarrollo en elEstado de Sonora.

Como se menciond en apartados anteriores, paraangbnivel de vida de un pais resulta
necesario mejorar los niveles de productividad ynpetitividad. Romo y Musik (2005)
mencionan que la productividad de un pais detersunaivel de vida, ya que al mejorar esta se
obtienen mejores rendimientos del capital inverydee pueden pagar mejores salarios. En el
presente trabajo se busca conocer la relaciéa geoductividad con la competitividad de los
municipios, y el impacto de estas variables a suereel desarrollo de los habitantes, ya que
como lo menciona Sobrino (2003) la productividadiesndicador del grado de competitividad
de las distintas empresas, lo cual repercute eorgetitividad de la regiones. Al pasar esta

relacion a una forma grafica quedaria:
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Empresa

[ PRODUCTIVIDAD }<::> COMPETITIVIDAD ]

DESARROLLO

Municipio

Figura 1. Relacion entre las variables

Partiendo de lo anterior, para el desarrollo debgaractico, y la comprobacion de la hipotesis
del estudio, se tomara en cuenta la propuesta deinga (2000) que sugiere como una
aproximacion de la productividad del sector manufaeco, a la razén entre el Valor Agregado
Censal Bruto (VACB) y la Poblacién Ocupada Prom&&0P) en ese sector; lo anterior como
estimador de la competitividad del sector manufactude cada estado. En el caso particular de
este estudio se tomara a este indicador de la diividad del sector de manufacturas como un
estimador de la competitividad de cada municipgogue, como lo sostiene Sumanth (1990), el
esfuerzo de una nacién por mejorar su productividatte comenzar con las unidades

econOmicas basicas, a saber, las organizacionaamigactura y servicios.

Quijano (2006) presenta el andlisis de la prodigzd/ del sector manufacturero como estimador
de la competitividad de los municipios del estagoSbnora y su relacion con el indice de
Desarrollo Humano para cada municipio. La tablae3gnta los resultados para el afio 2000.

Tabla 2. Relacion Productividad — Desarrollo Humpaomunicipio (afio 2000)

Valor )
agregado Indice de
censal bruto | Personal Desarrollo | Productividad | Productividad

(miles de ocupado Unidades Humano P=VACB/PO | P=VACB/UE
Municipio pesos) total econdmicas (IDH) ($/trab) ($/emp)
Sonora 19,084,421 137,724 6,480 0.8105 138.57 2945.13
Agua Prieta 486,074 10,570 209 0.7928 45.99 2325.71
Alamos 4,889 171 54 0.7594 28.59 90.54
Bacum 2,457 67 26 0.7857 36.67 94.50
Caborca 119,318 2,336 199 0.7919 51.08 599.56
Cajeme 1,920,020 15,578 1,166 0.8256 123.25 1646.68]
Cananea 392,229 2,098 73 0.8163 186.95 5373.00
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Empalme 275,979 7,020 124 0.8007 39.31 2225.64
Etchojoa 7,071 182 71 0.7559 38.85 99.59
Guaymas 366,101 6,219 352 0.8096 58.87 1040.06
Hermosillo 8,609,240 31,795 1,087 0.8217 270.77 4332.78
Huatabampo 100,244 2,663 144 0.7919 37.64 696.14
Magdalena 89,866 2,317 91 0.7994 38.79 987.54
Navojoa 1,099,785 4,765 451 0.8043 230.80 2438.55
Nogales 1,982,391 30,450 440 0.8121 65.10 4505.43
Puerto Pefiasco 41,939 773 153 0.8069 54.25 274.11
San Luis R. C. 1,041,445 12,704 421 0.8065 81.98 2473.74
Benito Juarez 6,077 132 45 0.7827 46.04 135.04

r’= 0.5766 0.6577

FUENTE: Quijano (2006Competitividad y Desarrollo en los Municipios Soenses.

En la tabla 2 aparecen los indices de correla@fulados tanto para la productividad individual
como para la productividad por empresa con respektindice de desarrollo humano. Por
ejemplo, es posible observar que para el afio 2@feeuna correlacion del 57.66% entre la
productividad por persona y el indice de desartolimano de cada municipio, de igual forma, la
correlacion entre la productividad por unidad ecoiwd y el IDH es del 65.77%. Esto
representa, que aunque existe una mayor relaciom lanproductividad de la empresa y el IDH,
la relacion entre ambos indicadores con el desaroimano es fuerte, lo cual lleva a considerar
gue si un municipio desea elevar su nivel de dedarhumano debe elevar el nivel de
productividad de sus empresas; para lo cual defglémentar estrategias que se relacionen con

los factores necesarios para obtenerla.

Quijano (2007) desarrolla una reflexion més puiitadha sobre la relacion Competitividad —
Desarrollo, para esto obtiene un indice que midmiapetitividad de los municipios del estado
de Sonora, y otro que representa el nivel de dakagque prevalece en los mismos, ambos para

el aflo 2000. Los resultados se presentan en ka3abl

Tabla 3. indices de Competitividad y Desarrollcagas municipios sonorenses (2000)

Municipio ICM 2000 IDM 2000
Agua Prieta 0.374 0.626
Alamos 0.187 0.046
Bacum 0.268 0.287
Caborca 0.391 0.524
Cajeme 0.508 0.691
Cananea 0.384 0.804
Empalme 0.376 0.466

35



Guaymas 0.435 0.559
Hermosillo 0.607 0.821
Huatabampo 0.293 0.294
Magdalena 0.349 0.647
Navojoa 0.393 0.460
Nogales 0.532 0.688
Puerto Pefiasco 0.401 0.678
Sahuaripa 0.248 0.279
San Luis R.C. 0.399 0.619
R 0.841
R2 0.707

FUENTE: Quijano (2007)a importancia de la Competitividad Econdémica eebarrollo

Aunque los municipios objeto de estudio hayan cadwisalen Etchojoa y Benito Juarez para
gue entre Sahuaripa) es posible observar quedeidal competitividad — desarrollo sigue siendo
muy alta a través de los indices obtenidos (84%).ahterior nos permite dos reflexiones
preliminares: 1) Existe una fuerte relacion entetérminos competitividad y desarrollo, y 2) la

de los Municipios del Estado de Sonora, México

productividad del sector manufactura de un murocge considera un estimadmmoxy de la

competitividad existente en cada municipio, de besihcalculamos la relacién estadistica entre

estos dos conjuntos de datos, el resultado es%e 58

Retomando la metodologia y formato anterior, pesn mformacion del 2004, se obtiene la
informacion que aparece en la tabla 4. Asi midiadigura 1 resume el comportamiento del
nivel de productividad de las empresas del sectoufactura en los municipios elegidos. Como

es posible apreciar los municipios fronterizos daarun mejor nivel de productividad que el

resto, salvo Hermosillo y Cajeme.

Tabla 4. Productividad de los municipios sonoresesl sector manufacturas
para el afio 2004

Valor
agregado | Productividad| Productividad
censal bruto | por empresa| por empleado
Unidades Personal (miles de P=VACB/UE | P=VACB/PO
econdémicas | ocupado total pesos) ($/empresa) | ($/persona)
Sonora 6775 127258 23280875 3436.29 182.94
Agua Prieta 184 6124 859078 4668.90 140.28
Alamos 57 137 5286 92.74 38.58
Bacum 27 249 2882 106.74 11.57
Caborca 189 1208 543619 2876.29 450.02
Cajeme 1252 19077 5072526 4051.54 265.90
Cananea 65 881 343734 5288.22 390.16
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Empalme 146 9640 683868 4684.03 70.94
Etchojoa 89 203 6823 76.66 33.61
Guaymas 338 5223 358372 1060.27 68.61
Hermosillo 2239 24960 7167007 3200.99 287.14
Huatabampo 192 2416 120023 625.12 49.68
Magdalena 76 3068 298539 3928.14 97.31
Navojoa 408 5519 1587104 3889.96 287.57
Nogales 448 27328 3370407 7523.23 123.33
Puerto Pefiasco 170 793 65170 383.35 82.18
San Luis Rio Colorado 370 14117 1815744 4907.42 128.62
Benito Juarez 84 252 9013 107.30 35.77

FUENTE: Elaboracion propia con datos del INEG&nsos Econdmicos 2004.

PRODUCTIVIDAD POR EMPRESA (SECTOR MANUFACTURA)

8000.0 ~

7000.0

6000.0 4

5000.0 1095
4000.0 \ /\ /\ —=—2000
3000.0 A +— 2005

2000.0 +

EMPRESA)

1000.0 A

PRODUCTIVIDAD (MILES DE PESOS POR

MUNICIPIOS

Figura 1. La productividad del sector manufacturdos municipios de Sonora.

4. Andlisis de la Region del Mayo.
En las secciones anteriores se resalto la impoataiecque las entidades locales se organicen de
tal forma que puedan implementar estrategias queeimitan ser competitivos ante la voraz
competencia actual. Una regién sera competitivdgpfmrma en cdmo provea a sus empresas las
condiciones suficientes para que sean competite@slecir, que puedan competir a través de
productos de calidad y buen precio en mercadostsbEsa es la relacion clave de la economia
y la razén por la cual Michael Porter expone quéraa expresion de competitividad es la
productividad de sus empresas; esto es, tantgildnreomo la empresa deben ser eficientes en el
uso de sus recursos, para que en conjunto seeéntegr un circulo virtuoso que les permita

enfrentar los requerimientos globales.
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El principal objetivo de un pais, region o ciudasl groporcionar la satisfaccion de las
necesidades de la poblacién, lo cual lograra a&$rale la produccién de bienes y servicios
(Méndez, 2009). Para llevar a cabo tal producd@mienes y servicios es necesario contar con
ciertos elementos que permitan su transformaci@olgcacion en las manos del cliente, éstos
son losfactores de producciénLos factores de produccion basicos son los gigese

a) Tierra. Resentado por aquellos recursos naturaleseran transformados en el proceso

de produccion (tierra, agua, animales, minerates). e
b) Trabajo. Labor fisica y mental de los individuogalucrados en el proceso.
c) Capital. Son aquellos bienes mediante los cualepostble producir otros bienes y

basicamente representa a inversiones en maquiagtigno, mobiliario, edificios, etc.
El presente estudio propone analizar los factoredygtivos de que dispone el municipio para
conocer qué tan eficientemente estan siendo wldiay considerar su impacto en la
competitividad y desarrollo de los mismos. Parardodo anterior primero de observa la

disponibilidad de recursos y posteriormente losltados que se obtienen con ellos.

La tabla 5 permite observar el uso del recurseatien primer lugar para la regién del Mayo con

respecto al estado de Sonora y en seguida cadaipiardon respecto a la region.

Tabla 5. Superficie total por municipio en Hect&réz002-2005)
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Sonora Region Mayo| % Alamos % Etchojoa % |Huatabampo| % Navojoa %

TOTAL 17,950,288 1,208,737 7 642,622| 53 94,984 8 193,319 16 277,812| 23

Agricultura 1,060,224 294,488| 28 83,792 28 81,962| 28 59,873| 20 68,861 23

Temporal 148,306 100,948| 68 80,128 79 o 0 6,278] 6 14,542| 14

Riego 911,918 193,537| 21 3,663 2 81,962| 42 53,594| 28 54,318| 28
% 6 24 13 86 31 25

Pastizal 1,976,664 143,584 7 68,322 48 1,249 1 9,911 7 64,102 45

Cultivado 519,404 129,484| 25 56,541| 44 7201 1 8,655| 7 63,568| 49

Natural 993,325 o 0 of 0 o 0 o 0 of 0

Inducido 463,935 14,098] 3 11,781| 84 529] 4 1,255 9 533 4
% 11 12 11 1 5 23

Bosque 1,620,535 60,623 4 60,623.00| 100 0o 0 of O ol 0

De coniferas 171,698 19,240| 11 19,240.00( 100 o 0 o 0 of 0

De encino 1,448,513 41,382 3 41,382.00| 100 o o ol o0 of o
% 9 5 9 0 0 0

Selva 2,361,836 354,958| 15 319,583| 90 290] O of o 35,085| 10
% 13 29 50 0 0 13

Sin vegetacion 164,217 1,837 1 0] 0 169 9 1,668| 91 (0] )
% 1 0 0 0 1 0

Cuerpos de Agua 124,251 26,314 21 4,902 19 1,931 7 19,353| 74 128 O
% 1 2 1 2 10 0

Area Urbana 58,364 7,988| 14 453| 6 1,414 18 2,564| 32 3,557 45
% 0 1 0 1 1 1

Fuente: Anuario Estadistico del Estado de Sonod8.20IEGI

En la tabla es posible observar, primero, que d&nedel mayo alberga el 28% de la superficie aktat
dedicada a la agricultura, y el 21% de los cuedaoagua totales. De igual forma se puede perailared)
24% de las hectéareas totales de la region sonattatica la agricultura, esto denota la trascendelecia
esta actividad para los municipios de la regidposteriormente se observa que el 29% de la sujgedfic
selva estatal estd contemplada en esta regidrsussivamente se puede ir analizando cada unade la
relaciones de los municipios con respecto a ladregomo un todo, enfatizando el dominio que ejercen

Navojoa y Huatabampo en la actividad de la agnicalt

Habiendo analizado la disponibilidad de terrenaiyso, la tabla 6 presenta como es que la regibn de
Mayo y sus municipios sobresalen en los principelgsvos del estado. Se puede apreciar que l@megi
destaca en la produccion de papa y trigo en ell@seh primero cultivado en Huatabampo y Navojoal, y

segundo en Navojoa y Etchojoa.

Tabla 6. Cultivos sobresalientes del estado der&ono
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Sonora Region Mayo| % Alamos Etchojoa | Huatabampo| Navojoa

Trigo grano

Hectdreas 271,221 80,092| 30 nd 39,523 nd 40,569

Toneladas 1,684,138 491,059| 29 nd 242,971 nd 248,088

Valor (miles) 3,210,269 953,342 30 nd 464,525 nd 488,817
Papa

Hectareas 12,075 5,987| 50 nd nd 1,655 4,332

Toneladas 340,512 179,610| 53 nd nd 49,650 129,960

Valor (miles) 1,789,034 718,440 40 nd nd 198,600 519,840
Maiz Grano

Hectareas 25,732 5,442 21 nd 2,916 2,526 nd

Toneladas 143,891 34,897| 24 nd 18,497 16,400 nd

Valor (miles) 263,329 78,262| 30 nd 40,542 37,720 nd
Resto Cultivos Ciclicos

Hectdreas 108,324 39,221| 36 21,000 5,500 6,010 6,711

Toneladas na 103,905 14,450 17,185 46,160 26,110

Valor (miles) 1,567,806 262,146 17 44,720 55,834 90,796 70,796
Alfalfa

Hectdreas 28,162 3,703 13 nd 1,326 1,042 1,335

Toneladas 367,894 50,062| 14 nd 17,544 14,588 17,930

Valor (miles) 544,916 77,429| 14 nd 26,540 23,341 27,548

Fuente: Anuario Estadistico del Estado de Sonod8.20lEGI

En el aspecto de la ganaderia, la region guardiderazgo respetable en la explotacion de ganado
porcino y ovino, asi como en la produccién de huewaiel; la tabla 7 presenta esta informacion. dlas

detalle se observa que Alamos destaca en la pridtude Miel, Etchojoa en Aves y Huevo, Huatabampo
en ganado bovino, ovino, leche y miel; y Navojoadomina con amplitud en todas las especies y
productos. Una vez mas se puede concluir en laléad del municipio de Navojoa con respecto a la

produccion regional.

Tabla 7. Produccién pecuaria de la region del Ma@87)
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Sonora Region Mayo| % Alamos % Etchojoa % [Huatabampo| % Navojoa %

Bovino

Toneladas 138,664 12,376] 9 1,304 11 786| 6 3,540| 29 6,746| 55

Miles de Pesos 2,603,577 2319371 9 24,825| 11 13,592| 6 61,161| 26 132,359| 57

Cabezas sacrific 504,690 44,9771 9 4,824 11 2,730 6 12,224| 27 25,199| 56
Porcino

Toneladas 258,053 76,135] 30 87| 0 639 1 7531 1 74,656 98

Miles de Pesos 3,271,407 989,263| 30 1,216 0 8973 1 10,605 1 968,469| 98

Cabezas sacrific 2,403,201 721,723] 30 8421 0 6,183 1 7,273 1 707,425| 98
Ovino

Toneladas 1,214 456| 38 56 12 104| 23 144| 32 152| 33

Miles de Pesos 20,764 7,291 35 888| 12 1,649 23 2,290| 31 2,464| 34

Cabezas sacrific 31,084 11,657| 38 1,455 12 2,587| 22 3,670| 31 3,945| 34
Caprino

Toneladas 674 145| 22 21| 14 24 17 31 21 69| 48

Miles de Pesos 9,892 2,241 23 316| 14 381| 17 477( 21 1,067 48

Cabezas sacrific 17,687 4,143] 23 607| 15 717\ 17 893| 22 1,926 46
Aves

Toneladas 7,116 178| 3 0] 0 53 30 0] 0 125( 70

Miles de Pesos 61,148 529 1 o] 0 157| 30 0ol 0 372 70

Cabezas sacrific 3,551,133 97,561 3 0] 0 28,883| 30 0] 0 68,678| 70
Otros Productos
Leche (miles Its) 137,780 19,824| 14 1,322 7 4,001| 20 4,957| 25 9,544| 48
Huevo (tons.) 117,389 26,752| 23 0] 0 8,025| 30 0] 0 18,727| 70
Miel (tons.) 369 130| 35 69| 53 5| 4 48| 37 8 6

Fuente: Anuario Estadistico del Estado de Sonod8.20IEGI

Pasando a otro indicador de la economia regiomaghla 8 presenta informacion basica con respecto

las unidades economicas en los municipios de lidneg en la tercera columna se puede observar que
contempla el 11% de las unidades del estado, ed&¥personal ocupado total, asi como el 7% de
produccion y valor agregado total. Posteriormeatevédencia una vez mas como la mayor parte de esto

indicadores los representa el municipio de Navegzauido en menor escala por Huatabampo.

Tabla 8. Caracteristicas de las unidades econditi6as)

Sonora Region Mayo | % Alamos % Etchojoa % | Huatabampo| % Navojoa %
Unidades Econémicas 66,741 7,440] 11 374 5 787| 11 2,028 27 4,251| 57
Personal Ocupado 406,942 33,818| 8 1,149 3 1,859| 5 10,223| 30 20,587| 61
Produccién Bruta 133,524,978 9,346,985| 7 89,612 1 179,140 2 1,297,405 14 7,780,828| 83
Valor Agregado Censal 62,686,612 4,345,476| 7 61,375| 1 108,290| 2 652,794 15 3,523,017 81

Fuente: Anuario Estadistico del Estado de Sonod8.20lEGI

En cuanto a los servicios disponibles en la regténemos los rubros de salud y educaciébn como
indicadores del desarrollo social y promotores aecédlidad de vida para los habitantes de estos
municipios. La tabla 9 resume la disponibilidadsdevicios médicos para el sur de Sonora. Destaza qu

nivel estatal la region contempla al 31% del td&lderechohabientes del Seguro Popular, y al 2& % d
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las unidades médicas estatales. De igual formajvel regional el municipio de Navojoa abarca @b

de la poblacion derechohabiente total y al 61%adaihidades médicas de la region.

Tabla 9. Servicios de Salud (2007)

Sonora Region Mayo| % Alamos % Etchojoa % | Huatabampo| % Navojoa %

Poblacion Total 2,394,861 299,321| 12 24,493 8 55,697 19 74,533| 25 144,598| 48
Derechohabiente 1,595,337 213,737| 13 17,546| 8 32,929 15 55,496| 26 107,766| 50
IMSS 1,073,297 107,770| 10 2,594 2 12,193| 11 23,574| 22 69,409| 64
ISSSTE 141,124 22,805| 16 1,356 6 4942| 22 4,955| 22 11,552 51
PEMEX,SEDENA 13,943 273 2 15 5 28| 10 33| 12 197| 72
Seguro Popular 236,092 73,337 31 12,897| 18 13,238| 18 25,748| 35 21,454| 29
Privada 64,204 3,183 5 71 2 76] 2 159 5 2,877 90
Otro 100,751 10,185 10 738 7 2,965| 29 1,794| 18 4,688| 46
Personal Médico 5,258 443 8 39] 9 38] 9 94| 21 272| 61
IMSS 2,779 167| 6 4 2 12| 7 33| 20 118| 71
ISSSTE 509 62| 12 1 2 1] 2 2 3 58 94
ISSSTESON 433 15| 3 0 0 2| 13 27 9| 60
SSP 1,401 197| 14 34| 17 23| 12 53| 27 87| 44
Unidades Médicas 484 102| 21 23| 23 21| 21 30| 29 28| 27
IMSS 72 14| 19 1 7 3] 21 4] 29 6| 43
ISSSTE 40 6| 15 1| 17 2| 33 2| 33 1| 17
ISSSTESON 23 3| 13 0o 0 1| 33 1| 33 1| 33
SSP 264 71| 27 20| 28 12| 17 21| 30 18| 25

Fuente: Anuario Estadistico del Estado de Sonod8.20lEGI

En cuanto a la disponibilidad de servicios educaties posible apreciar en la tabla 10, que erirtésm

generales los niumeros son modestos, y oscilan@rify el 23 por ciento para la region a nivebHs;

estando ubicados la mayor parte de los indicadardduatabampo y Navojoa. En la ultima columna se

observa que Navojoa comprende el 48% de los alurmsusitos de la region, el 46% del personal

docente y el 34% de las escuelas.

Tabla 10. Servicios educativos en Sonora (ciclolas006/2007)

Sonora Region Mayo | % Alamos % Etchojoa % | Huatabampo| % Navojoa %
Alumnos Inscritos 681,513 87,884 13 6,716 8 16,394| 19 22,601 26 42,173| 48
Preescolar 106,632 14,656| 14 1,293 9 2,959] 20 3,663 25 6,741| 46
Primaria 347,497 42,432 12 3,424 8 7,974 19 10,672 25 20,362| 48
Secundaria 137,609 18,348| 13 1,430 8 3,017 16 4,822 26 9,079| 49
Profesional Tecnico 10,823 980 9 0 0 0 0 343| 35 637| 65
Bachillerato 78,952 11,471 15 569 5 2,444 21 3,101 27 5,357 47
Personal Docente 26,170 3,815 15 363| 10 706| 19 998| 26 1,748| 46
Preescolar 4,273 698| 16 90| 13 129] 18 171 24 308| 44
Primaria 11,785 1,722 15 174 10 343] 20 440| 26 765| 44
Secundaria 5,595 775 14 75| 10 135 17 220| 28 345| 45
Profesional Tecnico 788 71 9 of o of o 31| 44 40( 56
Bachillerato 3,729 549 15 24 4 99| 18 136 25 290| 53
Numero de Escuelas 4,217 967| 23 207 21 181 19 251| 26 328| 34
Preescolar 1,538 394 26 76| 19 80] 20 108 27 130 33
Primaria 1,786 399 22 89 22 75| 19 100f 25 135 34
Secundaria 605 133] 22 391 29 201 15 32| 24 421 32
Profesional Tecnico 48 5| 10 of 0 of o 2| 40 3] 60
Bachillerato 240 36/ 15 3 8 6] 17 9] 25 18| 50
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Fuente: Anuario Estadistico del Estado de Sonod8.20IEGI

Por ultimo, un dato que llama la atencion por setepmedular en el desarrollo de la actividad tiggsen

la regién, es la disponibilidad de hoteles, bardisgotecas. La tabla 11 pone en evidencia la cerele
infraestructura en este sentido, y si se toma entaua gran variedad de recursos regionales ge@epu
ser explotados como atractivos turisticos (play@sgbes, selvas, etnias, tradiciones, etc), es Iposib

concluir que no se estan aprovechando esas optaties.

Tabla 11. Servicios turisticos (2007)

Sonora Region Mayo| % Alamos Etchojoa |Huatabampo| Navojoa
Total Hoteles 434 52| 12 32 0 3 17
5 estrellas 19 1l 5 1 0 0 0
4 estrellas 41 3] 7 0 0 3
3 estrellas 73 11| 15 7 0 0 4
2 estrellas 66 8| 12 5 0 0 3
1 estrella 64 15| 23 11 0 3 1
Sin categoria 171 141 8 8 0 0 6
Restaurantes 670 35| 5 14 0 6 15
Cafeterias 39 (0] 1) 0 0 0 0
Discotecas 57 51 9 2 0 0 3
Bares 117 101 9 4 0 2 4

Fuente: Anuario Estadistico del Estado de Sonod8.20lEGI

En la columna sombreada de la tabla 11, se puesiay que la region tiene el 12% de los hotelés de
estado, pero mas adelante se aprecia que se destkcaategoria de una estrella (23%). La mayde pa
de estos indicadores hacia dentro de la regiom ediicados en los municipios de Alamos y Navojoa,
situacion que debe mejorar en los préximos afiss desea aprovechar el potencial de que dispoegeen

sentido la region.

5. Algunas Consideraciones finales a manera de cousion.
El sur de Sonora y la region del mayo en particutanstituye una area geogréfica rica en recursos
humanos y naturales, no en vano posee los primegzses estatales en produccion de granos y
hortalizas, asi como en camarén, sardina y otfgecess marinas de gran valor; también albergaugdagr
étnico mas grande del estado (los mayos) con todaltura y tradicion; y posee extensiones de playa
llanura y sierra excelentes para el desarrollo ds hctividades turisticas a gran escala.
Desafortunadamente todo este potencial de recmamsalmente dotados (ventajas comparativas), no

cuenta con el sustento necesario para poder disieeoy utilizarse a su mejor capacidad.
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La regidn, por sus caracteristicas naturales, éseatemente agropecuaria. En el documento se abserv
la extension de tierras asi como su uso en la cidtee los principales productos naturales deldest
Sin embargo, se puede apreciar que estos recutsosstendo mal utilizados, porque no se aproveahan
maximo nivel, no existe un uso racional y con visédgran escala de los beneficios naturales ddaque
region dispone y de igual forma se observa la cémete innovacidén en las actividades productivas

predominantes.

Hoy mas que nunca resultan necesarios planeséggt@d municipales a mediano y largo plazo, asiocom
programas especificos para cada sector de actiyigiatla cada microrregion en particular (por ejempl

las playas de Huatabampo y Etchojoa o la serranfdaimos). Es necesaria una planificacién coordinad
por parte de los cuatro municipios con el apoyoEsthdo, para que con una vision de largo alcaamce s
pueda potenciar la actividad econdmica en los npio&; ya que hasta hoy no se ha potencializado a s

capacidad posible los recursos de que se dispone.

Por ultimo, es recomendable la participacion ciadaden la elaboracion de dichos planes y progrdmas
desarrollo, ya que es necesario aprovechamelv howde los habitantes, conocer sus inquietudes,
habilidades y perspectivas, para que se involuooerel propio desarrollo de su entorno, pero qleeso
todo pasen a ser agentes activos de la dinami@ganeggSolo con su capacidad y experiencia se puede

incrementar la productividad y eficiencia en el dedos recursos naturales disponibles.

La regidn del mayo es rica en ventajas comparatjuasla diferencian de las demds regiones del@stad
sin embrago necesita de la inversion planificadareas especificas para que en mediano plazo puedan
convertirse en ventajas competitivas. Hoy mas queca en estos tiempos de crisis es prioridad ser
competitivo como regién, empresa y persona. Empesgyor nosotros, el recurso mas valioso de que
dispone cualquier organizacion, ya que si yo s@gyretivo, mi empresa sera productiva, mi sociedad
ser& productiva y solo asi sera posible hacerdrambs embates del mundo variable y globalizadguen

nos toco vivir.
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RESUMEN

En este trabajo de investigacion se analizan lesles de desarrollo integral en el Valle del
Yaqui y sus municipios, tomando como referenciardiites teorias y enfoques del desarrollo
local. La regién se ajusta a los municipios de BacGajeme y San Ignacio Rio Muerto, los

cuales son representativos de este espacio teiitor
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La medicion del desarrollo local integral tiene cobase la metodologia del Autodiagnéstico
Desde lo Local, que depende del Instituto Nacigmala el Federalismo y el Desarrollo
Municipal (INAFED).

Con los datos obtenidos a través de la encuestaAuteldiagnodstico y de los que fueron
retomados del indice de Desarrollo Humano MunicgalMéxico, se realiz6 la medicion del
desarrollo local mediante la aplicacion del inditse Desarrollo Municipal basico (IDMb), del
indice de Desarrollo Humano (IDH) y del indice desBrrollo Local Integral (IDLI), los cuales

se analizan y se comparan entre si.

Luego, se plantean un conjunto de alternativas, atdim de alcanzar un desarrollo regional
equilibrado y sustentable, sobre la base de fomelataparticipacion ciudadana en la
planificacién para el desarrollo a través de lda@lacién de planes, programas y proyectos,
considerando el papel de las instituciones estatalen las cuales deben trabajar de manera
coordinada en la formulacién de las politicas maslimunicipales, cuyo propdésito sea contribuir

al desarrollo local integral.
INTRODUCCION

El analisis del desarrollo integral en el Valle delqui, como un enfoque del desarrollo local y
su comparacion con otras teorias del desarrollo cozglujo a compartir la idea que el
crecimiento econdémico no significa necesariamergsadollo, ya que el tipo de actividad
econdmica puede cambiar sin incrementar la cantiddoienes y servicios, o verse reflejada en

un mejor bienestar social.

En el tratamiento tedrico del desarrollo local mpe®yamos en el enfoque de desarrollo local
endogeno (Vazquez-Barquero, 2000; Boisier, 2004)erdoque territorial del desarrollo
(Schejtman y Berdegué, 2004; Precedo, 2004), elefdel desarrollo sustentable en el ambito
local (Meyer-Stamer, 2000) y el enfoque del dedlarroumano local (PNUD, 2003; Lépez
Calva, 2004a).

Anteriormente, con el dominio de la economia triadial del desarrollo el analisis se centraba en

el aspecto econdmico; posteriormente, se fuerarrpoecando otros elementos de analisis, hasta
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llegar a la incorporacion de un conjunto de vadgaliue definen el caracter integral del modelo

o enfoque.

Existen diferentes estudios que exponen las vaitmanas de la vision integral del desarrollo.
En su mayoria se refieren al proceso de integraeo@moémica, dejando de lado o restandoles

importancia a otros aspectos del desarrollo, pquiel caracter integral queda limitado.

Con el enfoque del desarrollo humano se agregspekto social, luego, el desarrollo sustentable
incorpora el aspecto ambiental, y en la busquedandenalisis mas integral del desarrollo local

se suma el aspecto institucional.

El desarrollo integral solo se logra con la de@adphrticipacion de todos. Tanto al gobierno
como al resto de la sociedad les toca jugar pagaletamentales en el proceso, debiendo
buscarse un balance entre Estado y mercado, care d¢limitacion de los papeles que deben
jugar el sector publico y el privado (Stiglitz, 200 El gobierno debe implementar politicas
publicas adecuadas, no soOlo en materia econOmica, también en lo concerniente a la
educacion, a la salud, al desarrollo de la infraesira, a lo ambiental, y a la seguridad y la
defensa, pudiendo tener una participacion en alactvidades productivas.

Por la importancia que ha tenido el Valle del Yaguila economia estatal y nacional, asi como
de su proyeccion internacional por las investigaeso agricolas que dieron origen a la
“revolucion verde”; ademas, por los cambios obs#wgaen su estructura econémica y social, se
ha determinado este espacio regional nuestro olgjet@studio para analizar el nivel del

desarrollo local integral.

Asimismo, las caracteristicas territoriales del I&alel Yaqui nos indican la presencia de
identidades similares en sus localidades, la p@ktad de sus recursos, su estructura
productiva y nivel de organizacion, que favoreoes ésfuerzos institucionales y sociales para

promover el desarrollo econdmico local integral.

Para efecto de este trabajo de investigacion, aprsbs la region del Valle del Yaqui a los
municipios de Bacum, Cajeme y San Ignacio Rio Mudftte espacio territorial cuenta con una

poblacién de 391 mil 304 habitantes, que represeeltdl 7.6 por ciento de la poblacion total
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estatal, cuya poblacion econémicamente activa dgl8eanil 401 personas, de las cuales 141 mil
472 tienen ocupacion, en una superficie de 5 nilB&m2, que significan el 3.17 por ciento de
la superficie total del estado.

ANTECEDENTES

Al principio, el caracter integral se entendia cdenmtegracion econdémica: en la mayoria de los
casos de los procesos locales al ambito naciomalpteos casos, a la integracion de sus
actividades productivas. Posteriormente, en elestatde la globalizacion, la integracién se ha
entendido y promovido como la relacion estrechaladeeconomias locales a los mercados

internacionales.

En la década de los setenta se presentan cuggmassagroindustriales: el trigo, relativamente
integrado hacia atras y hacia delante a nivel negjalonde el capital regional se asocia al capital
nacional; el sistema oleaginosas, integrado déhtienkacia adelante con productores de aceite
crudo que comercializan en Guadalajara y el Distfederal; el algodon, con absoluta
dependencia de las empresas transnacionales, esl&®nes hacia delante; y por ultimo, el
sistema de alimentos balanceados, también contorgaddo de dependencia de las empresas

transnacionales, pero con presencia en la econmauianal (Gordillo, 1988).

Realmente, la integracién agroindustrial en el & @kl Yaqui ha sido mas hacia atras, pues los
agricultores organizados de la region han avanpafabricando sus propios insumos, que en

la posterior transformacion de sus productos.

Esta situacion comparada con un estudio reciengjmlica que este proceso de integracion se
ha deteriorado mas, ya que no hay integracioncatrtthacia adelante- ni horizontal —hacia

atrads-4, lo que provoca problemas para completaadiena productiva y queda trunca en la

4 Laintegracion vertical, posee una direccion de integracion, la cual pgedeacia atras o hacia adelanteDada

las caracteristicas de una emprese integracion vertical haciatras consiste en acercarse, una empresa, hacia sus
proveedores incorporandolos a su cadena de vadtw. ifplica tomar el control de empresas proveeddeasus
insumos. Unantegracion hacia adelantenplica una mayor aproximacion a sus clientes)dsida empresa misma,
como un todo la encargada de proporcionar al eiehtproducto final; prescindiendo de empresasriextepara
realizar dicha labor. http://www2.ing.puc.cl/power/alumno%2000/Integra%g2@i/iv.htm. La integracién
horizontal es una estrategia utilizada por una corporaci@n lmusca vender un tipo de producto en numerosos
mercados. La integracion horizontal de producciérpduce cuando una compafiia tiene plantas eremiés
puntos produciendo productos similardep://es.wikipedia.org/wiki/Integraci%C3%B3n_harizal
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comercializacion o en la industrializacion en einar caso, y en el segundo las decisiones son
tomadas cada vez por menos miembros, los dirigemtiesn el control excluyendo a las bases
(Almanza, 2006).

En el caso particular de la comunidad Yaqui, undodeprimeros datos se refiere al Plan de
Desarrollo Integral de la Tribu Yaqui, creado pbramuitecto Francisco Sanchez Lopez5 en
1977, que consistia basicamente en la planificad@rsu territorio y en la reconstruccion de

areas sagradas y de vivienda.

En 1983, la tribu Yaqui intenta poner en practinaPlan de Desarrollo, que contenia proyectos
desarticulados sin estrategias ni politicas dec&igra la problematica principal de la tribu, su
coordinacion se proponia por conducto del Instittidacional Indigenista. Despueés, se
reconsiderd su reestructuracion y se ejecutd grerbdo 1989-1999 con el nombre de Plan
Integral de Desarrollo de la Tribu Yaqui, conducjlar la Direccion de Educaciéon Indigena
Bilinglie; “dando paso a la etapa de un mistico-efiealismo, de aparente empoderamiento de

los asuntos Yaquis por Yaquis” (Autoridades Traaheies de la Tribu Yaqui, 2006: 4).

En el mismo afio, el gobierno del estado a travésPdmgrama Agrario Integral de Sonora
(PAIS), inicio los estudios tendientes a determiekestablecimiento de 5,500 hectareas de
marisma con vocacion acuicola con el objeto delvesdtas demandas de los solicitantes de
tierras y para la creacion de fuentes de emplemftaestructura proyectada se dividié en cuatro
parques camaronicolas denominados: Los MélagoAtdraasia, El Tobari y El Siari, todos ellos

ubicados en la franja costera del sur de Sonoradten 2000).

Una experiencia muy importante en la comprensionodealcances del desarrollo integral se
vivio en el V Coloquio Regional sobre Cultura, ldisa e Identidad del Sur de Sonora, que
organizo la Unidad Sur de la Universidad de Soneramayo del 2002, cuyas ponencias y

participaciones reflejan un marcado interés poarsadelante a las comunidades locales a través

5 El Arquitecto Francisco Sanchez Lopez fue envigaida Universidad de Guadalajara a Vicam parizezain
estudio sobre la Tribu Yaqui, como parte de suaimbe tesis. Es ademas, pintor del realismo matpaigrafo
artistico, ecologista protector de ballenas y atanile arte en Cajeme,
http://arkisanchez.blogdiario.com/tags/arquitecto/
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de acciones, programas y modelos de desarrollgraifeque no sélo contemple el aspecto

econdmico.

Ello requiere la existencia de un modelo intertnstonal de desarrollo en el que las metas a
corto plazo de cada una de las instituciones,arero@mo objetivo consolidar un Modelo de

Desarrollo Integral para la region a corto, medigidargo plazo, con el fin de tener una mayor
claridad de las fortalezas y debilidades de los/gmtos, tomar la mejor decisién sobre los

programas a aplicar y evaluarlos correctamente.

Ahora bien, existen algunos municipios con una mayblacion y extension territorial en los
cuales el presidente municipal dificilmente podndet un contacto directo con la poblacién, en
estos casos es de gran importancia el papel qgarjues regidores, pues deberan estar siempre
atentos a las necesidades de la poblacién, cuymgito sea plantear al cabildo propuestas para
solucionar la problematica existente en el municipA través de los regidores se debera
procurar el desarrollo integral de las comunidasgsecialmente en lo social, cultural y en el

aspecto economico (Cruz, et al, 2001).

Asimismo, es importante analizar el cambio en ede&m de desarrollo que se plantea el
Gobierno de Eduardo Bours, con una vision de fub@@4-2030: “Pensar globalmente y actuar
localmente es la via para superar el esquema basada sobreexplotacion de los recursos
naturales con que cuenta el estado, por un modelniopde desarrollo regional sustentable,
equilibrado, diverso y sostenido, con ventajas aditipas derivadas de la incorporacion del
conocimiento y la tecnologia a los procesos deymadn” (Gobierno del Estado de Sonora,
2004: 7).

Estando de acuerdo con esta visién, debemos inmfaufgero con una mayor participacion de las
organizaciones sociales en la definicion de lastipa$ publicas, pues no podemos dejar de
percibir como las acciones de gobierno siguen ohét@das mas por los efectos globales que por

las necesidades locales.

METODOLOGIA DEL DESARRROLLO LOCAL INTEGRAL
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El trabajo de campo se realizdé con la aplicaciéredeuestas en los municipios de Bacum,
Cajeme y san Ignacio Rio Muerto, con el criteriotodel6gico que se indica en el
Autodiagnéstico Desde lo Local. Se trata de unisernrealizado junto con la Direccion de
Enlace con Estados y Municipios, encargada delrBnog Desde lo Local, que depende del
Instituto Nacional para el Federalismo y el Dedarrbunicipal (INAFED). El analisis de los
datos es, basicamente, comparativo y cuantitattuee se complementa con el andlisis

cualitativo.

Con los datos obtenidos de la encuesta del Autodsizo y de los que fueron retomados de
diferentes estudios sobre desarrollo humano, s&raelddesarrollo local mediante la aplicacién
del indice de Desarrollo Municipal basico (IDMbgldndice de Desarrollo Humano (IDH) y del

indice de Desarrollo Local Integral (IDLI).

Los componentes, ponderaciones y metodologia daldrde Desarrollo Municipal (cualitativo)
parten de los resultados de los autodiagndsticasiaipales. Posterior al disefio del indice, y
conforme avancen los procesos de levantamientaudetliagnostico y verificacion de Desde lo
Local, se generan resultados que alimentan el dnditendiendo los 4 cuadrantes y 39
indicadores del cuestionario, que tienen que ver ebDesarrollo Institucional, Desarrollo
Econdmico, Desarrollo Social y Desarrollo Ambientainformando asi un indice integral. Los
39 indicadores y 233 parametros de medicion qugian el Autodiagnostico estan basados en
las premisas de la Agenda Local 21 de la Orgarimade las Naciones Unidas y abarcan los

aspectos minimos que deben existir en cualquieraipimdel pais. (Cantu, 2004)

También, el desarrollo municipal y regional fue dec:on el indice de Desarrollo Humano
(IDH), propuesto por el Programa de las Nacionesgldpara el Desarrollo (PNUD), que se
representa asi: IDH = 1/3(IEV) + 1/3 (IE) + 1/318F, en donde:

IEV = indice de esperanza de vida,
IE = indice de educacion,
IPIB = indice de PIB per capita.

El IDMb se calculal promediar los subindices de las cuatro dimeesi¢gRlamand, 2006).
4

> IDM por dimensiéng
d=1
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IDM basico =

4

Donde existen cuatro dimensiones de desardobanbiental, econdmica, institucional y social

El calculo del IDMb y de sus subindices permitenidiear, ademas del nivel agregado de
desarrollo, las oportunidades de accion concretascada dimension de acuerdo a los
desequilibrios que se identifiquen entre las cudineensiones del desarrollo consideradas, es

decir, la orientacion de politicas publicas espesst

Sin embargo, las limitaciones del IDMb para medidesarrollo local integral, basadas en la
inclusion de 8 indicadores de los 39 contenidoglefiutodiagnéstico, nos lleva a proponer el
indice de Desarrollo Local Integral (IDLI), confal de tener una visién mas completa e integral

de las cuatro dimensiones del desarrollo.

De esta manera, con el criterio metodoldgico ddlibDse construye el IDLI a partir de obtener
los indices de las dimensiones: institucional, éotina, social y ambiental (IESA), como se

expone a continuacion:

Los indices de desarrollo de cada cuadrante senentj dividiendo primero el numero de

indicadores del cuadrante respectivo entre el tigahdicadores (39), al resultado se suma o se
resta el coeficiente de ajuste (ka), luego se diedtre dos; enseguida, este cociente se divide
entre la resta de los porcentajes maximos y minaedes grupos de indicadores. En este caso el

minimo debera ser mayor a cero.

IRCTIn +- ka/2

IDC =
Glnmax - Ginmin

Donde:

IDC: indice de Desarrollo del Cuadrante (IESA)
TIn: Total de Indicadores

GInmin: Grupo de Indicadores minimo porcentual
GlInme: Grupo de Indicadores medio porcentual

Glnmax: Grupo de Indicadores maximo porcentual
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InCy: Numero de Indicadores del cuadrante k(IESA)

Ka: Coeficiente de ajuste

El coeficiente de ajuste se obtiene de la restee enitGrupo de indicadores medio porcentual
(Glnme) y el Grupo de indicadores minimo porcenfGhmin), los cuales se pueden ubicar en

cualquier métrica de color.

Finalmente, se suman los indices de desarroll@ungtnal, econdmico, social y ambiental, que
se divide entre cuatro, para obtener el indice @sabollo Local Integral (IDL) en un

municipio determinado, bajo la siguiente expresion:

> IC IDI + IDE + IDS + IDA

Donde: ]
IDLI Indice de Desarrollo Local Integral del municipio

> IC: Sumatoria de indices de Cuadrantes
IDI: indice de Desarmlhstitucional
IDE: indice de Desardficondmico
IDS: indice de Desamdlocial
IDA: indice de DesarcoAmbiental

MEDICION DEL DESARROLLO LOCAL INTEGRAL EN EL VALLEDEL YAQUI

La implementacion del Autodiagndstico se prepara ¢ colaboracion y apoyo de las
autoridades municipales (Bacum, Cajeme y San Igriam Muerto), llevando a cabo reuniones
de trabajo con los funcionarios de las diferentemside la administracion municipal, a los
cuales se les expuso los objetivos del trabajo mestigacion y la metodologia del
Autodiagnéstico Desde lo Local. Después, se cordoosm los equipos de trabajo respectivos,

para cada uno de los cuadrantes del desarrollo.
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Luego, se aplican los cuestionarios, en diferefieigsas del 2006 al 2007, ya que los tiempos que
se le dedican a esta actividad, dependian detiloegiy responsabilidades que se tenian en cada

una de las administraciones municipales de estarreg

El municipio de Bacum nos toma mas tiempo en lecaqibn metodoldgica del Autodiagnadstico,
pues se interviene directamente en la primera efapplementacién), asesorando a los
funcionarios en la clarificacion del significado opntenido de algunos indicadores y sus
respectivos parametros, para una mejor decisiGusgirespuestas; asimismo, se participa en la
segunda etapa (verificacion), con el fin de validaorregir los resultados del Autodiagnostico,
apoyandonos en documentos oficiales de este Ayienéanque evidencian la validez de los

parametros.

En el caso del municipio de Cajeme, tanto la impglet@cion como la verificacién del
Autodiagnéstico estuvieron a cargo de la Adming@a Municipal, aplicando las encuestas del
Autodiagnéstico los equipos de trabajo, constitsiidor funcionarios del H. Ayuntamiento, con
base en el area de trabajo ligada a cada uno dedosantes del desarrollo, bajo la coordinacion

de la Tesoreria Municipal.

Posteriormente, los datos obtenidos son verificgoysuna comision interna que cumple las
funciones del 6rgano independiente, con el fin didar los resultados en cada uno de los

parametros.

El procedimiento de aplicacion del Autodiagndsiecoel Municipio de San Ignacio Rio Muerto
es diferente al de los municipios anteriores, dode en lo que se refiere a la etapa de
verificacion. El levantamiento de los datos entsip& de implementacion, se llevé a cabo por los
funcionarios locales; luego, se revisaron los damsun érgano independiente, con personal
especializado de la Universidad de Sonora coordmaibr el Centro Estatal de Desarrollo
Municipal (CEDEMUN), dando certeza de que la vedtion es neutral y objetiva. De estos

datos sélo se disponen los verificados, mismossquauestran en el cuadro 3.

indice de Desarrollo Municipal en el Valle del Yaqu
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Los datos obtenidos en Bacum, se clasifican en &dsenétrica de color que define el caracter
de los indicadores para cada cuadrante del ddsartahto en la primera etapa como en la
segunda del Autodiagnéstico, los cuales podemaaredasy comparar en el cuadro 1.

Cuadro 1. Autodiagnéstico Desde lo Local en BacurRrimera y segunda etapas, 2007

N° de Primera Etapa Segunda etapa
Cuadrante Indicadores (Implementacion) (Verificacion)
Rojo Rojo

Desarrollo 12 7 5 0 8 4 0
Institucional
Desarrollo 8 4 2 2 6 2 0
Econdémico
Desarrollo 11 9 2 0 10 1 0
Social
Desarrollo 8 7 1 0 7 1 0
Ambiental

Total 39 27 10 2 31 8 0

Fuente: Elaboracién propia en base a la erede$tAutodiagndstico Desde lo Local

Los datos de Cajeme se aprecian en el cuadro @nadds por indicadores en cada dimension
del desarrollo, derivados de las etapas iniciaklsAditodiagnostico, de los cuales podemos
deducir las fortalezas y debilidades que presehtdesarrollo local, asi como sugerir las

propuestas de solucion para mejorar el desarraliicipal.

Cuadro 2. Autodiagnadstico Desde lo Local en Cajem@rimera y segunda etapas, 2007

N° de Primera Etapa Segunda etapa
Cuadrante Indicadores (Implementacion) (Verificacion)
Rojo Rojo

Desarrollo 12 1 6 5 1 4 7
Institucional
Desarrollo 8 0 8 0 3 2 3
Econdémico
Desarrollo 11 0 5 6 1 3 7
Social
Desarrollo 8 0 5 3 0 1 7
Ambiental

Total 39 1 24 14 5 10 24

Fuente: Elaboracion propia en base a la eredestAutodiagndstico Desde lo Local
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Los indicadores que presenta el municipio de Saacig Rio Muerto (cuadro 3) reflejan las
debilidades més serias para lograr mejores niddedesarrollo integral, por lo que los diversos
actores institucionales y sociales deberan de pateecion para disminuir los desequilibrios en

los cuatro aspectos del desarrollo.

Cuadro 3. Autodiagnostico Desde lo Local en San Igeio Rio Muerto 2007
Segunda Etapa (Verificacion)

N° de Rojo
Cuadrante Indicadores
Desarrollo Institucional 12 3 0
Desarrollo Econémico 8 0 1
Desarrollo Social 11 10 1 0
Desarrollo Ambiental 8 5 3 0
Total 39 31 7 1

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuekfsutiediagnéstico Desde lo Local

Con los datos verificados de los municipios de BacGajeme y San Ignacio Rio Muerto se
construye la tabla de Autodiagnéstico para el Vdié Yaqui, considerando que la muestra
obtenida, en los municipios referidos, es repredgimat por lo que el andlisis y las inferencias

gue de aqui se derivan son confiables y signifioati

Cuadro 4. Autodiagndstico Desde lo Local en el Valldel Yaqui 2007

N° de Rojo
Cuadrante Indicadores
Desarrollo Institucional 12 10 2 0
Desarrollo Econémico 8 7 1 0
Desarrollo Social 11 11 0 0
Desarrollo Ambiental 8 7 1 0
Total 39 35 4 0

Fuente: Elaboracion propia en balseescuesta del Autodiagnéstico Desde lo Local

De esta manera, la encuesta aplicada en estos ipiogjccon base en la metodologia del
Autodiagnéstico Desde lo Local, en sus dos primetapas, nos indica la situacion general que
presenta el desarrollo local integral en el VabéYaqui, las particularidades municipales y sus

diferencias.
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De acuerdo a las respuestas de los funcionariogipales en los 233 parametros, agrupados en
los diferentes 39 indicadores, se puede deducimdeera cualitativa, una métrica de 35
indicadores en “rojo”, que representan el 90 pentti y nos muestran la situacion no deseable
de la region; asimismo, 4 indicadores en “amarjllcéflejan acciones de mejora pero no
permanentemente, los cuales significan el 10 pentaj y, finalmente, encontramos una

situacion nula en “verde”, (Ver cuadro 4).

En ese sentido, podemos inferir que el desarratall en el Valle del Yaqui, bajo esta

metodologia, presenta serios problemas de int&gradionde el desarrollo social muestra las
situaciones mas débiles, por debajo del minimespatisable, y donde se requiere poner mayor
atencion a través de las politicas publicas queée@an con corresponsabilidad entre los tres
niveles de gobierno y la participacion organizaddadsociedad. Luego, en un segundo nivel de

importancia, se requiere atender la problematica@uica y ambiental.

Asimismo, si asociamos los colores rojo, amarilleeyde con niveles de desarrollo bajo, medio
y alto, respectivamente, se puede interpretar ¢uegarrollo integral en el Valle del Yaqui

observa un nivel bajo.

Sin embargo, si analizamos por separado los resgltdel Autodiagnostico Desde lo Local de
los municipios de Bacum y Cajeme, observaremosetjwemportamiento del desarrollo local

integral, entre ellos y de ellos con la regiondiésrente.

Es asi como el municipio de Bacum, presenta unaadn intermedia de un desarrollo medio,
pero con varios problemas en cada uno de sus cueasyanientras que el municipio de Cajeme
presenta una diferencia mayor con el desarrollal lotegral observado en el Valle del Yaqui, ya
gue el numero de indicadores en “amarillo” refi@ja tendencia de desarrollo medio en Cajeme,

con una minima problematica en “rojo” que se coplaren el desarrollo institucional.

En el caso de San Ignacio Rio Muerto, la situacide presenta el desarrollo local integral es
similar a la de la regidon, mostrando una leve ni@jen la dimensiébn ambiental, por lo que se

reclama una mayor atencion a sus necesidades fasica

El IDH y el IDMb en los municipios del Valle del ¥ai
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La aplicacion del indice de Desarrollo Municipakicé (IDMb), en el Valle del Yaqui, busca
obtener una medicion més integral del desarrolloses dimensiones: econdémica, social,
ambiental e institucional, que refleje con mayoecsién el nivel de desarrollo de sus

municipios.

De esta manera, en el cuadro 5 observamos queviid tids indica el nivel de importancia que
tiene Cajeme en el grado de desarrollo regionadjual que lo hacia el IDH, en el periodo 2000-
2005. Por una parte, con un IDH de 0.83 Cajemeaelijugar 48 de los 2 mil 418 municipios
del pais, mientras que el 0.6353 del IDMb lo ub&a la posicion 123 a nivel nacional,

mostrando una clara ventaja sobre los municipid3&®im y San Ignacio Rio Muerto.

Cuadro 5. Medida y posicion de los indices de Desatlo Municipal basico (IDMb) y de Desarrollo
Humano (IDH) en los Municipios del Valle del Yaqui2005

MUNICIPIO IDMb Posicion IDH Posicion
IDMb IDH
Bacum 0.5305 903 0.7717 407
Cajeme 0.6485 123 0.8344 48
San Ignacio Rio Muerto| 0.4814 1330 0.7401 767

Fuente: Elaboracion propia en base al indicBesarrollo Municipal basico; INAFED

En ese sentido, los coeficientes de estos indicglsoyden que ocupan indican que el IDMb
muestra una diferencia importante con el IDH, mwoglie la apreciacion del nivel de desarrollo
de estos municipios tiene opticas diferentes, delales se desprenden el tipo y las formas de
politicas publicas a implementar, en la busquedéasianejores alternativas para el desarrollo

local.

Con el criterio del IDH, Cajeme tendria un niveldissarrollo alto y los municipios de Bacum y
San Ignacio Rio Muerto estarian en un desarrolidion@or lo que la atencion a la probleméatica
econdémica y social seria en menores proporcionesaibio, con la metodologia del IDMb,
Bacum y Cajeme muestran niveles similares de dikaal del IDH, aunque con coeficientes

menores; mientras que San Ignacio Rio Muerto ptasendesarrollo bajo.

Por otra parte, los coeficientes de los subindigesse muestran en el cuadro 6 nos indican un
comportamiento similar a los resultados del IDMIB2@n los 2 mil 418 municipios en México
(Flamand, et al, 2007), en donde el subindice enames la parte mas deébil y los subindices

social y ambiental son los que mas contribuyenesladollo municipal. Ademas, cuando la
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dimension econdmica disminuye, la variable instiinal tiende, también, en lo general a

disminuir, mientras que la variable ambiental aulaen

Por lo anterior, podemos deducir que el desartotlal integral que presenta el Valle del Yaqui
es de un nivel medio, pero con serios problemaslitaclos en las cuatro dimensiones del

desarrollo que requieren su atencion y solucién.

Cuadro 6. indice de Desarrollo Municipal basico (IMb) y subindices por dimension en los
Municipios del Valle del Yaqui 2005

Municipio IDMb Subindice | Subindice| Subindice | Subindice

econémico social institucional | ambiental
Bacum 0.5305 0.2161 0.8251 0.3505 0.7302
Cajeme 0.6485 0.2792 0.9232 0.4773 0.9145
San Ignacio Rio 0.4814 0.2384 0.7931 0.343 0.551
Muerto

Fuente: Elaboracion propia en base al indice deuBa# Municipal basico; INAFED

El IDLI en el Valle del Yaqui

En este esfuerzo de medir el desarrollo local deem@amas integral, observamos las limitantes
del IDH y del IDMb, por lo que se busca una altéuaeen el indice de Desarrollo Local Integral

(IDLI), al tomar en cuenta todos los indicadoresasdecuatro dimensiones del desarrollo.

En tal sentido, la aplicacion del indice de Dedlrrbocal Integral (IDLI) en los municipios del
Valle del Yaqui nos ofrece mas elementos metodot&giy analiticos, para explicar las
debilidades y fortalezas del desarrollo integral lee municipios, como lo veremos a

continuacion.

Para ello, utilizamos la informacién derivada de éacuestas del Autodiagndstico, aplicadas en
Bacum, Cajeme y San Ignacio Rio Muerto, la cuateggesenta en los indicadores en rojo,

amarillo y verde de cada uno de los cuadrantessgueuestran en los cuadros 1,2,3y 4.

En el indice de desarrollo del Cuadrante (IDC)>g@resan los subindices del IDLI, es decir, el
indice de Desarrollo Institucional (IDI), el indicke Desarrollo Econémico (IDE), el indice de

Desarrollo Social (IDS) y el indice de DesarrollmbBiental (IDA).
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En cada dimension del desarrollo, notaremos queler con mayor porcentaje representara al
Glnmax, el color con menor porcentaje tendra laodenacion de Glnmin y el color que se

ubique entre estos dos corresponde al GInme.

Los resultados del IDLI y sus subindices del Vd#éYaqui y sus municipios quedan registrados
en el cuadro 7, con el fin de definir y comparas siveles de desarrollo, los cuales se clasifican
en: muy bajo de 0 a 0.249, bajo de 0.25 a 0.496jawe 0.5 a 0.749 y alto de 0.75 a 1.

Cuadro 7. indice de Desarrollo Local Integral (IDLI) y subindices por dimension en los Municipios
del Valle del Yaqui 2007

Municipio IDLI Subindice | Subindice| Subindice | Subindice
econdémico social institucional | ambiental

Bacum 0.2657 0.1602 0.2891 0.4237 0.190]L

Cajeme 0.6501 0.5281 0.8503 0.8652 0.3568

San Ignacio Rio 0.2287 0.1901 0.2891 0.3652 0.0704

Muerto

Valle del Yaqui 0.2504 0.1901 0.282 0.3397 0.1901

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuekfautiediagndstico Desde lo Local

De esta manera, los municipios de Bacum y San igrRio Muerto tienen un desarrollo bajo y
muy bajo, respectivamente, mientras que el desairdegral en Cajeme es de nivel medio. El
nivel de desarrollo que marca el IDLI en estos mipivos coincide con el nivel que muestra el

IDMb, pero con coeficientes mas bajos.

Asimismo, la aplicacion del IDLI en el Valle del @ nos muestra la presencia de un desarrollo
integral bajo, en donde Bacum se encuentra ligaremariba de este nivel, Cajeme en mejor
posicion con desarrollo medio y San Ignacio Rio KMu@resenta una situacién inferior en la

region.

Por otra parte, los subindices del IDLI nos revejme la dimension econdmica es la que
presenta los niveles mas bajos en cada municipiacgn similar a la que se observa en el IDH
y el IDMb. Las dimensiones ambiental y social tierieertes debilidades en San Ignacio Rio
Muerto y Bacum; y en el panorama institucional tabematica es homogénea, pero menos

deébil, con excepcion de Cajeme que muestra una sigjacion.

ALTERNATIVAS PARA EL DESARROLLO LOCAL INTEGRAL EN E VALLE DEL
YAQUI
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La problematica nacional y regional que afecta edt® agropecuario, en relacion a la
rentabilidad, creacién de mas empleos, productivigtc., obliga a proyectar industrias que se
consoliden como agronegocios, con dominio y cergarda venta y comercializacion de los
productos agropecuarios, asi como la innovaciompleimentacion de nuevas tecnologias
derivadas de la investigacion y el desarrollo derfasmas, las cuales requieren del recurso
humano preparado, capaz y sensible a los camhissd® derivados de la dinAmica con que se

aplican las politicas sociales y gubernamentaled ¥alle del Yaqui.

Desde un enfoque federal, el ambito regional adimado bajo la Optica de desarrollo local,
implica una visién integral del desarrollo que liegel articularse a las estrategias de crecimiento
y cambio estructural nacional. Desde un enfoqealldas politicas de estado deben tener un
sustento publico que promueva procesos de consmlianstitucional y marcos legales en el

ambito local para su desarrollo.
Propuestas de politicas publicas para el desanegional y local

México no cuenta con una politica de desarrolldore], aunque si tiene politicas nacionales con
implicaciones territoriales importantes, particolante en los campos social, agropecuario, de
capacitacion y productivo. Estas politicas sedsidienen un impacto espacial dados sus

diferentes objetivos y prioridades, aunque careleenna vision integral y de largo plazo.

En este sentido, este estudio considera necesgilentear la planeacion del desarrollo regional
en México y propone incorporar los elementos furelaales de la Competitividad Sistémica en
los procesos de planeacion, programacion, prestqugecucion y evaluacion de las politicas
gue en materia de desarrollo regional deberan darssuestro pais bajo el actual contexto de
apertura y globalizacion (Villarreal, 2004); ellmrc objeto de revertir la tendencia de
polarizacion en el plano geografico de nuestro paitcanzar un desarrollo regional equilibrado

y sustentable.

Frente a esta situacion, es impostergable quecladaml, desde sus diversos ambitos regionales,
genere acciones y recupere nuevas capacidadesagceconomicas y organizativas que le

permitan conformar entornos favorables para su ipragsarrollo. Convertir la dimension
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regional en eje del desarrollo demanda una polde&stado. Es decir, se requiere contar con

una politica explicita de desarrollo regional emafco conjunto de politicas publicas.

Estas alternativas y propuestas se ven reflejadaslan Nacional de Desarrollo 2007-2012, las
cuales son tratadas de manera general, en elatgg fEconomia competitiva y generadora de
empleo”, y particularmente en el apartado que fereeal Desarrollo Regional Integral. La
estrategia integral del Plan, busca un mejor des@mpcondémico, por lo que sus ejes estan in-

terrelacionados con el crecimiento y el empleo.

El éxito de la estrategia de desarrollo regiongral depende del esfuerzo compartido entre los
tres niveles de gobierno, a través de las accionestadas a la formacion de espacios que
favorezcan la comunicacion, la difusion y la innoga y las actividades productivas, creadoras
de trabajo y de calidad de vida. También, para lgaeregiones y municipios gocen de los

beneficios de este desarrollo.
Politicas publicas municipales y desarrollo local

La Planeacion Municipal del Desarrollo se entieedeno un proceso de elaboracién de un
modelo de actuacion publica que permite decidirestids objetivos, los recursos utilizados y su
administracion, con el fin de promover el desaoroitegral, en el que las condiciones de vida de
todos los miembros de la sociedad mejoren de umemraasostenida (Ayuntamiento de Cajeme,
2007).

En el tratamiento de la planeacion, los fendmera#igps y el ejercicio gubernamental, es

importante el examen integral de los complejos gsos ligados a la toma de decisiones
publicas, asi como al disefio, instrumentacion yuae#on de las politicas. Ese caracter integral
demanda abordar las politicas publicas desde §pfiea involucran aspectos técnicos, politicos,
financieros, sociales, territoriales, ambientaledrgs que aluden a la racionalidad intrinseca en

la toma de decisiones.

Si bien el estudio de las politicas publicas rewadgor interés, su analisis desde una perspectiva

municipal representa una agenda poco exploradasar gle que, simultaneamente, los temas
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relacionados con ese orden de gobierno han repurdacho una de las dimensiones mas

importantes para el desarrollo politico y social.

La linea de investigacion en politicas publicasréenta a delimitar ambas prioridades. Trata los
aspectos relativos a la accion del Estado y sugucisnes para enfocar sus procesos y su
desarrollo y satisfacer las necesidades de la gidblaSe enfoca basicamente en la accién
gubernamental y lo no estatal en las diferentessfate la politica publica, dirigiendo su

aplicacion a los diversos aspectos de los temasdsas de aquellos que por diferentes razones

entran a la agenda de discusion.

Se concentra pues, en aspectos tales como: lazagkatencion a la infancia, a los adultos
mayores y discapacitados, entre los principalesawgés de la politica social y asistencial; la
atencion a los grupos marginados, el respeto ddmchos de las minorias étnicas y la exigencia
de mayor participacion de la mujer en la vida eooiné politica y social, en lo que se ha dado
en llamar la politica de equidad y género; la coussaon de los recursos naturales y la
preservacion de las especies, incluida la vida haman base a las politicas ambientales;
asimismo un conjunto de politicas relacionadaslasractividades econdmicas y la distribucion

equitativa de la riqueza.

El fortalecimiento de los gobiernos municipalesuea de las vertientes basicas, que el Plan
estatal de Desarrollo 2004-2009 sefiala a travéprdgrama Desarrollo Regional Sustentable.
Por ello, el municipio, se constituye como el pipat actor en el desarrollo regional por su

capacidad de interlocucion, por su vision direedadproblematica socioecondémica, por ser juez
y parte de las politicas publicas en materia darda$o, asi como por sus facultades y capacidad
para promover el desarrollo social y econdmico uke comunidades, como parte integral del
espacio regional.

Este proceso en Sonora, y especialmente en el ¥all¥aqui, cada vez mas se potencializa y
fomenta la participacion ciudadana en la planifiwacpara el desarrollo a través de la
elaboracion de planes, programas y proyectos, demsido el papel de las instituciones
estatales, con las cuales deben trabajar de maoerdinada en la formulacion de las politicas

publicas municipales, cuyo propésito sea contribldesarrollo local integral.
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CONCLUSIONES

Al comparar las medidas y niveles de desarrollo spielerivan del IDH, el IDMb y el IDLI,

aplicados en el Valle del Yaqui, observamos qudDél presenta los mejores niveles de
desarrollo, con la metodologia del IDMb, Bacum gdhe muestran niveles similares de
desarrollo al del IDH, aunque con coeficientes mesiomientras que San Ignacio Rio Muerto
presenta un desarrollo bajo. Todavia mas bajodaoniveles que nos muestra el IDLI, con

excepcion de Cajeme que es similar al del IDMDb.

La ventaja del IDMb se muestra en una metodolog@ia consistente a la del IDLI, la cual se ha
aplicado en todos los municipios del pais, y swel@sja, a diferencia del IDLI, consiste en no

utilizar los 39 indicadores, por lo que la percépdie la problematica es mas limitada.

En ese sentido, el IDLI debe perfeccionar su mdtgda y ampliar su aplicacion a otros
municipios, mediante futuras investigaciones qubrdraos de realizar, con el propésito de
ofrecer un instrumento de medicidbn mas objetivod#slarrollo local integral y coadyuvar en la

solucién de la problematica en todos sus aspectos.
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PROYECTO: JUPANOKKI: DICCIONARIO BASICO YOREME MAY@ESPANOL
Lic. Raul Ortiz Ayala

Lic. Javier Félix Beltran

Planteamiento del problema de investigacion

La etnia mayo que se encuentra diseminada enitanregr del Estado de Sonora y porcion norte
de Sinaloa, cohabita y se interrelaciona con lalgoidn mestiza en diversas acciones y
actividades. En esa interaccion, se hace imprabbin@él proceso de comunicacion que se
produce primordialmente a través del lenguaje yrah menor grado, escrito. Sin embargo, esa
interaccion no siempre es del todo cordial en dida que a los indigenas se los considera desde
la percepcién del hombre blanco, como personasoagtivas, ignorantes, pusilanimes v,

refractarias al progreso y desarrollo sociales.

Muchos de ellos, son monolingies y situados ded#loentorno de la sociedad mestiza no
pueden entablar ningan tipo de comunicacién poplengue esta sea; menos aun, realizar o

convenir ciertas acciones de caracter comerciakanél, juridico, politica, religiosa, etcétera.

Dentro de ese contexto, es conveniente y neceasgpiementar urDiccionario bilinglie yoreme
mayo-espafiol que sirva como instrumento didactico los educaridsecritos en las escuelas
universitarias y aquellas que se encuentren delefrentorno mayo en cualquiera de sus niveles,
con la finalidad de que preserven su lengua matgrhagan un uso adecuado del idioma
espafol, mismo que les permitira relacionarse cayomclaridad y destreza con los miembros

de la sociedad mestiza.

Algunas palabras empleadas en castellano no tienantraduccion literal a la lengua mayo

(yoremnokki), sin embargo, se puede utilizar unglarele equivalencia siguiendo la logica
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tradicional de la lengua vernacula que posibilita traduccion inequivoca del verbo, adverbio,

sustantivo, adjetivo, etcétera, de que se traie. @bortar:Usi topapo weria meha.

El Diccionario bilingiile yoreme mayo-espafiol, pemaita preservacion de una memoria tribal
escrita de las vicisitudes, usos y costumbres d¢nia en cuestion y sera una herramienta vital
en el decurso de la misma vy, orientara al grupesalate de su identidad étnica y al disefio de su

vida futura.

Objetivos

1. Implementar un diccionario yoreme mayo-espaii@e sjrva a los educandos de las escuelas
primarias de la regidon yoreme como auxiliar enriservacion de su lengua materna y encontrar

las equivalencias frente al idioma espafiol.

2. Optimizar el proceso de lecto-escritura al viacdos lenguas distintas dentro de un mismo
contexto intercultural que incluye tépicos vivetesa y referentes empiricos del entorno

indigena.

3. Facilitar la traduccion de los temas tratadososribros de textos gratuitos en lengua mayo
(Yoremnokki), editados por la Secretaria de Eddcefiublica, cuando de escuelas primarias se

trate.

4. Promover la retroalimentacién entre alumnos gedtes a través del uso cotidiano de la

lengua materna.

Metas

El propdsito de la elaboracion de un diccionaricepre mayo basico, tiene como metas iniciales,

las siguientes:
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1. Elaborar una herramienta didactica que involudoes &ducandos e interesados del uso de
la lengua yoreme mayo y en el proceso de ensef@ggmeadizaje, en virtud de la riqueza
gramatical que presenta el diccionario al tocarcti¥p relacionados con su medio

ambiente, creencias, rituales, usos y costumbres.

2. Editar una memoria de los vocablos de uso cogientre los educandos con el propésito

de que reconozcan y valoren su lengua materna.

3. Que los educandos se encuentren en igualdad densiancias al emplear el espafiol

frente a los nifios mestizos.

4. Elaborar un pequefio apéndice de lecturas que io@rmpitos, leyendas, cuentos, poemas

y cantos yoremes mayos dirigidos a fortalecer satidad étnica.

Marco tedrico-conceptual

Indudablemente, el lenguaje es, de suyo propioproducto social, cuyo andlisis guarda dos
aspectos, por un lado, puede enfocarse como uafumental colectiva; por otro, como una
creacion colectiva objetivada. En el primer aspegotalemos aducir que el lenguaje consiste en
el fendbmeno interhumano de comunicarse mentalnlast@ersonas entre si, mediante signos
fonéticos, mimicos o gréficos, en el segundo, mjju@je es el conjunto de tales signos, en toda

su complejidad.

Mas alla de su significado etimologico, el lenguaganza a la vez otras formas de expresion y
comunicacién —como ya se dijo- que encarnan erfotasas mimicas y las graficas En sentido
lato, bien pudiera decirse que el lenguaje’.esoda forma de expresion y de comunicacion entr
los seres vivos, abarcando las formas y movimient®sgesticulacion y aun de sonidos
desarticulados [...] cuyas formas y sonidos n@sjarecen en los hombres sino también en los
animales”(Cfr. Alberto, Senior, Sociologia, editor Méndez®@tMéxico, 92. Ed., 1983, pp. 283-
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284).La lengua cumple un sin fin de funciones aréasocioso definirlas o tratar de enumerarlas.
Entre esa extensa gama de funciones, resalta umeesfa vinculada directamente con los
propésitos del presente trabajo; nos referimos amicepto de identidad, que en términos
generales se entiende como:el elemento que esta presente en la formawnlgs miembros
de un grupo cualquiera que sea, se definen y sdinidies por los ‘otros’ con los que existe
interaccion” (Vid. Alejandro Figueroa Valenzuela, Por la tiegrgor los santos. Identidad y

persistencia cultural entre los yaquis y los maibésico, 1994, p. 321).

Siguiendo la definicion supracitada, puede entgnbaserse un parangon entre definiciones
diversas, por un lado, aquella que define desdedptiea externa, tal o cual grupo social, por
otro, una autodefinicion. Vedmoslo asi, una defim@laborada por un indigena Mayo, frente a
otra, postulada por un sacerdote jesuita de oa¢gman que describe a ciertas etnias sonorenses
desde su perspectiva europea; el primero exptits indios mayos, que nosotros decimos
yoremes, han sido siempre trabajadores respetugspacificos [...] Vivimos dentro de los
cuatro puntos cardinales del universo y este usivero estaria completo sin nosotros. Vivimos
agradecidos con nuestro Padre Sol que nos caligrafambra, con la lluvia que nos refresca, y
con la luna y estrellas que tranquilas guian nuestpasos. Alli donde el yori ve un cerro,
nosotros vemos un lugar sagrado, de oracién y raeidit. Alli donde el yori ve un rio o arroyo
nosotros vemos un hilo de vida tan tranquila oantd como el tiempo lo exige vy, finalmente a
descansar para siempre, desapareciendo en el gan Igual que nuestras vidas. Alli donde el
yori ve tierra para aduenarsela, herirla, divid;l exprimirla para hacerse rico, nosotros vemos
la Madre Tierra, que generosa nos ofrece todadgesario para vivir compartiéndola en paz y
armonia, para después dormir por siempre en ellgCfr. Tirso Juchimea Buitime&Derechos
religiosos en el pueblo yoreme mayeh: Derechos religiosos y pueblos indigens898, pp.
21-22). En cuanto al segundo, aquél expoimeaginese una persona que llena todas las
condiciones para hacerse despreciable, baja y rapatg, una persona que en todos sus actos
procede ciegamente sin ningun razonamiento ni xéffle una persona insensible a toda
bondad, que nada le merece simpatia, ni le avezpaiesu deshonra, ni le preocupa ser
apreciado; una persona que no ama la verdad nelg filue nunca muestra una voluntad firme,
alguien a quien no le halaga ser honrado, ni legadela suerte, ni le duelen las penas;
finalmente una persona que vive y muere indifereatge. Esa persona, es el retrato de un indio
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sonora” (Cfr. Ignaz Pfefferkorn, Descripcion de la Provacide Sonora, Libro Segundo,
Hermosillo, Sonora, México, 1984, p. 27). Como podrwtarse, ambas definiciones son
radicalmente opuestas y no se aprecia ningun plstmnvergencia. En la primera definicion, el
indigena deja claro que los yoremes son trabajadoespetuosos y pacificos; ademas se
consideran imbuidos en el universo y hacen patamacion que guardan con su entorno. En la
segunda, el clérigo aleman considera a los indineras como seres despreciables, repugnantes,
irreflexivos, insensibles, pusilanimes e indifeemntSeria inutil tratar de encontrar algin tipo de
similitud o condescendencia entre ambas apreci@sjoantes bien, constituyen una diada
irreconciliable. Una concepcién un tanto mas amgspecto a las implicaciones que encierra el
lenguaje, la encontramos en la apreciacion questdeh@ice Ralph Linton, quien opirieino de

los agentes de mayor importancia que ha llevadprefireso cultural a su presente nivel es el

empleo del lenguaje{Vid. Ralph Linton, Estudio sobre el Hombre, Méxi@888, p.92)

Indudablemente, el uso del lenguaje en todo tipsodeedades ha sido un instrumento valioso de
comunicacién, a la vez que se ha erigido como wwtidraproveedor de cultura. Mediante el
lenguaje los pueblos no sdélo se interrelacionan gure sientan las bases para crear toda una red
de intercambios culturales lo cual les aseguraotesion social y fertilizan el suelo de su vida
futura. Mas adelante, Linton, explica que el lepguaa sido el promotor de la existencia
humana!El lenguaje como instrumento de comunicacion, ingajdo el papel mas importante en

la constitucion de la herencia social humadid. Ralph Linton, op, cit., p.94).

Y es alli, precisamente, en donde la transmisia@hd® los pueblos se convierte en una “herencia
social humana”, que, en ciertas sociedades tribaesdlo es un medio de comunicacién sino
también de resistencia cuando dos lenguas se ponta en un ambito conflictivo, en donde
una, considerada “superior” quiere imponerse a,aue aparte de ser considerada como
“inferior” por aquella, la ha subyugado mediantepnaceso de conquista; tal es el caso de las
lenguas indigenas mexicanas frente al idioma egpaBo o anota José Luis Moctezuma
Zamarron, quien esgrimé.. el contacto entre la lengua oficial hablada Btéxico con respecto
a las lenguas indigenas se caracteriza por ser @aknente conflictivo” (Cfr., José Luis
Moctezuma Zamarrome pascolas y venados. Adaptacion, cambio y persig de las lenguas
yaqui y mayo frente al espain@l01, p. 23).

71



El conquistador utilizd expresiones etnocéntricas lirigirse a los indios. Les endilgo epitetos
denigrantes, so pretexto de ser una raza inferidgar, y hereje. Aquellas vagas prenociones
persisten aun en nuestros dias; de suerte quedaasigeneraciones indigenas prefieren asumir
el espafiol como la lengua propia relegando a segtérthino su lengua materna, en virtud de
gue dichas generaciones presuponen que el hablengua vernacula equivale a aceptar el
cliché impuesto por aquellos pristinos conquistasloNadie niega la importancia que reviste
para el indigena el dominio del espafiol por lagajas que acarrea frente a una sociedad mestiza
gue lo avasalla; sin embargo, con la aceptacida #mgua impuesta, no solo se pierde el idioma

de origen sino ademas, con dicho aprendizaje gendifin también otros patrones culturales.

Otro aspecto que destaca Linton es aquel que eafige el lenguaje es un vehiculo que permite
la transmision del conocimiento de una generacidstra. Mas precisamente, apunta que la
persona en desarrollo puede beneficiarse de toegpleriencia de la generacion que le precedid
y estar preparada con amplia antelaciéon para ggslgmponderable que se le presente.
Argumenta ademas que gracias al lenguaje, la tiaitsmaprendida deja de estar supeditada al
azar; por lo tanto, infiere que el conocimiento quarda cada generacion puede ser transmitido

cabalmente a la generacion siguiente.

En este contexto, y frente al inminente peligroveledesplazada su lengua materna por el idioma
espafiol, los yoreme mayo estan realizando una deraetividades de caracter cultural (cursos
bilingles, reproduccion de sus creencias magicégioehs, rescate d sus usos y costumbres,
etcétera), en colaboracion con promotores cultsrale indigenas, preocupados por la
preservacion de la cultura indigena y por su etsenello.

En ese espacio, precisamente, podemos incorpopanaacion y desarrollo de un diccionario
basico yoreme mayo-espafol que coadyuve a la peesén de la lengua vernacula, en tanto, se

utilice a la vez el equivalente en idioma cast@lan

Metodologia y técnicas

En primer término, recurrimos a la compilacion de fuentes documentales escritas existentes

en torno al tema, en libros especializados, reyistiarios, diccionarios, folletos, boletines,
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etcétera, encontrados en las bibliotecas, hemastanuseos y centros de investigacion de

nuestra entidad.

Enseguida, acudimos a la investigaciorsitu, esto es, a la realizacion de varias visitas a las
comunidades mayo de mayor importancia en térmiedsathlantes de yoreme mayo, en las que
se aplicaron algunos cuestionarios tanto a persapnagscolarizadas como a los docentes
bilingles incluyendo a los nifios yoremes, en t@mialecto, su aplicacién, uso y desuso.

Posteriormente, y como parte integrante de lo mmteaplicamos le técnica de la entrevista a
informantes clave, asi como la utilizacion delrso de la observacion directa de la comunidad.
En ella participaron nifios, adolescentes y aduéio®yos sexos todos yoreme mayos del Estado

de Sonora.

Un dltimo procedimiento, consiste en levantar uagddstico situacional de las comunidades
indigenas yoreme mayo que arrojen datos conceesiensu lengua materna y las necesidades
mas perentorias en torno la necesidad pertinent® ae la utilizacion de un diccionario

bilingle yoreme mayo-espaiiol.
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Recursos Humanos
La formacién integral bilinglie de los nifios yorem&yo de la regién sur de Sonora a través de
un diccionario basico, para que, por un lado, cmesesu lengua materna y, por otro, habiliten el
idioma espafiol como una herramienta que les petmaanejor comprension del entorno

externo constituido por la poblacién mestiza.

Justificacion

Dentro de las comunidades yoreme mayo, existeen@ade carencias vitales como es el caso de
servicios publicos municipales, servicio médicoucadivo, etcétera, o que impide el pleno
desarrollo de estas comunidades frente a la satiedatiza.

En lo que mira al factor educativo, si bien estoigue el gobierno federal ha implementado
planes y estrategias para subsanar parcialmeraedastrales necesidades de esta entidad étnica,
sus esfuerzos no han sido del todo exitosos.

Asi y todo, el gobierno federal ha editado libras tdxto gratuitos bilinglies y ha formado
maestros salidos del propio seno indigena cuydianga también incorpora ambas lenguas, esto

es, la lengua materna y el idioma espafiol.

Incluso, se han editado ciertos diccionarios bilegy yoreme mayo-espafiol, pero, dirigidos a
especialistas en la materia, es decir, orientadasxdiar a lingtistas, filélogos, antropdlogos,
etcétera, que en las mas de las veces, poco apdgarmiembros de la etnia por lo complejo de

los mismos.

A guisa de ejemplo, cito algunas obras, que, msiestan dirigidas a especialistas: Freeze, Ray
Mayo de los Capomos, Sinaldd, Colegio de México, México, 1989;  Moctezudsmarron,
José Luis,De pascolas y venados. Adaptacion, cambio y persig de las lenguas yaqui y
mayo frente al espafioBiglo XXI-El Colegio de Sinaloa, México-Hermosill2001; Almada
Leyva, FranciscoUna propuesta para el desarrollo de la ortografia & lengua yoreme de
Sonora Centro de Investigaciones y Estudios Superione&rgropologia Social, México, 2001.

Etcétera.
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El diccionario yoreme mayo-espafol, que estamoarddando, esta dirigido a secundar las
labores educativas de los maestros bilinglies qaedan tanto a los interesados a prender la
lengua materna de los yoreme mayo, como a losahi@s de la misma, en las distintas
comunidades de la region sur de nuestro Estadagigmonorte de Sinaloa, por constituir una

obra de consulta sencilla, didactica y clara.

También puede auxiliar al resto de los miembrosadstnia, en virtud de que contempla temas
relacionados con su hébitat, cosmogonia, fiestalécionales, usos y costumbres, que posibilitan
la conformacion de una memoria escrita de los arates relatos que han pasado a la posteridad

gracias a la tradicion oral que ha persistido deeggeidn en generacion.

Asi entonces, el diccionario esta constituido pua gerie de topicos gramaticales, semanticos,
particulas discursivas, textos, apéndices y sajite tin extenso vocabulario, que vistos en su
conjunto, conforman una util herramienta didacpesaa los alumnos inscritos en los cursos del

lenguaje yoreme mayo.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

TIEMPO ACTIVIDAD OBSERVACIONES
2 meses: Febreroy Localizacion fisica de las Visita a las comunidades
marzo 2008 comunidades e yoremes mayo de la

informantes clave y

acopio de la informacién

region sur de Sonora

2 meses: Abril y mayo
2008

Lectura y clasificacion de

los materiales. Fichaje

Segunda visita a las
comunidades indigenas

seleccionadas

3 meses: Junio, Julio y
agosto de 2008

Redaccién de los textos,
vocabulario, apéndices.
(12. Parte)

Trabajo de campo
continuo y permanencia
en el Jupare,

Huatabampo, Sonora.

3 meses: Septiembre,
octubre y noviembre de
2008

Redaccién de los textos,
vocabulario, apéndices.
(23. Parte)

Entrega del producto final

Universidad de Sonora.

| algoddn en el Noroeste de México

Introduccioén.

El interés por escribir esta ponencia surgio airpde mi actual labor de investigacién en el
Archivo General de la Nacién (AGN) para la elabamdale la tesis “Agricultura comercial e

instituciones en los valles del Yaqui, Mayo y Faedurante el periodo cardenista.”, misma que
defenderé en el Instituto de Investigaciones HispéEociales de la Universidad Veracruzana
para la obtencién del Doctorado en Historia y HstidRegionales. En el Fondo Documental

“Lazaro Céardenas del Rio” de ese archivo se puea®mnerar informacion relativa a la

(1925-1935)

M.H. Ernesto Clark Valenzuela*

El
cu
Iti

VO
de
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produccion agricola de las diferentes regionespdéd desde la década de 1920 y durante el
sexenio de Cérdenas. La entonces Secretaria deculgra y Fomento, a través del
Departamento de Estadistica Agricola presenta rnr#oion que utilizo para esta ponencia,
ademas de otras fuentes.

La pretension es hacer un breve recuento histéabee el cultivo de esta fibra durante el
decenio 1925 — 1935 en el Noroeste de México, retainbién denominada como Pacifico —
Norte, que en esa época comprendia el Territori@aja California y los estados de Sonora,
Sinaloa y Nayarit. Cabe destacar que en esta relgiérprincipales centros de produccion de
algododn eran el valle de Mexicali, que ocupabaguado lugar como productor a nivel nacional
y el estado de Sonora con el sexto lugar, congadds® la produccion principalmente en el valle
del Yaqui. Sinaloa y Nayarit contribuian tambiémegnor escala con la produccién de algodén.
Una breve resefia historica del algodon.

El algodon es una planta perenne de la familisaderlalvaceas cuyo origen no esta muy bien
definido, pero se cree que aparecié por primeraendas regiones intertropicales de Africa, pues
desde tiempos remotos se cultiva en los terremossbs regados y fertilizados por el rio Nilo.
De ahi que sea una planta propia de los climasntal y que prospera mejor en los suelos de
aluvidn limosos y sueltos. Sin embargo, el granepatt adaptabilidad de esta planta ha hecho
gue su cultivo se extienda a regiones extratroggcglie retinen las condiciones necesarias para
su desatrrollo.

Los primeros pueblos que lo cultivaron fueron logipeios y los asiaticos, y
posteriormente se extendié hacia diversas regicoreprendidas dentro de los 30 y 40 grados de
latitud a ambos lados del Ecuador. Se asegura amentios en la América prehispanica
elaboraban telas finas de algodén (ixcatl) y quilético colonial ya producia con algodén las
telas necesarias para el consumo de las clasedajessdel pueblo. Esteban de Antufiano, el
fundador de la industria textil mexicana y uno dg as fervientes impulsores, fue también uno
de los que fomentaron el cultivo del algodon, a¢ @iesignaba como “la cobija del género
humano.” (Lazcano, 1938:10)

Todavia en los ultimos afios del siglo XIX, las esstle Veracruz, Oaxaca y Guerrero
eran las unicas regiones productoras de algoddm, @e las postrimerias de ese siglo al
descubrirse las posibilidades agricolas de lapmegi desérticas del norte y que sus condiciones

de clima y suelo eran adecuadas para el cultivinis® un movimiento de relocalizacion en
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dicha zona y las primitivas regiones algodonerdspdés fueron gradualmente perdiendo su
importancia.

La importancia econdémica del algodon puede juzgase su significacion en la
economia agricola, como articulo comercial y conabena de uso industrial. Su importancia en
la economia agricola nacional se puede medir eBepsga de auge por el movimiento de
capitales a que da origen; por el empleo del faiwtdyajo en las labores de siembra, cultivo,
cosecha y en general, por la proporcién en quevieteen los diversos factores productivos.

Una buena parte de la importancia economica deldaly proviene de la fuerte cantidad de
trabajo manual que reclama su cultivo, sobre tamtdgforma en que se hace la cosecha. Como
articulo comercial, la importancia del algodénibsten el fuerte movimiento mercantil que en
torno a él se produce, el cual esta determinadiert grado por su calidad de articulo de extensa
utilizacion.

Entre los productos agricolas textiles antecedengortancia al henequén. Hasta 1926
s6lo se conocian seis regiones algodoneras detemp@: La Comarca Lagunera, el Valle de
Mexicali, Region de Matamoros, Valle de Juérez,i®edel Conchos y de Don Matrtin.

Historia del cultivo del algodon en la region Nastee

El valle de Mexicali, Baja California.

La intensa migracion estadounidense, propiciadalgdiebre del oro en California (1870),
marcé el descubrimiento del potencial agricola wle Imperial. Existia la posibilidad de
conducir las aguas del rio Colorado a través detdgo mexicano, aprovechando las pendientes
naturales del terreno. Este proyecto no sélo pefanitrigar el valle Imperial sino que, brindaria
amplias oportunidades de crecimiento para el I®exicali, y asi sucedio.

En el proyecto agricola participaron tres empresagdounidenses: la California
Development, a través de su filial mexicana Sodeda Irrigacion y Terrenos de la Baja
California, que se encargo de las obras de iriigagl basé su negocio en la venta de agua para
cultivos. La Colorado River Land Company, como petgria de la tierra agricola, rento las
parcelas y la Southern Pacific Company, con la tcoosion del ferrocarril InterCalifornia,
brindé la posibilidad del movimiento de insumos pguctos entre Mexicali y el territorio
estadounidense (Kerig, 2001).

En 1904, la Colorado River Land Company habia adbuipor diversos medios

aproximadamente 340 mil hectareas, es decir, ttsiad del valle de Mexicali, y contratd a los
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mejores abogados de ambos paises para poseerdatgalia propiedad y conformar uno de los
latifundios mas grandes del pais (Kerig, 2001:79).

Por su parte, la Sociedad de Irrigacion —sin quelian@ autorizacion del gobierno
mexicano- inicio las obras para conducir el aguad re Colorado hacia el territorio
estadounidense, aprovechando el cauce del arroydaBio, lo que permitid que en 1901 se
irrigara por primera vez el valle Imperial. Afiosspeés, el gobierno mexicano autorizé la
construccion de dichas obras (1904), con la coddide obtener 50 por ciento del agua derivada
como compensacion al permiso concedido (Waltheé8518). Esto benefici6 ampliamente a la
Colorado River Land Company, pues si bien la azdoidon fue extemporanea, las condiciones
establecidas en ella le garantizaban el accesosabagua para que su negocio prosperara en el
valle de Mexicali.

Las obras de irrigacion sentaron las bases partaqoma se empezara a poblar, asi como
la conexidon de ambos valles por medio del ferrdcdnterCalifornia, que propicid el
surgimiento de localidades en puntos diversos eme¢adn. Como un primer intento de
ordenamiento del espacio urbano, y con la ideaetergr dos poblaciones simultaneas, como
nucleo de las inversiones estadounidenses en andiles, el ingeniero Charles Robinson
Rockwood realiz6 el trazo de Mexicali conectaddeafCaléxico (Bernal, 2002:24)

La region desértica de Baja California es muy sanieja la de Sonora y posee las
mismas especies vegetales de ésta, ofrece algienas sjue, aunque no son muy altas, si son
bastante escarpadas. La orchilla, planta tint@gaino de los recursos de la Baja California. El
arbol de la brea, la palma del datil, el palo vergeotras especies, son tipicas de esta region.
También lo son los sahuaros gigantes, que apaoerea brazos desnudos que se alzan al cielo
en medio de la desolacién del paisaje.

En 1901, la Imperial Land Company emprendié de meae&perimental el cultivo del
algodén sembrando una fraccion de terreno cerctagigoblaciones de Imperial y Centro,
California, en los Estados Unidos, y un aflo despsésempezd a cultivar en la region de
Caléxico, donde obtuvo resultados satisfactorio$teE1902 y 1906 se incrementd el interés por
este cultivo. En 1906, se llevé de Texas semillalgeddn para cultivarse en Centro, California.

Los buenos resultados obtenidos con las variedaaegdentes de Texas hizo que en
1908 se importara una mayor cantidad de semilléadeariedadTriumph 0 mebane que se

popularizé entre los agricultores de la regiébnaBsartir de 1908 cuando el cultivo del algodén
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se efectla a mayor escala en el Valle Imperial. d@ukmostrado que las tierras son propicias
para el cultivo del algodonero. Posteriormente dgsicultores del lado mexicano muestran
interés por el cultivo, fue por ello que en afioldd 1, la Imperial Development Company
practico su primera siembra con semilla que eleobi de los Estados Unidos proporciond por
conducto del Comisionado de Horticultura en el Galwdimperial a los agricultores mexicanos.

Mas tarde, en 1912, se prepar6 cerca de de landacide Hechicera, una extension de
unas diez hectareas con el propésito de expermenh una nueva semilla creada en Arizona
procedente de algodon egipcio, la varieglatha.Como era natural, teniendo en cuenta que las
condiciones climatoldgicas y la composicion fisgpdmica del suelo es casi idéntica a la del
suelo norteamericano contiguo a la region, elaulsie hizo sin ningun contratiempo. De hecho
el Valle de Mexicali es una prolongacién del Vaiteerial de los Estados Unidos.

En esa época existian unas 70 000 hectareas bgm siendo susceptibles de irrigarse
hasta 125 000 hectareas. Los terrenos de este sallede aluvion y su fondo es de origen
marino, arcillosos o arcillosos-arenosos en su miayta irrigacion en esta zona se hacia con
aguas del rio Colorado, por medio de una red dmtdles para riego y 4 para desagie. La época
de las siembras comprendia de mediados de marzoes de mayo aun cuando algunos
sembraban después; las cosechas se levantabanmaysuparte durante el mes de septiembre

siendo de gran rendimiento con menos plagas qugién lagunera.

El valle del Yaqui en Sonora.

Los antecedentes forjados por Carlos Conant y teoi@oand Sinaloa Irrigation, por proyectos
colonizadores de origen estadounidense, como dlligg& Albert Owen en Sinaloa, las labores
de la Comisién Geogréfica y Exploradora de Sonpta Comision Cientifica de Sonora; la
accion de la Compariia Constructora Richardson,andecdinamica agricola del valle del Yaqui
entre 1885 y 1925.

Una parte importante del desenvolvimiento hidcauly agricola inicial de los valles
meridionales de Sonora y el norte de Sinaloa feltado de iniciativas individuales que
lograron transformar la llanura semidesértica gaj@lda hacia el mar. Para 1923 las hectareas
bajo cultivo superaban las 15 mil, distribuidasrenerrenos yaquis y las que trabajaban

inmigrantes extranjeros y colonos mexicanos (Laaaaz 2005:3).
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Por su parte, Dabdoub resume, que dentro de estanina expansiva las hectareas
cultivadas en el valle habian saltado de 15 mil@23 a 37 mil antes de terminar la década de
los veinte. Para el ciclo 1937 — 1938, se habiagstpuen cultivo mas de 52 mil hectéareas.
(Dabdoub, 1964)

En esta época los principales productos que s&amulen Sonora, ademas del algodén
son: el garbanzo, el tabaco, la naranja. Tambigmauce cafia de azulcar, hay dos ingenios, uno
en Guaymas y otro en Nogales. Del trigo se protiac@a en varios molinos existentes en Agua
Prieta, Cocorit, Sahuaripa, Santa Ana y dos en Hgilm. Cuenta con una fabrica de hilados y
tejidos en Altar y otra en Nogales. En Hermosiby lana fabrica de cerveza.

Sonora se ubicaba en el sexto lugar a nivel nacmmmo productor de algoddn, cultivandose
principalmente en el Valle del Yaqui, en los enegmmunicipios de Cajeme, Cocorit y Bacum,
atravesados por el rio que le da su nombre y aritie sus aguas para el riego, que en su mayor
parte son aluviones areno-arcillosos de primerigal En el Yaqui el cultivo se inicio por el
afio de 1925 con muy buenos resultados en 1928dadrido a las plagas, principalmente el
“picudo” y el “gusano rosado”, su cultivo tienddiaminuir.

En Sinaloa, en este periodo se cultiva principatmeana de azucar, algodén, frutas y tabaco. Se
encuentran los ingenios de la Esperanza, Angosklf2grado, la Aurora en Culiacan; en
Navolato, El Roble, la Palma, en Mazatlan y Sanudign San Ignacio. En Villa Unién hay una
fabrica de hilados y tejidos; en Mazatlan una fabide cerveza, Fundidora de metales y una
fabrica de jabones.

En Nayarit se produce arroz, cafia de azUcar, 1ingdt, algodon, frutas tropicales, tabaco, cafe,
maderas como caoba, ceiba, copal, afil, etc. Ebdarril SudPacifico llega hasta Tepic, de
donde sale un ramal a San Blas.

CUADRO No. 1
ALGODON
SUPERFICIE CULTIVADA EN EL DECENIO 1925 -1934

PRIMER QUINQUENIO 1925-1934

83



ZONA PACIFICONORTE 1925 1926 921
1928 1929
Baja California 62 000 70 130 44 533 61 3
58 864
Sonora D57 2 406 1374 &
11 485
Sinaloa 430 100 50 80
1400
Nayarit 2040 425 855 785
590
Total 6004 73 061 46 812 68
72 339
SEGUNDO QUINQUENIO 1930- 1934

3m 1931 1932 193
1934
Baja California 40 000 28 800 10 927 22 ]
26 500
Sonora 7 311 1450 1752 980
598
Sinaloa 1670 555 830 20
1520
Nayarit 1023 1480 783 D

84



1990
Total 50 004 32 285 14 292 27
30 608
CUADRO No. 2
ALGODON
RENDIMIENTO POR HECTAREA — KILOGRAMOS DECENIO 1925934
PRIMER QUINQUENIO 1925-1934
ZONA PACIFICO-NCRTE 1925 1926 1
1928 1929
Baja California 274 248 225 7:
300
Sonora 143 255 293 323
281
Sinaloa 032 150 300 325
323
Nayarit 220 184 127 304
317
Promedio 266 248 225 290
297

SEGUNDO QUINQUENIO 1930- 1934




1930 1931 1932 1933
1934
Baja California 330 207 291 ]
154
Sonora 269 266 184 298
263
Sinaloa 263 240 280 175
260
Nayarit 317 256 236 231
188
Promedio 318 212 274 4]
163
CUADRO No. 3
ALGODON
PRODUCCION — KILOGRAMOS DECENIO 1925 -1934
PRIMER QUINQUENIO 1925-1934

ZONA PACIFICONORTE 1925 1926 1927 197
1929
Baja California 16 968 500 192340 10019925 176100
17 659200
Sonora 368 407 612 900 402 457 2120
3227 600
Sinaloa 87 500 15 000 15 000 26 000
452 000
Nayarit 527 500 78 000 108 600 238
187 000
Total 17 951 90718 098 140 10545982 19 995
21 525800
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SEGUNDO QUINQUENIO 1930- 1934

1930 1931 1932 1933
1934
Baja California 13 200 000 93 000 3180000 3981525 | 4
078 509
Sonora 1967 705 386 550 322 780 927
156 680
Sinaloa 440 000 133 000 232 400 560
395 000
Nayarit 394 900 378 800 184 600 335 372
374 000
Total 15932605 6857350 3919780 4969117| 5
004 189

Conclusiones.

El desarrollo del capitalismo en la agricultura mama ha generado histéricamente una
multiplicidad de situaciones, derivadas en granidade las condiciones regionales. En el caso
del valle de Mexicali, se trata de una historigipalar de una estructura abiertamente capitalista
— empresarial desde su origen en un area de no&@zacion con un alto potencial productivo.
En los valles del Yaqui, Mayo y el norte de Sinalsa han registrado procesos historicos
particulares en la conformacion de sus empresariagidcolas.

El proyecto colonizador del gobierno porfiristaramdié con el proyecto de expansion
del capital norteamericano, el cual se materiadizda construccion de las primeras obras de
irrigacion y en la introduccion de las redes feraaas que estimularon el poblamiento de las
regiones. El proceso de integracion de tierraseatado coincidid con la creciente inversion de
capital extranjero en los sectores agropecuarioeriindustrial y de servicios en distintas

regiones del pais.
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El proyecto colonizador del Porfiriato marcé lasdencias de apropiacion territorial de la
peninsula de Baja California y el establecimierd@dtividades econémicas permanentes para la
reproduccion fisica y social de la poblacion competida en los contratos de colonizacion.

Los cuadros que se anexan han sido retomados dboletines publicados por el
Departamento de Estadistica Agricola dependienta 8ecretaria de Agricultura y Fomento, la
informacion comprende el decenio de 1925 a 1935dndde en los quinquenios de 1925 — 1929
y 1930 — 1934, haciendo referencia a la superfinldvada, el rendimiento por hectarea y la
produccion.

En términos generales, sobre el contenido de leslros, se observa claramente la
supremacia del valle de Mexicali sobre el resttadegion en los tres rubros antes anotados. En
el segundo quinquenio, especificamente en los d808932 y 1933 se observa un descenso
importante en la superficie cultivada, que se Viejegla en los niveles de produccién obtenidos
en esos mismos afos.

Mientras que en Sonora se puede ver un salto ariflas, de una superficie cultivada de
1374 hectareas en 1927, pasa a 6 567 en 1928,eyaslh 485 en 1929, situacion que se ve
reflejada en los niveles de produccion de esos ossafios. En el segundo quinquenio se
observa una fuerte caida en la produccion de 19333 con una leve recuperacion en 1934.

El algodon es el ejemplo méas patente de la infiaegae ha tenido el desarrollo de una
agricultura que depende de los mercados de expitasobre todo estadounidenses, y por lo
mismo, se encuentra sujeta a los vaivenes de feooeda mundial. En periodos mas recientes, a
partir de la Segunda Guerra Mundial se incremehtérea de cultivo dedicada a esta fibra,
coincidiendo con el mayor consumo de los paisassindlizados, pero debido a épocas de crisis
econbmicas y la creacion de excedentes de algoddtro de los Estados Unidos, ha
experimentado alzas y bajas en los precios. Lasecorencias han sido tan graves que amplias
superficies de las regiones algodoneras se degi@aa la siembra de cereales, hortalizas o
frutales, para evitar la sobreproduccion de algadiional.

México posee regiones donde es factible un cudigodonero de maxima calidad y alto
rendimiento, especialmente en los distritos deoriemn clima de verano muy caluroso, invierno
benigno y suelos aluviales donde la arena se halagezcon los depositos acarreados por las
corrientes fluviales. Una de las mas antiguas regiadedicadas al cultivo del algoddn es La

Laguna; en la actualidad ya no ocupa el primeo sitirespecto, pues se han desarrollado nuevas
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zonas que, por el valor de su produccion, superascasiones a aquélla; el valle del bajo Bravo
(Matamoros) y el valle del bajo Colorado, incluyengartes del norte de Baja California y
noroeste de Sonora.

La produccion creciéo enormemente en los valle¥'dgli y Mayo, costa de Hermosillo y
Caborca, Ciudad Delicias, Culiacan y valle del Bitavo (Ciudad Juarez), Santo Domingo y Los
Planes (Baja California), norte de Nuevo Ledn yedivs puntos de otros estados, como Chiapas.
En realidad, la creacion de los distritos de riegael norte y noroeste, es lo que hizo posible el

aumento de las superficies dedicadas al cultivalgeldonero, en tierras de excelente calidad.

Fuentes:
Archivo General de la Nacién (AGN), Fondo Documétitazaro Cardenas del Rio”, Caja 647,
Expediente 522/1, fs. 1 — 30.
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La Mitologia Yaqui

Por: Luis Alberto Bojorquez (ITESCA)
Lic. Ramdn Octavio Espinoza Morales

Noviembre del 2007

La Mitologia Yaqui.— Es un fenbmeno en si complejo y se refiere a empo y un lugar
extraordinarios, a sus dioses y a los fendmena®saturales, corresponde a su religion antigua
y ancestral que se remonta a los primeros tiempEgdoricos, a sus antepasados mas remotos,
de ahi su importancia, ya que puede iluminar muelpsctos de la vida cotidiana y colectiva de
la tribu, en sus primeros periodos, quiza los méigos y arcaicog).

6 Microsoft ® Encarta ® 2007. © 1993-2006 Micros@fvrporation. Reservados todos los Derechos. Adelméas
Microsoft ® Encarta ® 2007 se consultaron las sigtés fuentes; Lévis-Strauss, Claude: (1988)l6gicas. Lo
crudo y lo cocidoFondo de Cultura Econdémica. México, D. F.; Mac&liade: (1949 ratado de historia de
las religiones FCE. México. D. F.; Museo de los Yaquis: saldatemitos.;Olavarria, Maria Eugenia: (1989)
Andlisis estructural de la mitologia yaquiEd. Instituto Nacional de Antropologia e Histori@oleccion
Cientifica. Pags. México D. F.; Olmos Aguilera, M& (2005)El viejo, el venado y el coyot&stética y
cosmogonia: hacia una arquetipologia de los mieosrdacion y del origen de las artes en el Noeodst
México. Ed. El Colegio de la Frontera Norte.; PédezRibas, Andrés (1992Historia de los Triumphos de
Nuestra Santa Fee entre gentes las barbaras, adidel Nuevo OrheEdicion Facsimilar (1645). Siglo XXI
Editores en Coedicion Difocur-Sinaloa.; Lowie, Rabe.: (1976)Religiones primitivasAlianza Editorial. S. A.
Madrid, Espafia.; Malinowsky, Bronislaw. (1988)men y costumbre en la sociedad salv&jditorial Artemisa,
S. A. de C. V. Coleccién Obras Maestras del PermatmiContemporaneo. México, D. F.; Swadesh, Mawrici
(1966) El lenguaje y la vida human&ditorial Fondo de Cultura Econémica. México fD.
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A lo largo de miles de afios, la funcion ddlongis guardar la memoria de sus origenes. Con la
sabiduria de sus antiguos ancianos, (Batnatakaploscedores de su pasado, supieron trasmitir
sus conocimientos y hallazgos, de viva voz y deegaridn en generacion, ya que la comunidad
Yaqui fue agrafa (sin escritura). Sin duda, losngrios sabios de la tribu dejaron una ensefianza
gue impide un retorno a aquellas formas de vidaigiesas, que podrian derivar en una
autodestruccion y desintegracion de la tribu, cguoniera ser, si se rompiera el tabu del incesto,
o si se tolerasen el rapto y la violacion. Renowvaestas y otras creencias morales, evitan que
sean olvidadas, y fortalecen a la comunidad dandedgor cohesion a su identidad vy
proporcionandole una consolidacion como naciéraataristicas que han defendido desde sus
origenes con sumo valor, audacia y razon.

Es preciso subrayar que la region que hoyamtigs Yaquis y sus limites eran muy diferentes
hacen 2000 6 1000 afios y por consiguiente, susanéds y sus formas de pensamiento, han
venido evolucionando. Por ello en el origen de isicn, las danzas, los mitos, ritos y curaciones
debieron de tener muy pocas fronteras entre unb®y y se debieron de haber confundido.

Creemos que la influencia de los mitos tuvcsistema de creencias en formas de leyendas
antiguas, que se esparcian en el tiempo y el espacimedio de las tradiciones orales, y en
ocasiones abarcaban un area geografica extens@nNatun punto y se extendian rapidamente
en forma de espiral. O como dice Lévi-Strauss “cada se explica en razon de una cadena mas
vasta, la cual a su vez se articula hacia conjucéa® vez mas amplios” y con pequefias o
grandes variantes de una tribu a otra 0 de unamegion a otra. Tan sé6lo, pongamos por caso,
La vara parlantey Los gemelognitos que se encuentran entre los Navajo, Shoshelogss,
Zuiis, Papagos, Pimas y Yaquis. Es realmente reotpe en estos pueblos existan leyendas y
mitos semejantes en donde la esencia de las bBsteei mantienen, lo que nos hace pensar si
éstas no habrian pasado de vecino a vecino hagiar la las tribus mas distantes o bien, si
reflejan un origen comun)(

El mito contiene una actividad sensible quenselucra con el arte narrativo y trasmite las
referencias que nos hacen gozar de las actividadiesis, de ahi su caracter didactico y lleno de
ensefanzas y tradiciones que representan los tem@s antiguos y que han permanecido en la
vida cotidiana de la tribu. Asi, los mitos, danzasencias y costumbres surgieron en los bosques
y desiertos del sur de Sonora y seguramente asgguiedo arraigado de su anterior estadia, que,
segun algunos, se originan de la confluencia @elGila y Colorado y aun otros hablan del
probable ancestro Anasazi, de donde se desprendi@soHopi, antepasados de los actuales
Yaquis.g)

Si nos remontamos a los mitos originales laafjue atender sus caracteristicas naturales, su
escenografia, clima, dialecto, ecosistema, lidgnastreros, curanderos, su evolucién particular,
sus habilidades de cazadores y recolectadoregsBpafirmamos, que debe de ser algo diferente
al actual, ya que al pasar por la tradicién orste se va modificando lenta e imperceptible, pero
algo permanece de esa realidad ancestral, antgpal6

Muchas de estas leyendas antiguas habriarmjaederlas como eventos fantasticos que no
tuvieron su origen en la experiencia humana, sum dgbe ser entendida como resultado del
juego de la imaginacion con la experiencia cotidjancluso con los suefios y las enfermedades
alucinatorias como la insolacion y las fiebres push haber jugado su papel, pues en algunas

7 Véase: Miguel Olmos Aguilera, El viejo, el venadel coyote. Maria Eugenia Olavarria, Andlisis@edtral de la
mitologia Yaqui. Lévi-Strauss, Claude: (1968jtologicas. Lo crudo y lo cocidd~ondo de Cultura Economica.
México, D. F.

8 W. Michel Gear y Kathleen O’Neal Gear. La Tritel 8ilencio. Paginas 22 y 23. ediciones B, S. AnEra

Edicion 2008. Barcelona Espafa.
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practicas, para iniciarse como curanderos de bba tyipara conocezl mundo de los encantos
(Yo'o joarg por ejemplo, se les pide que pasen tres diagwrogalejados del resto de la aldea y
esto sin duda suele producir ciertas debilidag¢srdos y alucinaciones.

Es preciso mencionar que para trasmitir esgenidas, mitos, danzas y canciones se requiere
cierta pericia especial que no todos estan en ifidaitles de trasmitir, por ello creemos, que al
principio, quienes debian contar los mitos y leyenderan los voceros especiales, los
conocedores del pasado, los sabiBstrfataka hombres y mujeres que tenian la habilidad para
saber contar con pormenores dichas historias, @uiermian lecciones y ensefianzas en su interior
y que sabian recordar con lujo de detalles. Aglepms imaginar que al relatar un cuento o una
leyenda, aquella mujer o aquel hombre, ponia éntasia onomatopeya del trueno, el crujir los
colmillos y los estertores de un animal agonizamtilesfuerzo de una ave gigante para extender
sus alas y emprender su vuelo. Este realismo, ygmresto, lograba captar mayor atencion al
espectador y hacia mas interesante la narracitmcapacidad de inventiva y de improvisacion
acercaban, el narrador o narradora, al drama ypadsia antigua, de los cuales eran muy dados a
escuchar y apreciar todos los Yaquis, pero, saloi®, 1os nifios de aquellos lejanos tiempos.

A base de cuentos y leyendas antiguas]aguestudiosos llaman mitologias, trasmitian a
las nuevas generaciones sus creencias, sus emnaeiatas existencias de sus dioses, que les
daban mayor fortaleza e identidad como tribu y coiacion. Por lo tanto, podemos afirmar, sin
temor a equivocarnos, que las mitologias era laomegcuela para la tribu yaqui. Asi por
ejemplo, creian eMomumulique era una diosa que habia creado a todastas,t®patas, Pimas
Papagos, Seris, Yaquis y que el pais que ellogamabe llamab&uréy los Suremeran sus
habitantes y vivian cerca de 500 afios:

“Habia una enorme vara delgada que llegaba hast&lel Esta vara hablaba,
haciendo un ruido parecido al de las abejas. Hogr& aquis habia hombres muy
sabios en el tiempo de Id&urem como ahora, pero ninguno de ellos podia
entenderlo lo que la vara decia. S¥lemumulipodia hacerlo, y quiso ayudar al
pueblo que ella habia cread®j.(Versidbn muy resumida)

Otro de sus dioses ¥siky el Dios de la Lluvia y conservan esta tradician medio de la
leyenda deDrigen de la lluviay que en palabras sabias de los ancianos deliderescucharse
con un sabor de poesia afieja. Comienza asi:

“En tiempos antiguos, en la regién yaqui, el agseased por un gran periodo de
tiempo. Los yaquis sufrian una sed que los devasthbs ojos de agua se
secaron. Los yaquis hicieron pozos y no encontragume. Las rocas parecian
carbones. Toda la region yaqui se quemaba por fthtaagua. Los indios
apaciguaban su sed con algunas plantas semi-verdes.

“Por esa necesidad los jefes de la tribu enviaromansaje a Yuku, el Dios de la
Lluvia. Primero le ordenaron al gorrion...

“Viendo que el gorrién no regresaba, los yaquieoadon a la golondrina realizar
la misma misién... pero al igual que el gorrién, flestruida por el rayo y el
viento. Ni ella ni una gota de lluvia llegaron aitra yaqui.

“Entonces, los lideres de la tribu, desesperadosabian a quién enviar, hasta
gue se acordaron del sapo. Trataron de localizafinalmente supieron donde

9 Miguel Olmos Aguilerakl viejo, el venado y el coyotEstética y cosmogonia: hacia una arquetipologia d
los mitos de creacion y del origen de las atesl Noroeste de México. Ed. El Colegio de la Em
Norte. Pags. 209-210. Primera Edicion 2005
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estaba. El sapo estaba en un lugar llamado Bahkgaensignifica “laguna” y
gue ahora es el pueblo de Bacum. Ahi encontrarsapel, Bobok.

“... alfin, la lluvia lleg6 a la region yaqui...

“Llovia por toda la tierra, y de repente habia nusckapos, todos cantando...”
(10) (Version muy resumida)

Es muy posible que a sus antepasados mas rategdes haya tocado conocer alguna ave
prehistérica que les hizo hilvanar, con su imagdragropiciada por el entorno natural, esta
leyenda antigua que persiste hasta nuestros djas gn aquel momento le encontraron un fin
practico que les dejara una ensefianza, algun decogpor el simple placer de contar y divertir:
Yéebua’'éem¢El comedor de gente):

“En aquellos dias dicen que vivia aqui un anima& gomia gente... animal muy
feo... comenzd a volar para abajo en circulos; coavdan los cogio...

“Cuando ese animal muy grande volaba, hacia soetltmaindo. Desde ese cerro,
alla donde el tenia su caga&samwglos muchachos tiraron sus huesos lejos de
aquel lado del rio, y se formé el Cerro de los ldag®tam Kawi). Las plumas,
los muchachitos, se las arrancaron y las sopldroruado en cuatro direcciones.
Esas plumas ahora son todas pajana”(

Hay mas leyendas y mitologias dignas de coemeenEl origen de las fiestase encuentra el
origen remoto de la primera flauta y el primer tamigue fue en si un motivo para decldear
primera fiestagen esta mitologia el personaje creadobwiya toli, una rata canguro del monte,
gue fue la que descubrié —segun la tradicién Yagstes instrumentos ancestrales, autéctonos,
lo que fue un verdadero descubrimiento que marga gempre la vida cotidiana de sus
ancestros, y como no habia manera de llevar untlibdad del tiempo, es aqui en donde
aparece la imaginacion con los gemefosnumulinos dos hijos de

“Yomumuli* (que) era un cazador que vivia cerca del pueblbluribis. Era un
hombre viejo, y tenia dos hijos gemelos que sedtEmYomumulim Un dia el
viejo, caminando por el monte, oy6 el sonido detambor. A pesar de que se
acerc6é donde se escuchaba el tambor, a pesar déizjuain esfuerzo para
encontrar al masico, no pudo ver nada. En esos miaiée conocia los tambores,
ni el pascola. Asi qu¥omumuliestaba escuchando el primer tambor en la tierra
de los Yaquis. Al dia siguiente regresé al misntio $i el tamborilero tocd una
cancion muy bonitaYyomumuli que estaba encantado con la musica, busco al
musico, pero no lo encontrd. Regreso a su huehtabyd de esto a sus gemelos,
Yomumulim Estos dos nifios eran muy obedientdétése la ensefianza moral
gue trasmitg Su padre les dijo: ‘regresen al lugar dondevasins hace cuatro
dias, cerca de una pila de espinas. Ahi no séaraote donde, puede escucharse
una cosa hermosa que hizo alegrar mi corazon. Vayaonces, para ver Si
pueden oirlo. Pero no se acerquen a las espinas’'gémelo®¥ omumulinfueron

al monte. Cuando llegaron al lugar, el tambor estaizando las piezas mas
bellas. LosYomumulimescucharon. El tamborilero terming, y, detrasmdehton

de espinas, que era de cholla, mezquite y pitaareaio toli. Toli es una especie
de rata que a veces es llamadayatoli porque vive bajo una pila de espinas de
cactus que le sirve como nido.

10 Maria Eugenia OlavarriAnalisisestructural de la mitologia yaquEd. Instituto Nacional de Antropologia
e Historia. Coleccion cientifica. Pags. 48-49mera edicion 1989. México D. F.
11 Miguel Olmos Aguilera, Ob. Cit. Pags. 210-211
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Toli salié, saludando a los gemelos, dijo “yan a mi casa” “Gracias, pero no
podemos porque nuestro padre nos ordend no acesaads a esas espinas”

“¢ Y qué mas les dijo su padre?”, pregudya toli. “Bien, nuestro padre nos
envio para oir ese sonido que sale de tu casa”

“Bien, eso se llama tambor”, difawiya toli mostrandoselo. “Y esto se llama
flauta” dijo mostrandoles una flauta de carrizo...

... Bien, de esa manerapmumulidescubrié el primer tambor y flauta, los de
bwiya toliquien hizo la primera fieste’

Este mito junto coi&l origen del fuegy Suawakala estrella fugaz, el meteoro), quiza son
los mitos mas puros, cuyas creencias tienen scasran un sentimiento religioso muy antiguo.
En el origen del fuegalice este pequefio pero tierno e interesantequéo

“Ahora hay fuego en todas las rocas, en todas lE#gs. Pero hace mucho no
habia fuego en el mundo, y todos los Yaquis y limales y las creaturas del
mar, todo lo viviente, se reunieron en un gran tienpara comprender por qué
no habia fuego.

“Ellos sabian que debia de haber fuego emdlgyar, tal vez en el mar, quiza
en alguna isla, o al otro lado del mar. Por estanr@obok el Sapo, se ofrecié a ir
por el fuego. El cuervo se ofrecié ayudarlo y taimkel correcaminos y el perro.

“Estos cuatro, los animales alados y el pejuisieron ayudar. Pero Bobok el
Sapo, él solo, sabia sumergirse en el agua desimarorir.

“El Dios del fuegano permite que nadie se lleve el fuego. Por egtn,envia
centellas y rayos a quien lleva una luz o fuegempre los mata. Pero Bobok
entrd a la casa délios delFuegoy robo el fuego. Lo llevaba en su boca, viajando
por el agua. Los rayos y los truenos hacian mualio ry provocaban muchos
destellos. Pero Bobok continué su camino, a sahtoedas aguas. Entonces se
formaron pequefios remolinos de agua llena de bgsdesperdicios de madera.
De repente, no sélo habia un sapo, sino muchodlate remdaban en el agua,
muchos, muchos sapos. Todos cantaban llevando ifmedde fuego. Bobok se
habia encontrado a sus hijos y le habia dado faegm, después a otro, hasta que
cada uno lo tuvo. Estos llevaron el fuego a ladielonde esperaron al perro, al
correcaminos y al cuervo. Bobok dio su fuego agies no podian entrar al agua.
El Dios del Fuegovio esto y lanzo rayos al cuervo y al correcaminad perro.
Pero muchos sapos siguieron llegando y llevarofuejo al mundo. Estos
animales iluminaron todas las cosas del mundo.usiepon en las rocas y en las
ramas. Ahora los hombres pueden hacer fuego casleériporque las ramas
tienen fuego en ellag%

Hemos dicho, que algunos mitos llevan algursei®anza, algun principio moral para toda la
tribu y que estos son una verdadera escuela dendipage y de memorizacién para las
generaciones venideras, de ahi su importancia ydigulgacion, pues sin esa serie de
conocimientos tendrian a relajarse y a olvidarsepipiando una verdadera catastrofe para los

12 Véase Miguel Olmos Aguilera. Ob. Cit. Pags. 2234-215 y 216. también Maria Eugenia Olavarria.
Andlisis Estructural del Mito Yaqui Pag. 58s/ *¥omumulies una diosa creadora de las tribus y guiadosa de
destino como pueblo, también es terrenal, es usopaje contradictorio que se debate entre loseag lo divino.

13 Ibid. Pagina 57
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principios elementales de cohesion y de sobreviagrara toda la tribu. Asi, los mitos han sido
la llave del éxito para mantener vivas las cost@sradiciones, sus lugares sagrados como sus
territorios, montafias y bosques. También asi ndmabraa las cosas y a los cerros y esos
nombres se les quedaban guardados para siemp&elakrakeencontramos:
“En los tiempos antiguos, habia serpientes de s@iezas. Vivian al noroeste de
Guaymas cerca de una colina que tiene dos salipetpgefas; se llantakalaim
Las serpientes de siete cabezas también viviatr&ralina, rio abajo y cerca de
la plaza, llamad&o’ori. La gente de esos tiempos decia que si un yagaissda
con una pariente, se convertiria en serpieirie. a la colina como un gusano y en
un afno le creceria una cabeza. A los dos afosidedds cabezas, y a los tres
tendria tres cabezas. Y asi, sucesivamente, cadhaafia tener siete. Entonces,
estaria lista para salir. Cuando estas serpierdaésn,sprovocan un viento
terrorifico e inundaciones. Suawaka esta arribarmBsadolas, sabe que salen
cada siete afos, entonces Suawaka arroja un agpfuedo. Esta es la estrella
fugaz que vemos en la noche. (...)14

Un ultimo mito que queremos comentar, porvasados lugares que menciona y la gran
cantidad de jefes Yaquis que participan, confirmaastra tesis de su utilidad para ensefar el
significado de los nombres propios de lugar (Topua), asi como los nombres de sus héroes y
sus cualidades, asi para dejar testimonio de lexctesisticas de valor y audacia que los
ancestros yaquis manifestaron desde sus origemeta Eeyenda yaqui de las predicciones
encontramos:

“... los Yaquis tenian establecidos destacamentogames en varios puntos
estratégicos para vigilar los caminos... El primegrerdo estaba éretabampo
(Agua caliente) &/ejulbampo.. los Yaquis deciden empefiarse en otra lucha en el
aguaje que se llamaauguomuguriZahuaros balanceados) cuyas consecuencias
resultaron funestas a la tribu, pues casi quediuids. No obstante sin perder el
tiempo y el valor, acordd el jefdlapohuizaimgizacam€El que tiene como
penacho la Via Lactea) pedir auxilio al mago ChiapGlu6chimea mientras un
grupo de guerreros entretienen hostilizando al eyeem

“Entre tanto, hacia las tres de la tarde,refugar llamaddsuochimegaMuerto
por el chapulin), los guerrero esperaban desespefdadrespuesta que deberia
traerles la golondrina... sin haber llegado aun lamdrina, y cuando menos lo
esperaban los impacientes guerreros, el mago cagb eentro del campamento
cahita en donde se hallaban reunidos los prinGpgées comoZapajizai
(Penacho de nieveNapohuizaimgizacaméEl que lleva por penacho la Via
Lactea) yGuatachomécamé¢Penacho de chiquihuite), una vez entre ellos, los
jefes y tropa se llenaron de jubilo y fue renaceetalesperanza de exterminar al
enemigo de la tribu.

“... Cuando la cabeza de la bestia estuvo ahake del mago, éste se le dejo ir
encima y dandole un par de espuelazos brutaledi@igl cuerpo de la cabeza y
ésta fue rodando hasta caer a una distancia dedagtias, en el punto que se
llama Tenjahueme(Boca abierta). Entonces, ya en agonia la cabezdad
serpiente, con una fuerte voz le hablé al Genarpte3no de la tribu, que en aquel
entonces erarazicue (Nombre del cerro que se halla a la orilla del raar

14 Ibid. Paginas 67 y 68.
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inmediaciones de Empalme): ‘Yo no pude extermihgaqui, porque fui vencido
por el Mago Chapulin; mi propdsito era reinar efdsetribus de Sonora...’

“Yazicue al primero que se lo dijo por medio de un emdsdiie a
GuatachomécaméeL del penacho de chiquihuite) y éste lo Pa@nheemeViejo
enojado cuyo nombre se aplica ala montafia quecsdiZa a la orilla del rio
Yaqui, cerca del pueblo de Vicam), y él lo particgpsu inferiotCubuae(Come
mezcal): nombre que se aplica a la eminencia geacgentra al oriente del cerro
Ontemey este a su vez envia la misma alarma al ge@nasepe(El de doble
labio) nombre con que se designa al cerro que searinmediaciones del pueblo
de Torim y este avisa al de mas adelante gerdiiatore (Bosque de pitahayas
mateadas) en donde existe la vivienda o cueva tighmindio; de ahi mandaron
a un jovencito con el informe para el gendRaepacam€El de la arracada) y
cuyo nombre se da a la cumbre que se encuentra detcio Yaqui y pegada a
Torim.

“El cuerpo de la serpiente quedd convertidgiedira formando la elevacion
gue lleva el nombre d&udchimea La prediccion se cumplié y los Yaquis
vencieron a los blancos en la luctya”

Es importante observar, que por registros detoneros jesuitas que llegaron al Noroeste se
deduce que el mundo sobrenatural de los Yaquibasteamado por “animales auxiliadores” y
“espiritus guardianes” con quienes se tenian wasi individuales, sin llegar por ello a
convertirse en objetos de culto permanente. SAla maminar, es significativo subrayar que
estos mitos, mencionadas en este trabajo, sonestrayuicio, los mas representativos de la
historia antigua de los Yaquis. Pero hay muchos (mgsy a todos se les puede extraer alguna
informacion de la vida cotidiana de los Yaquisgarde la llegada de los iberos.

ADMINISTRACION Y SUPERVISION DE SINDICATURA MUNICIP AL EN EL
PROGRAMA DE BALDIOS Y ENMONTADOS EN EL H. AYUNTAMI ENTO DE
NAVOJOA SONORA

MA. Luz del Carmen Moreno Espinoza

15 Ibid. Paginas 82y 83
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LA.: Ramon Adrian Valle Quijada
Resumen

Hoy en dia los H. ayuntamientos municipales husua solo administrar los bienes de una
sociedad que representa y confia en el buen usangjmde sus gobernantes para lograr avanzar
mas como municipio sino de ademas se les exige eutmridades publicas representativas el
atender con mayor calidad cada uno de los servigiesde el dependen. Tal es el caso de cada
una de sus dependencias.
Considerando el problema de imagen urbana, limpjesalud publica que representan los
solares baldios enmontados, el dia 30 de Ages&DA8 se aprobd por unanimidad un punto de
acuerdo, donde el H. Ayuntamiento exhorta a tddepropietarios y poseedores de inmuebles
urbanos baldios a proceder a limpiarlos de basoralgza en un término de siete dias habiles.
Se dividi6 la Ciudad en sus cuatro cuadrantes, ocor#ndo cuadrillas de trabajo
respectivamente llevando a cabo el proceso dedogpe

Se lleva a cabo programa de limpieza de solare®ardinacion con los diferentes organismos
de rehabilitacion. (CREDA, CIDA Y CIAD) a propieias que solicitan servicio.
Los ciudadanos que han incumplido a su notificas®man turnado a Tesoreria Municipal para
aplicacion de la MULTA correspondiente
De tal manera que a partir de esa fecha a trawda dependencia de Sindicatura Municipal
guedo asignada dicha funcion para atender agdato relacionado con baldio enmontados,
casas y vehiculos abandonados.
Considerando el problema de imagen urbana y salblica que representan los solares baldios
y enmontados, se hace necesario implementar gte de Sindicatura acciones que en este
rubro permitan contribuir al desarrollo del Mupic de Navojoa buscando entre la poblacion
una verdadera cultura de la limpieza, creando ubiexrte favorable en el hogar, la escuela y
toda la comunidad, esto a raiz de que segun ladeadatos de Catastro, en el Municipio existen
alrededor de 10,000 solares baldios aproximadameetgerando bastantes problemas a la

Ciudadania.

El problema de solares baldios en nuestro Municgsouna realidad que se ha venido
atendiendo, mas sin embargo, no se ha tenidoemdtados esperados, debido a diversas

circunstancias, como lo son: La localizacién dedospietarios de los mismos, lo cual impide
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llegar al final del procedimiento y la falta de c@mtizacion de la ciudadania, al no cumplir con

sus responsabilidades y obligaciones como promsetde un bien inmueble.

Para ello actualmente Sindicatura Municipal ponenarcha el “Programa emergente de solares
baldios y enmontados, creando a su vez un Padréolates baldios, en donde se integran datos

como:
* |dentificacion del problema
* Nombre de los propietarios de los mismos
e Domicilios en donde oir y recibir notificaciones.

Desarrollando un plan de trabajo, en donde seativlas colonias en sectores, asignando un
sector por cada Inspector, quien sera el respansaél identificarlos y llevar a cabo el
procedimiento administrativo, dandole seguimientma de los Objetivos que enmarca el Plan
de Desarrollo Municipal, en el cual esta contemplaw Navojoa limpio, seguro y saludable, con

la participacion conjunta de Autoridades Municgsay Ciudadania.

Introduccién

Hoy en dia las Administraciones publicas cada vés msumen el compromiso de ejecutar
programas que permiten a la ciudadania brindartesnejor servicio y proteccion civil para esto
la investigacion se estructur6 metodolégicaments un primer capitulo donde se plantea la
justificacion y objetivo del tema como también suitiaciones y delimitaciones. Seguido de un
segundo capitulo enunciado Marco de Referenciadgaeribe las caracteristicas generales del
municipio. El Tercer capitulo se describe unaesde conceptos como parte del Marco Tedrico
del Tema, en el Cuarto capitulo se hace un andliésia dependencia de gobierno municipal en
este caso Sindicatura donde especifica su misiémny politicas y organigrama. El capitulo
quinto se denomina con el nombre de la Disertaddministracion y Supervision de
sindicatura en el programa de baldios enmontadesasc y vehiculos abandonados
desarrollandose a través de un diagnostico, utadolegia,una propuesta de estructura y

descripcion analitica de los procedimientos adminiisativos del Inspector este ultimo como
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ejecutor importante dentro del programa acorde a d reglamentacion del procedimiento de
limpieza por Sindicatura Municipal.
Este trabajo estuvo sujeto a la informacion gperta la propia dependencia y las limitaciones

gue se dieron por las politicas y reglas de lamais

Método:

Sindicatura Municipal en conjunto con la Universidie Sonora, puso a disposicion recurso
humano y materiales necesarios para llevar a ehlpooyecto mencionado.

Dicha Institucién proveo a un numero de 10 esntdis, los cuales recibieron capacitacion por
parte de personal de esta dependencia para ll@adroeel proceso de Inspeccion, Notificaciony
Verificacion, asi como volanteo, invitando a ladzEdania a limpiar y mantener libres de maleza
y fauna nociva sus propiedades.

Aparte de haber un sustento de marco legal quedsyado siguiente:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexisay sus reformas. (Articulo 115).
Constitucion Politica del Estado de Sonora. (Bol€tiicial No.50, 19- X11-1923) y sus

reformas.

Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estdel&onora. (Boletin Oficial No.16, Seccion

I, 25-11-2005) y sus reformas.

Ley de Gobierno y Administracion Municipal. (BateOficial No.31, Seccion | 15-X-2001) y
sus reformas.

Bando de Policia y Gobierno.

Reglamento de Ecologia

Reglamento de Limpieza del Municipio de Navojoa

Posteriormente que se obtuvo la informacion se tizdiagnostico el cual permitié hacer una

estructura de funciones y disefio de proceso dedogm.

Resultados:
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En sindicatura municipal se llevan a cabo inspe@spnotificaciones y verificaciones de
cumplimiento o no cumplimiento, en relacion a sedacasas, comercios y automoviles en malas

condiciones o en estado de abandono.

TALLER MECANICO UBICADO EN BLVD. LAZARO CARDENAS
Y HERMOSILLO, COLONIA SONORA .

Diagnostica

Segun la base de datos de Catastro, en nuestrccipionexisten alrededor de 12,533 solares
baldios registrados.

Del total de 1509 baldios enmontados requeridosebdirea de Inspeccion de Sindicatura
Municipal, se obtuvo una respuesta favorable 8& 2olamente, equivalente a 422 Ciudadanos
consientes y cumplidos no con el H. Ayuntamien& Mhvojoa, sino con la Ciudadania

Navojoense.
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El problema de solares baldios en el Municipio @djpa Sonora es una realidad que se ha

venido atendiendo, mas sin embargo, no se ha aéwsdesultados esperados, debido a diversas

circunstancias, como:

La falta de concientizacién de la ciudadania, atmmplir con sus responsabilidades y

obligaciones como propietarios de un bien inmueble.
La falta de localizacion de un porcentaje consialerde los propietarios de los mismos.

La falta de respeto a baldios limpios que al esilys son utilizados por los ciudadanos

como tiraderos de basura, etc.

La gran afluencia de lluvias registradas en losmadlé meses han sido un factor
determinante en el crecimiento de esta problemétmgaidiendo los muchos de los casos

el cumplimiento de la limpieza de los baldios.

Procedimiento Administrativo del Programa.

Acciones Desarrolladas.

Coordinacion con la Secretaria de Salud en la gtenle esta problematica, dentro de su

programa integral de prevencion de salud.

En los casos de incumplimiento a notificacionyuerimiento de limpieza, el propietario

sera sujeto a una multa hasta por $20,000.00.

Apoyo a Propietarios que han Solicitado LimpiezaBaddios enmotados a través de

cuadrillas de Trabajo Particulares.

DIAGRAMA DE PROCEDIMIENTO
DEL INSPECTOR
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DE DATOS
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El Diagrama Anterior es la descripcion del procadministrativo del inspector
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Al momento de ejecutar sus funciones donde se mithdsapasos a seguir de manera sucesiva.

Croquis del Problema:- Es el método que en base a un dibujo sefialandor& se ubica la

problematica del caso visible entre las colindad&esse mismo predio.

Inspeccién: Es donde se hace mencion del tipo de problemark ywfecha en que se inicio el

procedimiento en contra de un predio.

Recopilacion de Datos de base de catastrdes cuando se encuentra los datos reales de la

persona o duefio del predio como su ubicacion bfcite el Municipio.

Capturacion de datos en Sindicatura municipal.E£s donde se llevan registrados los casos por

numerado, por fecha de los predios inspeccionados.

Notificacion.- Es el procedimiento legal en donde se le inforieapersona duefia del predio las

anomalias que se encontraron y se llega a un acderdias para que se subsane el problema.

Verificacidn.- Es la parte donde se finaliza el procedimiento p&se al resultado se ejecuta la
sanciéon o la salvedad del caso

Base de Datos de Sindicatura.-Es un compilado donde se concentra los datossdpréaios

supervisados que ya estan concluidos para megliiciancia del programa.

Etapas especificas de la funcién del Inspector:

Paso 1:

Se llega a la microrregion asignada por el supervy se buscan los predios con estas
problematicas:

Ya que se encuentra el predio con problemas seuracroquis donde se dibuja el predio y sus
colindantes (predios periféricos a la propiedad pablemas). Una vez realizado y ubicado se
llena con la direccién del problema y su clave stesh que, se toma de una cartografia y el
croquis realizado se ubica el documento tomandefeeencia el norte.

Paso 2:Se hace una Acta de Inspeccidn que tiene losesitps datos:
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2.1 El folio del expediente.

2.2 Numero de archivo.

2.3 Afio de la inspeccion.

2.4 Las tres siglas de uno de los nombres del aspe las dos primeras letras de los

apellidos.

2.5 Hora y fecha de la realizacion de la Inspeccion.

2.6 El tipo de problema.

2.7 Su clave catastral.

2.8 Observaciones si las tiene.

2.9Finalmente el nombre y firma del inspector el celboro la inspeccion.
Paso 3:
Se regresa a sindicatura y se consulta la clatzestcal, los datos del duefio del predio y su
domicilio de notificacion y se llena la hoja debguis.
Paso 4:
Se realiza un acta de notificacion la cual tiesesiguientes datos:

4.1 El ndmero de expediente,

4.2 Lafecha en la que se elaboro la notificacion

4.3 El nombre del duefio del predio y su direcciomat&icacion

4.4 Inspector encargado del proceso administrativo

4.5 Nombre de la persona dueiia del predio

4.6 Domicilio del lugar de notificacion

4.7 Localizando a la del persona responsable inmueble

4.8 El domicilio donde se encuentra el problema, momeplonia

4.9 La ubicacion con la clave catastral y la fechad# se llega a un acuerdo con el duefio

para que se subsanen los problemas.

Identificacion de la persona que recibe la notdigéa y la clave de ese documento, y se da un
plazo de 72 horas para solucionar el problema, eldirempo en que se acuerde arreglar el
problema, nuevamente se evocgrlblema del predio, se escribe la hora en queaeo la

notificacion y la firma del Inspector y el nombre ld persona que se notifico.

Paso 5:
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Después del lapso de 72 horas correspondientes dids que se acordaron con la persona del
predio, se elabora un acta de verificacién de cumighto con los siguientes datos:

5.1Numero de expediente

5.2Fecha en la que se realiza verificacion

5.2Nombre y domicilio de la persona duefia del predio

5.3La fecha en que se notifico

5.4Las horas que se acordaron para solucionar ellgonab

5.5El nombre del Inspector que esta a cargo del pooces

5.6 El tipo de problema, su clave catastral, si cumplidcumplio el lapso.
Si cumplié: se da fin al caso y se da un reconamitoi como propietario cumplido del
inmueble.
Si no cumplio: se pasa a multa con el encargaddi¢or de sindicatura y se otorga la multa
dependiendo del tamafio del predio y de la magmigéhgroblema, por ultimo firma el Inspector.
Discusion
De lo anterior podemos considerar lo siguientelagropuesta del procedimiento administrativo
y disefio del programa de procedimiento del Ingpectiene a dar solucién a una serie de
problemas que se venian presentando en sindica@lnido al desorden y seguimiento en la
aplicacion de la supervisién de solares y baldimsantados lo importante sera que por parte de
la misma direccion se siga cada uno de los pasogealdos ya que de no ser asi se seguiran
guedando vacios en los archivos de informacionrespecto al cumplimiento e incumplimiento

de los reportes y notificaciones que se den pde ke los supervisores.

Conclusiones

La presente investigacidon permitié conocer un poes del programa de Baldios enmontados.
Regido por el Reglamento de limpieza del Municigisepresentado por la dependencia de
Sindicatura Municipal, el cual ha permitido en amgmedida concientizar a la ciudadania del
Municipio de Navojoa.

Es importante y apremiante que las administracipnb$icas ejecuten todos aquellos programas,
gue de alguna manera buscan solucionar problemiaigatales, de salud, de imagen publica, de

tal forma que tanto los ciudadanos, organismosagdas, Instituciones educativas y la propia
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administracion municipal en acuerdo mutuo realicenvenios de participacion en aquellos
programas que impacten a la sociedad misma arela@desarrollan.

Nuestro trabajo representa un esfuerzo y expeaateinaber conocido y aplicado el programa
de Baldios enmontados, casas y vehiculos abandordgloH. Ayuntamiento de Navojoa
Sonora. Considerando aun asi que el programa degligligamente actualizar su base de datos
en funcién a lo registrado en Catastro y Sindi@atmunicipal, en procedimientos administrativos
en la valoraciébn del recurso humano y las vincolees propias del programa. La
Administracion y Supervision de Sindicatura muratipglebera estar acorde y actual a las
disposiciones de las diferentes leyes que reguiemiocedimientos del Programa en mencion,

como ecologia, salubridad y sanidad ambiental.
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INTRODUCCION

En la economia global actual, la capacidad para contratar, desarrollar y mantener a
trabajadores cualificados resulta esencial para el crecimiento y el desempefio

empresarial.

Las empresas estan abandonando progresivamente el modelo de produccion masiva
(modelo Taylorista), que contaba con una base técnica fija y respondia a la logica de
producir grandes volumenes de mercancia, bajo el supuesto de que cualquier cantidad
de productos podia ser colocada en el mercado. En este esquema el mercado se

presenta como un concepto de homogéneo y estatico.

Hoy en dia muchas empresas estan adoptando sistemas de produccién flexibles para
responder con rapidez, oportunidad y variedad de productos a las distintas necesidades
y exigencias de los consumidores, es decir, que incorporen y orienten cada vez mas su

produccion a las necesidades cambiantes del mercado. (Conalep, 2000)

El presente proyecto responde al objetivo de disefiar un modelo de capacitacion
basada en competencias laborales en base a las principales funciones productivas del
personal del departamento de limpieza que labora en la planta procesadoras de
Frigorifico Kowi con el fin de construir las bases para el establecimiento del
departamento de Control de Higiene donde se cuente con personal especializado y

competente en el control de patdgenos.

Atendiendo a lo anterior se considero trabajar sobre un reconocimiento mas formal
para el desempeiio del personal, por lo cual se contacto al organismo Consejo Nacional
de Normalizacion de Competencias Laborales (CONOCER), el cual tiene como

propoésito consolidar los Sistemas de Normalizado y de Certificacion de Competencia
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Laboral, a través de estimular y apoyar en las empresas lideres de los sectores
estratégicos del pais, el desarrollo de Normas Técnicas de Competencia Laboral
(NTCL), y de los instrumentos de Evaluacion de Competencia Laboral (IECL), asi como
propiciar la incorporacion de Modelo de Competencias Laborales en la gestion de

recursos humanos.

Las normas de competencia pueden servir como punto de referencia, ya que se refieren
a resultados y constituiran una politica de afirmacion institucional de oferta hacia la
empresa individual para que amplie sus esfuerzos de capacitacion mas alla de sus

intereses inmediatos.

Considerar al modelo de competencias nos permite asegurar la calidad del desempefio
de los trabajadores, al estar basado en estandares disefiados y reconocidos por el

sector productivo.

LA PROBLEMATICA

Las empresas hoy en dia estan ante la disyuntiva de invertir en la capacitacion de
capital humano o perder los espacios y oportunidades de mercados locales o

extranjeros.

El problema planteado es como trasladar el departamento de limpieza en su situacion
actual a un departamento donde se asegure que se cuenta con personal especializado
y competente en el control de patdgenos cuya actividad principal sea preparar y
mantener las areas de proceso en las mas altas condiciones de higiene para la
elaboracion de los productos alimenticios brindando un servicio que se adelante a las
necesidades del proceso.

En promedio se establecen anualmente 200 mil empresas, de las cuales
aproximadamente el 10% tienen o cuentan con posibilidades de desarrollarse en la
economia formal, el 25% cuentan con escasas posibilidades de desarrollo y generan

recursos de sobre vivencia, y el 65% restante desaparecen antes de cumplir dos afos
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de vida, por otra parte, de éste 100% de empresas que desaparecen antes de cumplir
los dos afios de vida, el 34% es ocasionado por diversas razones, pero lo mas
significativo es que el 66% restante desaparecen por falta de una capacitacion

adecuada y oportuna.

El 94.3% de las exportaciones de Meéxico estan concentradas en 312 grandes
empresas nacionales y extranjeras y en 3,436 empresas maquiladoras, por lo que falta
una adecuada internacionalizacion y desvinculacion con los sectores econdémicos mas

dindmicos. (Hinojosa & Rivas, 2007)

Lo mejor que puede hacer una empresa por sus empleados, es darle la oportunidad de
aprender, exponerlos a cursos y animarlos a que utlicen los programas; La
administracion requiere de capacitacion en el trabajo hdbilmente dirigida, entendiendo
al mismo tiempo que la mayor parte del desarrollo se realiza en el trabajo. La
incorporacion de nuevas tecnologias es imprescindible para que se eleve la

productividad nacional y, en consecuencia, aumenten las ventajas competitivas.

El factor humano es cimiento y motor de toda empresa y su influencia es decisiva en el
desarrollo, evolucion y futuro de la misma, es por ello que se ha venido dando mayor
énfasis a la capacitacion del personal, dentro de las empresas, lo que ha originado
disposiciones especiales en la legislaciéon laboral vigente, por lo que cualquier esfuerzo
gue en materia de capacitacion se lleve a cabo para facilitar la integracion y
compenetracion del personal con sus propias funciones y con los objetivos de la
empresa, contribuira a consolidar un mejor clima no solamente de relaciones humanas

sino también de productividad

El crecimiento de la empresa esta sujeto, en gran medida, a la eficiencia de su
organizaciéon y a la calidad de sus empleados, no se debe arriesgar su capital por falsos
dogmas, teniendo claro desde el principio hasta donde se quiere llegar, acoplandose
asi mismo a las nuevas exigencias que le presente la empresa, ademas de visualizar la
posibilidad de que una capacitacion responsable de la organizacion traera excelentes

resultados que podrian apreciarse en su productividad. (Hinojosa & Rivas, 2007)
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En este proyecto enfocado a la empresa productora de carne de cerdo KOWI, se
pretende conformar un modelo de capacitacion y certificacion basado en Normas
Técnicas de Competencias laborales (NTCL), mediante el Consejo Nacional de

Normalizacién y certificacion de Competencias Laborales (CONOCER).

Mediante la competencia laboral, se definird la capacidad del personal para
desempefiar una funcion laboral con las caracteristicas de calidad requeridas por el

cliente o empleador de acuerdo a las expectativas de competitividad del mercado.

DIAGNOSTICO

En una empresa de grandes dimensiones como lo es Grupo Kowi, orientada hacia el
futuro, la accidn corporativa de capacitacion debe cumplir normalmente con dos

objetivos diferenciados:

1. Lograr que los conocimientos, habilidades y actitudes de sus integrantes respondan

a las necesidades operativas actuales.

2. Desarrollar el perfil de conocimientos, habilidades y actitudes que requiere la

estrategia definida por la direccion para el futuro.

Hay que atender tanto a lo que los gerentes saben que necesitan como a lo que la
direccion de la empresa desea cambiar. En principio, la planificacion eficaz de la accion
de capacitacibn y desarrollo para el presente y para el futuro requiere una
determinacién precisa de estos perfiles requeridos. Luego hay que compararlos con el
desempefio actual de la gente en sus puestos de trabajo, con el fin de determinar las

brechas existentes.

Para lo cual se realizo un plan de accién metodol6gicamente con las siguientes etapas

principales:

1. Entrevistas con directivos de la compafiia y con funcionarios de recursos
humanos, para verificar el modelo actual que se esta manejando dentro de la empresa

antes ya mencionada de lo cual se obtuvieron los siguientes puntos:
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. Se esta trabajando sobre un modelo de capacitacién obsoleto, basado manuales

de procedimientos y puestos fijos que a su vez se convertian en actividades repetitivas.

. Se cuenta con personal de mas de 20 afos laborando para la empresa al cual se
busca brindar un reconocimiento mas formal a su desempefio y carrera que ah cursado

dentro de la empresa.

. El mercado exige nuevo modelo de capacitacion adaptado a sus necesidades,
considerando que la competencia puede adoptar primero un sistema a las exigencias

del cliente.

. Determinar los grandes requerimientos de formacion y de actitudes requeridos

para cumplir con los planes estratégicos de la empresa.

2. Entrevistas con una seleccion de gerentes operativos.

El objetivo es obtener la informacion necesaria para construir instrumentos de
relevamiento detallado de necesidades de capacitacion. En empresas muy grandes o
con gran numero de personal como lo es este caso es necesario mantener entrevistas

con gerentes representativos de las numerosas divisiones funcionales del negocio.

En este punto se entrevistaron a dos gerentes en el cual se obtuvieron los siguientes

criterios:

. El personal que trabaja en las lineas de produccién necesita capacitacion en el
flujo del proceso, esto es por la cadena que se da dentro de esta planta y la cual se ve
afectada al momento de que el personal espera estar inmerso de producto para dar
inicio a sus labores o continuar con ellas, cuando lo correcto es que todo se trabaje en
tiempo y forma, para evitar costos innecesarios en la produccién por tiempos muertos o

acumulamientos en la produccion.

3. Construccion de instrumentos de relevamiento de necesidades.

111



Esta etapa consiste en la elaboracion de instrumentos para el relevamiento
pormenorizado de necesidades de capacitacion. Normalmente es necesario construir

un instrumento comudn a toda la empresa y otros particulares para sectores especificos.

Los items de los formularios deben estar expresados en términos de comportamientos
requeridos, no de actividades de capacitacion, ya que esta ultima alternativa solo lleva

a reiterar lo existente.

La construccion debe ser tal que permita tabular los resultados, indicando con precision
en qué hay que capacitar a la gente, cual es la brecha a cubrir en relacion con el
desempeiio actual, cuantos candidatos a la capacitacion existen y en qué sectores

revistan.

4. Encuestas de capacitacion y entrevistas a personal directivo y de supervision.

Segun lo indica la experiencia, el mejor esquema de trabajo debe combinar la
administracién de encuestas con la realizacién de entrevistas a gerentes. Cada una de

estas acciones proporciona informacion esencial que la otra no arroja.

1. Se aplicaron 15 encuestas a supervisores, controles de calidad y jefes de
departamentos, en lo cual el objetivo fue conocer su punto de vista sobre la
capacitacibn que se maneja en las empresas actualmente y las expectativas del

personal a su cargo.
5. Preparacion de un informe final.

Este informe esta estructurado para indicar con precision las brechas que existen entre
el desempefo actual de la gente en todos los sectores y los requerimientos, tanto los
operativos presentes como los estratégicos futuros.

DELIMITACION DEL PROBLEMA

A la cabeza de la integracion vertical del Grupo Kowi esta Frigorifico Kowi, eslabon que

cuenta con una nueva Planta de productos procesados, tales como jamones,
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salchichas, chorizos, productos preparados. Planta procesadora en donde actualmente

se llevara a cabo el proyecto.

El estado actual del departamento de limpieza de procesados se puede definir como un
departamento que brinda un servicio reactivo, limitado a las necesidades que demanda
el proceso, es un departamento pobre en cuanto a la conceptualizacién de
fundamentos de higiene y su control, donde el objetivo principal es llevar a cabo la

limpieza y sanitizacion de areas y equipos con el personal operativo de limpieza.

Por lo anterior, el personal que labore en las areas de higiene en KOWI debe cumplir de
manera obligatoria con objetivos basicos que se traducen en desarrollar los

conocimientos necesarios para:

. Identificar y aplicar las practicas necesarias para prevenir la contaminacion de

los alimentos que elaboramos.

. Conocer y desarrollar habilidades en la aplicaciéon de los métodos de higiene y
desinfeccién que se requieren para el tipo de proceso que manejamos.

. Promover la mejora continua del servicio que presta su area, asi como de los

resultados que se generan en la misma.

Actualmente el area que se selecciono cuenta con operadores de limpieza divididos en
3 turnos el cual responde a las necesidades que indican sus procedimientos, por lo que
se determino como area piloto para sustentar las bases para determinar las bases en

un modelo de capacitacion basado en competencias laborales.

Es primordial dar un lugar prioritario dentro del proceso de produccién del alimento, a
los procedimientos de limpieza y desinfeccion dentro de las rutinas diarias de
operacion, hasta convertirlos en el principal habito; los planes para su ejecucion se
recomienda que sean liderados por el responsable de la seguridad del alimento

(Técnicos en Control de Higiene).
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En ultimas circunstancias cambiar el modelo de capacitacion que se le brinda al
personal del area de limpieza, lo cual implica un reconocimiento formal a sus
habilidades, conocimientos y productos que ofrezcan a nuestra empresa dentro de su
area y que para esto se necesita de una evaluacidn sobre las necesidades de

capacitacion de los trabajadores.

El proyecto propuesto contribuira diferencialmente, no solamente a aumentar la calidad
en el servicio por medio de trabajadores con las competencias adecuadas, sino que
también creara conciencia sobre la importancia del control de higiene en los alimentos y

fomentar el valor de la limpieza dentro de la empresa.

El presente proyecto sera llevado a cabo en el departamento de Limpieza de con
personal en los 3 turnos de operacion con 19 operadores cada uno en coordinacion con
la Planta de Procesados, Coordinador del departamento de Calidad que cuenta con 3
inspectoras de control de calidad, Coordinador de investigacion y desarrollo, asi como 3

Supervisores de Limpieza.

JUSTIFICACION DE LA INTERVENCION

Es importante realizar este trabajo porque la capacitacion es un elemento que incide en
la competitividad y en la calidad del aparato productivo, constituyéndose en un factor

gue hay que ampliar, impulsar y fortalecer sistematicamente.

Trabajar mediante competencias laborales permitira a la empresa frigorifico kowi, definir
la capacidad productiva de un individuo que se determina y mide en términos de
desempeiio en un contenido laboral y refleja los conocimientos, habilidades y actitudes

necesarias para la realizacion de un trabajo efectivo

El area piloto fue considerada porque las practicas apropiadas de higiene y
manipulacion de alimentos tienen gran importancia en una empresa productora de

alimentos, lo que ayudara a evitar cualquier riesgo de adquirir alimentos contaminados
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por falta de higiene y provoque la enfermedades al publico consumidor, es por ello la
necesidad de contar con personal altamente capacitado y especializado en el control de

higiene.
OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA INTERVENCION

Los modelos de formacion basados en competencias tienen la gran ventaja de que no
solo preparan al personal en el &mbito del conocimiento; el cual sin duda es importante,
sino que privilegian la formacion del personal en la practica acorde al trabajo que van a

desarrollar dentro de la empresa.

Es por ello que para instalar un modelo de capacitacion basado en competencias, es
indispensable primero detectar los requerimientos propios de la organizacion que lo
piensa implementar. ¢ Como podemos realmente juzgar si el desempefio laboral de una
persona es bueno o malo?, si no contamos con un referente normativo que lo
establezca, por tal motivo; es indispensable realizar la redaccion de Normas de
Competencia o “Referentes Normativos”, los cuales con toda claridad establecen lo que
un trabajador debe de ser capaz de hacer, bajo qué condiciones o escenarios lo
realizara, y las evidencias que debe de reflejar para que otros puedan juzgar si

realmente su trabajo se apega a las necesidades de la empresa.

Por tal motivo; seran documentados los estandares de desempefio laboral que la
comparfia KOWI requiere, de tal forma que sus trabajadores de limpieza realicen una
misma funcién bajo los mismos estandares de calidad esperados por las areas de
capacitacion. Esto garantizara que sera la misma manera de desarrollar un trabajo en
cualquier planta KOWI, en resumen; se trata de estandarizar el trabajo en el personal

de limpieza de la empresa.

Para lograr este objetivo, es indispensable que se inicie el trabajo en una planta que
permita adaptar el modelo, ademas de desarrollarlo para que posteriormente sea
replicado en las otras plantas. Es por ello que seran establecidas las plantas en las que

se desarrollaran estas pruebas, el area en la que se trabajara es el de Limpieza de las
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plantas procesadoras de alimentos carnicos en la planta que determinen los directivos

de capacitacion del propio grupo KOWI.

Este modelo representa una forma diferente en la capacitacion para el trabajo, los
impactos y beneficios son inmediatos al desarrollar una cultura laboral con base a
competencias, de tal forma que la compafiia cuenta con un respaldo metodolégico para
el desarrollo de proyectos similares.

OBJETIVO GENERAL DE LA INTERVENCION

Diseflar un modelo capacitacion basado en competencias laborales en base a las
principales funciones productivas del personal de limpieza que labora en las plantas
procesadoras de Frigorifico Kowi con el fin de construir las bases para el
establecimiento del departamento de Control de Higiene donde se cuente con personal

especializado y competente en el control de patégenos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA INTERVENCION

e Redactar una Norma de Competencia técnica basada en la metodologia del
CONOCER a través de talleres de analisis de situaciéon de trabajo, la norma contendra
los componentes normativos mismos que estaran directamente relacionados con el
desarrollo de los trabajadores en el area, desde un nivel de aprendiz hasta un

supervisor.

» Redactar los instrumentos de evaluacion que contendran tres niveles de evaluacion;
el nivel de conocimientos técnicos necesarios para el desarrollo del puesto, el nivel de

desempenio y el nivel de actitud necesario para desarrollar el puesto.

 Fijar estandares para las personas que laboran en el control de higiene de la industria

carnica en frigorifico Kowi, en cuanto a conocimientos, habilidades y destrezas
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requeridas para cumplir las funciones especificas de los procesos productivos en los

gue participan.

« Contribuir a la dotacion y preparacion de la fuerza laboral con los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para impulsar una mejora efectiva de la calidad de
los productos y expectativas de nuestros clientes.

» Reconocer formalmente las competencias, conocimientos y habilidades de las
personas que las posean, sin importar donde, como y cuando las adquirieron, como

una forma de reforzar su potencial laboral, realizacién personal y autoestima.

AMBITO DE INTERVENCION

El &mbito laboral se define como los espacios sociales donde transcurre la vida laboral
cotidiana de la gente, para la realizacion de actividades econdmicas con fines
productivos; este ambito incluye las actividades productivas que se dan tanto en el

sector formal e informal de la economia.

El ambito donde se desarrolla el presente proyecto es laboral porque estara destinado a
propiciar la movilizacion, la implicacion y participacion de las empresas y sus
trabajadores en la definicion de sus necesidades y la elaboracion de las respuestas.

Considerando que para ello es necesaria la capacitacion del personal en general.

El aprendizaje laboral facilita la insercion en el trabajo real mediante la creacién de
habitos laborales, ya que este mismo no solo posee implicaciones socioeconémicas
como eje y nucleo de la vida productiva, si no que es parte importante en la realizacion

personal, influyendo y facilitando niveles de autoestima y seguridad.

Siendo validado por la empresa productora y comercializadora de carne de cerdo,

Frigorifico Kowi, en la que uno de sus principales objetivos es fomentar la competencia,
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toma de conciencia y formacion del personal, se encuentra validando este proyecto

innovador y satisfactorio tanto para la empresa como para los trabajadores en general.

INTERVENCION SOCIEDUCATIVA

La intervencion se ha llamado socioeducativa porque actia en el medio social desde
una practica educativa no institucionalizada (no escolar), aunque actia desde las
empresa Frigorifico Kowi, en este sentido pueden diagnosticarse asuntos vinculados
con las actividades que realiza el personal en el el trabajo.. Los sujetos de intervencion

son los trabajadores del departamento de control de higiene en la planta procesados.

La capacitacion es uno de los instrumentos mas importantes con los que se cuenta en
la transformacién de una empresa, y tiene como su proposito fundamental, mejorar el
rendimiento actual y futuro de la fuerza de trabajo, mediante la superacion de los
conocimientos basicos, el perfeccionamiento de las habilidades especificas y la

induccion y adecuacion de las actitudes de las personas.

METODOLOGIA

El sujeto bajo estudio del presente proyecto es frigorifico Kowi: es una planta de
sacrificio y de corte certificada por mas de seis organismos nacionales e
internacionales. Cuenta con capacidad de 2 mil cerdos por dia y con una amplia
infraestructura, con areas de valor agregado y con una planta de productos procesados.

La poblacién contemplada para el presente estudio la constituyen el personal del
departamento de limpieza coordinador del departamento de calidad y limpieza en
procesados, inspectores de calidad, supervisores de limpieza y coordinador de
investigacion y desarrollo de la planta de procesados en frigorifico Kowi ubicado en

Navojoa, Sonora.
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El procedimiento para integrar un modelo de capacitacion basado en competencias
laborales contando como éarea piloto el departamento de limpieza en la planta de
procesados de frigorifico Kowi esta compuesto por una serie de pasos que

seguidamente se desglosa:

Conceptualizacion del departamento bajo estudio.

En este paso se conocera el funcionamiento y los procesos que se llevan a cabo en el
area bajo estudio, asi como los servicios, que este brinda y sus caracteristicas.

Detectar necesidades especificas de capacitacion.

Se realiz6 un consenso con el grupo de expertos en sanidad e higiene de frigorifico
Kowi con el fin de determinar las principales necesidades de capacitacion para el
personal encargado de controlar la higiene antes y durante el procesamiento de

alimentos.
Armar los cursos de capacitacion

En este paso se estructura la sesion o clase curso de capacitacion, las actividades a
realizar, la estrategia de ensefianza-aprendizaje, criterios de evaluacion, el contenido

del curso.
Seleccionar estrategias para la mejor transmision d el conocimiento

Se buscaran referencias sobre la mejor manera de comunicar el conocimiento y apoyar
el proceso de ensefianza-aprendizaje, para los adultos basandose en su estilo de

aprendizaje.
Determinar el método para evaluar el conocimiento.

En base a los distintos métodos de evaluacion de conocimiento se seleccionara el mas
adecuado para determinar que la capacitacion estuvo dirigida al nivel apropiado de
conocimiento, como por ejemplo, conocimiento basico, compresion, aplicacion o

evaluacion.
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Elaborar los recursos materiales

Seleccionar y elaborar los recursos materiales que sirvan como auxiliares eficaces en la

capacitacién facilitando el proceso de ensefianza-aprendizaje
Capacitar al personal.

Se impartieron cursos de capacitacion de acuerdo a la guia del facilitador, tomando en
cuenta los temas que se quieren ensefar (contenido) y el aprendizaje, esperado por el

alumno.
Elaborar Norma Técnica de Competencia Laboral

Elaborar Norma Técnica de Competencia Laboral, mediante la metodologia del
CONOCER, para certificacibn de técnicos en control de higiene y determinar la
competencia laboral del personal del area de limpieza definiendo los criterios o
pardmetros con los cuales se podra confrontar y juzgar el desempefio y el
conocimiento.

Elaborar el mapa funcional

Se realizo un mapa funcional mediante la metodologia del CONOCER haciendo un
analisis de las funciones productivas a partir de la definicion del propésito principal.

Identificar las funciones elementales de la funcién laboral

Se desarrollo un método el cual consiste en aplicar un enfoque que va de lo general a
lo particular, para identificar las relaciones que se van generando entre los propdsitos,
las funciones, unidades y elementos de la competencia en cuanto a la funcion
productiva. Es por ello que se tomaron en cuenta los rasgos del control de higiene y los

factores que intervienen
Disefar el instrumento de evaluacion de competencia laboral (IECL)

Elaborar una lista de verificacién o cotejo (check list), para verificar que se cubran todos

los puntos que marca la norma, conforme a los criterios de desempefio.

Realizar la prueba piloto del disefio de IECL
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Verificar mediante una auditoria en el area si la persona cumple con todo los
lineamientos que marca la norma, la cual lleva como propdsitos, controlar la higiene de
una planta procesadora de alimentos carnicos.

Estandarizar y entregar proyecto al departamento de Recursos Humanos
MATERIALES.

Normas oficiales Mexicanas
= NOM-009-ZO0-1994. Proceso sanitario de la carne.

= NOM-008-ZO0-1994, Especificaciones zoosanitaria para la construccion y
equipamiento de establecimientos para el sacrificio de animales y los dedicados a

la industrializacién de productos céarnicos.

= NOM-093-SSA1-1994 Bienes y servicios. Practicas de higiene y sanidad en la

preparacion de alimentos que se ofrecen en establecimientos fijos.

= NOM-120-SSA1-1994, Bienes y servicios. Practicas de higiene y sanidad para el
proceso de alimentos, bebidas no alcohdlicas y alcohdlicas.

Guias técnicas del CONOCER
» Guia técnica para el desarrollo del mapa funcional.
» Guia técnica para el desarrollo de la norma técnica de competencia laboral
= Guia técnica para el desarrollo del instrumento de evaluacion.

Normas técnicas de competencia laboral

NUTURO005.01 Coordinacion de los servicios de alimentos y bebidas.
= NUTURO003.01 Preparacion de alimentos.

= USDO0645.02 Prestar servicios de limpieza de areas generales

= (CSCS0509.01 Control Interno de los servicios de limpieza

= NUTURO002.01 Limpieza de cocinas industriales.
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Manuales de procedimientos
= Manual de procedimientos del area de limpieza en procesados.
= Manual de procedimientos del area de limpieza en sala de cortes.

= Manual de buenas practicas de manufactura.
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RESUMEN

Dentro de las competencias que debe tener un dismbmen Intervencion Educativa (LIE) es la
capacidad de poder intervenir en problematicasalescy encontrar soluciones, capaz de
desempefiarse en diferentes contextos del ambitcattdnt De manera que en éste nivel es
precisamente mediante la practica que se van aelogdr estas competencias, es por ello que se

plantea un proyecto de intervencion que nos peraitgiirir experiencia y habilidad.

Este proyecto esta enfocado a las amas de casaegeacuentran llevando el curso taller
“Confeccion Industrial de Ropa” en el Instituto @apacitacion para el Trabajo del Estado de
Sonora (ICATSON), asimismo permite la promociénlaléstitucion ante otras entidades y la

comunidad en general.

La capacitacion técnica para y en el trabajo sealke cabo para que las personas jovenes y
adultas se encuentren a la altura de las demawngdasel crecimiento econdmico presenta en

nuestro Estado y el pais para una mejor calidaddae
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Por lo que en el presente trabajo muestra la ésteudesarrollada de acuerdo a la investigacion
teniendo como objetivo generar autoempleo en amasada de acuerdo a la capacitacion
técnica que ofrece el instituto, por ello se realun diagnostico el cual determina la

problematica o necesidad que hay que atenderr@Vadad posible. Dentro del mismo proyecto

se tienen objetivos especificos los cuales sonik para alcanzar la meta del mismo.

Es importante resaltar que toda investigacion @eoéar con una justificacion que determine el
origen del proyecto, asi mismo la metodologia yematque se utilizo durante el proceso de las

acciones abordadas teniendo como resultado el angj@nto a través de la innovacion.

Finalmente se habla sobre las conclusiones y reudacenes para la mejora de la entidad.

INTRODUCCION

La educacién es un elemento fundamental para teddwsmano que tenga aspiraciones por
aprender y sobresalir, sea cual fuere el tipo elrde educacion que este realizando ya que es un
factor imprescindible en el proceso de desarroitbvidual y colectivo, que a su vez brinda un
mejoramiento de calidad de vida. A través de lacadidn se tienen mas oportunidades de
escalar a otro nivel social con mejores oportutedade desarrollo; tal educacion se debe a las

exigencias de la vida.

Asi pues, en materia de educacidon especificamentgetsonas jévenes y adultas que en su
momento no tuvo acceso a la educacion formal yngeesitan trabajar para su sustento y/o de
sus familias, aunque también profesionistas canti@turas o estudios técnicos que necesiten
actualizarse y modernizar sus conocimientos y qelcikamente quieren adquirir otras
herramientas de capacitacién para la vida y bbajoaen las cuales se empleen competencias,
habilidades y destrezas laborales, asimismo, redsajadores que necesitan capacitacion de
apoyo al autoempleo, de microempresas o de cualqtrig actividad que asi lo requieran, el
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Esi@el Sonora abre sus puertas a ese sector de la
poblaciéon (ICATSON).
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El trabajo que se presenta es producto de un prooestodoldégico basado en teorias y
observaciones, que se llevo a cabo con el objeivgenerar autoempleos en amas de casa con
alumnas del curso de Confeccion Industrial de Ropa, sea durante el transcurso de su
capacitacion o al concluir el mismo puedan tenrehkrramientas para facilitar el paso al ambito
laboral. En éste sentido se trata de intervenia pabrir una necesidad y no existe un servicio
para satisfacerla.

Partiendo de una amplia fundamentacién tedricanyemelo como marco de referencia la
institucion, algunas opiniones de docentes y abhsnpoblacién en general, se logré construir un
proyecto de intervencidon que permitira trabajarogmnadamente ocho meses, comenzando
desde septiembre y finalizando en diciembre ilagna etapa y la segunda a partir de enero para
concluir en abril. De ésta manera, se realizé tarwencion con posibilidades de disefiar

alternativas de solucion.

La investigacion tiene un enfoque cualitativo ahlcpretende analizar la realidad para el
mejoramiento, la transformacién y la toma de deniss, como sefiala Sandin hace referencia a
Strauss y Corbin *“... produce resultados a los qaes@ ha llegado por procedimientos
estadisticos u otro tipo de cuantificacion. Puederirse a investigaciones a cerca de la vida de
las personas, historias, comportamientos y tamddi@mcionamiento organizativo, movimientos

sociales o relaciones e interacciones.”(Sandin: P&AD

Se sefala dentro del trabajo el lugar de la apioadonde se esta llevando el proyecto, quienes
son los beneficiarios del mismo, es decir, a quergedirigido, porque se esta llevando a cabo,
gue se quiere transformar, como se hizo la investig, que tipo de herramientas se utilizaron,
el proceso para llevarlo a cabo y los resultadpsraslos los cuales presentan los datos obtenidos
de lo que arrojaron las encuestas aplicadas, éstasw las observaciones durante las acciones,
se explican los pormenores que no se esperabansdedultados y como todo ello permitid
ampliar una panoramica sobre los contratiempos sgu@ueden presentar aunque se tengan

contemplados en la planeacion algunos percances
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En conclusiones y recomendaciones se menciona derageneral algunas sugerencias para

continuar o aplicar otras acciones que puedenrbeva cabo durante la ejecucion del proyecto.

NECESIDAD DETECTADA

Teniendo en cuenta la situacién que enfrenta sl fmeducacion ha logrado transformarse y se
han suscitado escuelas innovadoras y dinamicasrgmarticion a planes de formacioén integral y
técnicas continua, de manera que sea accesiblesanps jévenes y adultas, manteniendo un

compromiso de calidad y exigencia.

Es un gran reto que presenta la educacién tégracque plantea las posibilidades de ampliar el
desarrollo personal y social, mediante la implem&dh de un modelo educativo para la vida, de
manera que es una educacion practica y Util, bdscasi alternativas de solucion dirigida al

sector mas vulnerable de la sociedad y una supergarsonal que contribuya a generar una

mejor calidad de vida.

En este caso, las amas de casa, no piensanestéisesituaciones a profundidad y mucho menos
en recibir una educacion de manera que sea enntesnde especializaciones, por la dificultad
gue ello conlleva, sino por la misma necesidad su® situaciones presentan se les hace
imprescindible tener una carrera corta y técni@agegure de manera rapida su incorporacion al
campo laboral y mejor remunerado, teniendo entaugrdominio del saber de las herramientas
de trabajo que ha de utilizar para el desempefifegiomal, de manera que permita el

mejoramiento constante sobre sus condicionesdde vi

DIAGNOSTICO

El diagnostico tiene como tarea analizar, investigaleterminar resultados de acuerdo a la
problematica o necesidad detectada, con el apolasderramientas utilizadas como fueron las
entrevistas, encuestas, fichas anecdéticas y skeradicion.

Por lo que pensando en la importancia del empleoeguprimordial para poder tener una vida

digna mas cuando se cuenta con una familia, seaaph encuestas a los estudiantes donde
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sefalaron la importancia que es estudiar en dtutstde Caacitacion del Estado de Sona

dejando claro que buscan una vez terminado el gursdevar

Cabe resaltar que tienen muy claro lo que busaangeq una capacitacion de calidad para p
auto emplearse de acuerdo a las herramientas aldguiturant el proceso de aprendizaje dor
lo mejor es poder practicar lo que realizan ecuedo y gue mejor que a través de vinculaci

externas a la institucion para asi poder dar aaan@€ATSON vy el trabajo que realiz

A continuacion se muestran graficas que indican los resultados que arrojaasnehcueste

aplicadas a los estudiantes:

Las presente grafica muestran que la mayoria deallamnos son casados por lo que

primordial contar con empleo para poder generaesws Y vivir dignamen.

casado, 55%
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La grafica No. 2 indica que la mayoria culmino s¢dosecundaria con un 50% de la poblar
estudiantil.

Grafica No. 2

universidad,

/20‘%/

preparatoria,
30%

La grafica No. 3 muestra que los alumnos el 75%nearporo al instituto por los cursos ©
imparten y el resto parontar con una carrera corta y técnica, de tal naagqge los cursos son
los que mas demanda tienen para emple

Grafica No. 3

por contar con

unacarrera  POR QUE LOS ESTUDIANTES OPTARON POR

cortay INCORPORARCE EN ICATSON
tecnica, 25%

por los cursos
que
imparten, 75%
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Segun la grafica No. 4 mueslos cursos que mas demanda tienelleb& y costura con el 40

Grafica No. 4

CURSOS CON MAS DEMANDA DE
CAPACITACION EN ICATSON

carpinteria,5%

computacion, 1
5%

La grafica No. 5 demuestra que los alumnos cordfargue los cursos que llevan actualm
es el adecuado para las demance trabajo que la sociedad exige con el 50% de piludtedes

favorables.

Grafica No. 5

definitivamente
no, 20%

definitivamente
si, 50%

probablemente
no, 30%
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La grafica No. 6 indica que Icalumnos consideran ques cursos impartidos en ICATSC
ofrecen las competencias necesi para la capacitacion en el trabajo.

Grafica No. 6

LA CAPACITACION EN EL TRABAJO

N

si, 100%

La grafica No. 7 indica que los alumnos considg®gran apoyo las ceras técnicas ofrecidas
por ICATSON, para las personas que se encuentran desenyg

Grafica No. 7

CARRERAS TECNICAS OFRECIDAS POR ICATSON

definitivamente
si, 100%
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La grafica No. 8 muestra que es fundamental carttarla capacitacion obtenida ya que log
un cambio de mejora en el trabajo y en la perserasiestudiantes

Grafica No. 8

LA CAPACITACION QUE OFRECE ICATSON LOGRARA UN
CAMBIO DE MEJORA EN EL TRABAJO Y LOS
ESTUDIANTES

probablemente
si, 5%

definitivamente
si, 95%

A continuacién se muestra que es fundamental estapordinacion con alguna empresa, di
manera que los alumnos fortalezcan sus conocinsidieteandolos a la practic

Grafica No. 9

ES FUNDAMENTAL QUE ICATSON ESTE EN
COORDINACION CON EMPRESAS DONDE PUEDAN
PRACTICAR LOS ESTUDIANTES DESDE QUE INICIAN LOS
CURSOS DE CAPACITACION
probablemente
si,

5%

Definitivamente
Si,
95%
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La grafica No. 10 muestra que el 60% de los alummonsidera conveniente realizar
intervencion que pudiera favorecer la generacicauteemplec

Grafica No. 10

CONCIDERA CONVENIENTE REALIZAR UNA
INTERVENCION QUE PUEDA FAVORECER LA
GENERACION DE AUTOEMPLEO

probablemente

si, 10% _\

no, 30% |

si, 60%

Como nos podemos dar cuenta para los estudianfgsmesdial la capacitacion que reciben
el Instituto por ello a través del mismo can emplearse de inmediato una vez terminac
curso satisfactoriamente, por lo que consideransgse pudiera realizar enlaces con empr
donde puedan practicar lo que realizan de acudradoirao que llevan seria una posibilic
abriendo puertas paingresos futuro

Por lo que a través del proyecto ICATSON como gmhar de autoempleos en amas de

tiene como finalidad el generar empleos a travéls dealizacion de vinculaciones con escu
externas a la entidad donde se explique que &jo que se realizara es por alumnas del c
de Confeccion Industrial de Ropa de tal manera sgiegpromocionara el instituto y |
estudiantes tendran la oportunidad de practicaenaler a realizar por si mismas vinculaciont
a que organizaciones mjrse para pedir apoyo para pequefias y median@sesas con ¢

apoyo de las LIE, como mediadoras durante el pec
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De tal manera que durante el curso estaran pradtcg a su vez generando ingresos para

apoyarse en la economia del hogar

DELIMITACION

El lugar de trabajo es en ICATSON, se encuentaliltado en calle Cajeme s/n entre callejones
7 y 8, Colonia Tepeyac, Navojoa, Sonora. La insiito cuenta con una capacidad de ciento
sesenta alumnos los sabados y ochocientos entrangaesumando un total de novecientos
sesenta, distribuidos de quince a veinte alumnognogo, en los distintos cursos taller, también
cuenta 32 empleados entre personal docente y alminios; en este caso para el presente
proyecto se enfocara solo en un grupo de aproximente de diez alumnas en el curso de

Confeccion Industrial de Ropa.

El campo de accién ademas de ICATSON sera la EBs®rémaria Matutina Manuel Ferra
Martinez y con la intencion de limitar el trabagols pidio al Director que permitiera trabajar con

un grupo o dos.

JUSTIFICACION
El presente proyecto se realiza con el fin de podpulsar autoempleos en alumnas del curso
de Confeccion Industrial de Ropa a traves de lasiméentas adquiridas con la capacitacion que
les ofrece ICATSON; es asi, que en este mundaatiiatnlo se hace imprescindible contar con

una buena preparacion, donde la sociedad exigmajm calidad de vida.

El desempleo es la mayor preocupacion por la sadiedor lo que el propésito es reducir los
altos porcentajes de desempleo que existen, gelemmrioempleos que puedan sustentar una
mejor calidad de vida basado en los conocimientas sp tienen de la capacitacion y que
muestran a través de productos elaborados perallemnas, promocionando al Instituto de
Capacitacion para el Trabajo del Estado de Somotegvés de contactos con planteles que se

interesen por la elaboracion de prendas hechaktaltee de Confeccion Industrial de Ropa, con
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la vinculacién realizada directamente por los Llendo en todo momento quienes se

administren directamente con las institucionesptEtas.

FUNDAMENTACION

La prioridad de la institucion es poder capaatéws alumnos para que en un futuro puedan ser
competentes insertdndose al ambito laboral satisfamente y a través de empleos generados
por si mismos, es por ello que la institucion apel@royecto para que las alumnas, puedan
reforzar los conocimientos adquiridos a travésaderhctica y el trabajo, generando ingresos
para una mejor calidad de vida. Como menciona Akagy, éste tipo de educacién se conoce
como “educacion transitoria: se da esporadica gunstancialmente, como una forma de

“aggiornamiento” en relacion a cambios que se hayrido o como modo de asegurar la

movilidad profesional” (Ander Egg, 1996: 11) enastpalabras dentro de la institucion se da una

especializacion en cada taller que se ofrece afeterminado ambito de accion.

Es por ello que se considera que ICATSON brindaopsatunidad de superacion mediante la
capacitaciéon, como menciona Mondragon hace refereBteeter y Grant “El disefio de
programas para educar al excepcional o culturakndiierente, esta basado en la teoria del
capital humano, segun la cual la educacién es omaaf de inversion en la que el individuo
adquiere destrezas y conocimientos que pueden itibegeen ingresos — en el sentido

econdémico — cuando son usados para obtener un @lfiNdandragon, 2002, pag. 168)

Esto nos sirvid para implementar estrategias démaue se dan mediante la capacitacion
obtenida en la entidad, por lo cual se considartirpen base a ese conocimiento llevarlo a la
practica y que a su vez esos conocimientos genegresos mediante la elaboracion de
productos, a la vez que aprenden a trabajar ep@gujestionar para ayudarse en la continuidad

del proyecto.

OBJETIVOS
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OBJETIVO GENERAL: Acciones para que las estudianie$CATSON, tengan los elementos

necesarios para auto emplearse.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
« Promocionar a ICATSON mediante el trabajo realizada los uniformes escolares

deportivos por las alumnas dandolos a conocerlam@blacion en general.

+ Fortalecer en las alumnas los conocimientos aidigsiren el curso mediante la practica,

al mismo tiempo de generar ingresos.

s Apoyar a las alumnas para que puedan vender sdaqtos y a la vez puedan favorecer a

otras familias econdmicamente.

% Favorecer con el proyecto las escuelas de manemadmica, ya que se dejard un
porcentaje por cada venta del uniforme deportivwspiadquiera en el mismo.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢cLas acciones realizadas tienen un impacto fawrglhlra las estudiantes que obtienen
capacitaciéon en ICATSON?

NIVEL DE INTERVENCION

Los niveles de intervencion son pieza fundamentaia ppoder dar un seguimiento a la
investigacion, sin perder el rumbo del mismo, gbw es importante resaltar que existen tres
tipos de niveles donde cada uno tiene un sentidplar que ayuda e identifica el tipo de nivel

gue se abordara de acuerdo a la situacion del gimoye

Cabe mencionar que los tipos de niveles son pramsgcundario y terciario, el que se ocupa en
este momento es el nivel primario, este tipo “aentpy mayoria de las actuaciones que se
conocen como prevencion primaria se ubican enfexaesle la salud, en general, existen otros
niveles de prevencion que tienen que ver con latifiacion temprana de las necesidades, el
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asesoramiento y apoyo a las familias en materiaatida y la realizacion de actividades que
desarrollen las capacidades basicas” (MONDRAGOR22033)

PROYECTO SOCIOEDUCATIVO

El proyecto esta enfocado a la intervencion sociogtiva, ya que por medio de ella se educa a
la sociedad mediante la informacion y proyecciée ge de con las acciones, a la vez se
intercambian opiniones, conocimientos, compartepeB&ncias, etc. implica que la gente
participe, que exista una concientizacion, compéens de lo que pueden ocasionar los

problemas y sobre todo una transformacion paragegkbtar coman individual y colectivo.

Para que exista una buena participacion tiene guear parte del beneficiario un interés y una
motivacion para continuar en el mismo. Todo el psocde la elaboracion de los uniformes
escolares deportivos implica trabajar en equipogydarse mutuamente. En el curso taller de
costura esta enfocado especificamente a un gmipeidonas que tienen contacto directo con
distintas personas y a su vez permiten involucraga personas, por lo tanto se esta dirigiendo a

la sociedad para educarla en diferentes aspecpustmntes para la vida.

En la intervencién socioeducativa precisamentestexinecesidades por cubrir simplemente le
corresponde al interesado cubrir esa necesidad Jopganto se involucra respondiendo a esos
intereses, ademas que con ello mejora su situpa@onal y de la poblacién en general. De la
misma manera, tiene mas oportunidad de desarmlharacabar con ciertas desigualdades e

injusticias.

AMBITO DE ACCION

El proyecto se esta realizando en el Instituto dpaCitacion del Estado de Sonora ubicado en
calle Cajeme entre callejon 7 y 8 de la coloniaelep, asimismo el area donde se prestaran los
servicios es en la misma colonia en la escuelatmatianuel Ferra Martinez (limitando el

trabajo y por el momento ya que se tienen contathopdéras instituciones).
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El lugar de la entidad se localiza a orillas dezdma sur de Navojoa, teniendo facilidad de
acceso a su ubicacion por cualquier punto del Jugdemas se encuentra a un costado el
Fraccionamiento Misioneros, igualmente esta insertoun lugar de facil identificacion por
encontrarse aproximadamente con el kinder “Isaagt®€, la primaria “Manuel Ferra” y la
secundaria técnica 67. La colonia cuenta con sesvide energia eléctrica, agua potable y
drenaje, redes de cable e internet, teléfono, iates urbano, por mencionar algunos.

El ambito de intervencién es escolar, como mencidisadragoén y Trigueros “...el ambito
escolar deben de implicar a la comunidad escolaueconjunto, esto es, a los profesores, los
alumnos y los padres” (Mondragoén, 2002: 163) ea éa$0, se esta trabajando en un instituto de
capacitacion para la vida y el trabajo, es dea# personas que acuden a él son jovenes y adultos
gue tienen arriba de 15 afios y son personas emaporia de edad, por lo tanto no se involucra a
los padres; pero entra el proyecto en éste ambitmue trata de prevenir en cierta manera una
problematica mas grande con respecto a la fangbadecir, se evitara entrar en una crisis
econdmica que afecte de manera fisica y psicoldgame los miembros de cada familia. Con el

trabajo que cada una elaboraré utilizando mandtke\o una minima inversion.
ACCIONES PARA DAR RESPUESTA A LA NECESIDAD

Para la realizacion de todo proyecto es fundamegrdér alcanzar el objetivo para ello es
primordial llevar acabo acciones encaminadas aeguisla meta que determinara si realmente
se realizo una investigacion congruente duranpeosieso.

Es importante resaltar que sin acciones no tiemidgela realizacion de un proyecto ya que si se
disefian y se llevan a cabo acciones significatd@sacuerdo a lo que se quiere cambiar o
mejorar, los resultados pueden ser satisfactodasdo como resultado la innovacion para las

instituciones donde participan los LIE.

Las acciones que se llevaron a cabo son las sigsien
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Accion 1. Presentar el anteproyecto ante el Dirddario Manuel Amaya Rodriguez encargado
del Instituto de Capacitacion para el Trabajokthdo de Sonora (ICATSON).

Accion 2. Aplicacion de entrevistas a los alumngggsonal administrativo de la entidad.

Accion 3. Gestion de costos de material para guallamnas puedan trabajar en la realizacion de
prendas de vestir.

Accion 4. Presentar el anteproyecto a la instractdel curso taller de Confeccion Industrial de

Ropa Guadalupe Beltran Luque.

Accion 5. Aplicacion de encuestas a los alumnostpéndo que conocen de los cursos que

llevan, de la escuela en general y respecto sampleo.

Accion 6. Presentar el anteproyecto ante la ingiracdel curso de Confeccion Industrial de

Ropa Belem Aidé Izaguirre Medina.

Accién 7. Presentar el anteproyecto a la instractiel curso de belleza.

Accion 8. Realizar vinculacion para generar empldas amas de casa, con la escuela Primaria

Manuel Ferra que esta a cargo del Director AlfdRedriguez.

Accidn 9. Presentar el anteproyecto con la instracMiriam Leticia Cazares Mufioz encargada
del curso de belleza.

Accion 10. Presentacion del proyecto a las alundehsurso taller de Confeccion Industrial de

Ropa.

Accion 11. Confirmacion del proyecto para llevacabo al Director Alfonso Rodriguez con

quien se realiza la vinculacion.
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Accion 12. Presentar proyecto a las alumnas dedocde Confeccion industrial de Ropa del

turno vespertino de que se presentan durante aocskmana.

Accion 13. Hablar con las estudiantes para quaeimicon la muestra (uniformes escolares

deportivos) que se presentara en la escuela delaaién “Manuel Ferra”.

14. se informo a que dependencias o institucisegsueden acercar para poder ayudarse para la
generacion de autoempleo (Secretaria de Desar8ulwal (SEDESOL), Departamento de

Fomento Econdmico y Departamento de Atencion luger).

Accion 15. Se dio a conocer los acuerdos que sblesteron con el Director Alfonso Eduardo
Rodriguez C. de la escuela donde se hace la veiéola las estudiantes del curso Confeccion

Industrial de Ropa.

Accion 16. Se presento el proyecto a los padrefadelia de la escuela Primaria “Manuel

Ferra”.

METODOLOGIA

Para que se pudiera llevar a cabo las accionesionadas anteriormente se tuvo que realizar
varias actividades previas, como analizar e inyasta situacion actual del desempleo, por ello
pensando en solucionar una necesidad la cual implcler generar autoempleos en amas de
casa, se tomo en cuenta ICATSON para apoyar duamas del Curso de Confeccion Industrial
de ropa, por lo que se hablo con el Director M3denuel Amaya Rodriguez para presentar el
ante proyecto, posteriormente se aplicaron encuegtantrevistas, seguido se presento el
proyecto a la instructora Guadalupe Beltrdn LugBelem Aidé Izaguirre Medina encargadas
del curso de confeccién Industrial de Ropa y &firiLeticia Cazares Mufioz encargada del

curso de belleza.
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Siendo la maestra Belem lzaguirre quien dio omiciad de presentar el proyecto a las alumnas
del curso a su cargo estando interesadas actua&msetd se trabaja con las alumnas de los
sdbados, es importante mencionar que hasta el momalo se ha realizado vinculacién con la
escuela primaria Manuel Ferra, dando oportunidagrdsentar el proyecto ante los padres de

familia quienes se mostraron interesados en todoento.

RESULTADOS PREELIMINARES

Los resultados mas recientes de acuerdo al praeswvestigacion demuestran que el proyecto
esta sufriendo una transformacion de mejora yalaparticipacion por parte de la escuela con
guien se realiza la vinculacion ha mostrado integéserando de esta manera empleo a las amas
de casa del curso de Confeccion Industrial de Rigrado oportunidad de llevar a la practica los
conocimientos adquiridos desarrollando habilidagedestrezas que a futuro por si mismas
puedan auto emplearse con la seguridad que seideksd herramientas necesarias con la
capitacion y el apoyo por las LIE ensefandoles cagalizar vinculaciones con distintas

organizaciones abriendo camino a los futuros egesde ICATSON.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
El proyecto de intervencion que se hace y estaz@ucluir la primera etapa ha sido buena, salvo
unas inquietudes que han presentado las mismasatuya que no se logro ampliamente la
venta de los uniformes escolares deportivos porstimmes externas ajenas a nuestras
posibilidades; pero si resulto el hecho de quengelucrardn en el proyecto y participaran tanto
alumnas, como el director , la instructora del cwyrel jefe de capacitacion del plantel asi como
también la participacion de el director de la elcdende se llevo la vinculacion para la venta de
los mismos y la maestra encargada del grupo damdefiecio el producto, por igual los padres
de familia a quienes se les sugiri6 comprar dbumie deportivo.
De hecho a peticion de los mismos padres de fmedisugirio trabajar mas adelante en otras
acciones semejantes que beneficien a su econosniace, ofrecer otros productos que puedan
utilizar sus hijos en la escuela, pudiendo ser &a ecasion uniformes deportivos para la
temporada de calor o en su caso realizar vestgad@udiera utilizarse en el préximo evento del
24 de febrero.

140



LITERATURA CITADA
Sandin Esteban Ma. Paz, (2003) Capitulo 6 Baseeptrales de la investigacion cualitativa.
Investigacion cualitativa en educacion. Fundameytoadiciones. Madrid, Mc. Graw — Hill, pag
121
Ander Egg, Ezequiel. (1982). “Estudio — investigact diagnostico”; en: Metodologia y
Practica del desarrollo de la comunidad. Méxicaateheo, pag. 103.

Mondragén L. Jasome y Trigueros G. Isabel, (2008rVvencion con menores: Accion
socioeducativa. Madrid, Narcea, pag. 168, 133,163

AVAL CIUDADANO POR UN
SERVICIO DE CALIDAD

Cruzada Nacional Por La Calidad De L os Servicios ® Salud.
BARRERAS MENDOZA FLOR AZUCENA
Correo electrénico: azucenabarrerasm@hotmail.com
CALIXTRO RIOS BEATRIZ ADRIANA
Correo electrénico: betty.08@hotmail.com
RODRIGUEZ GOCOBACHI JAQUELINE
Correo electronico: Yaki_Nav@hotmail.com

INTODUCCION.

En el presente trabajo se muestra en breve el gimypie se estd realizando en el Centro de
Salud Urbano de Navojoa, que se encuentra ubicadsgveriano talamante prolongacion sur
esquinas vias del ferrocarril colonia, Juarez, rablematica que se encontrd y de igual manera
los instrumentos que se utilizaron para llegartarsdr resultados.

Se hace mencién del diagndstico como es que seaesin dejar de mencionar el por qué este
proyecto la justificacion que tiene por qué se batdendo y que viabilidad tiene.

Es importante mencionar los objetivos del programadel proyecto al igual que el objetivo
general y especificos de que es lo que se quieer,hal ambito de intervencion es otro punto
gue se menciona mas adelante.

El porqué la intervencion es socioeducativa, enfdoaos en algunos autores que mencionan lo

socioeducativo y se menciona el porque el preggoigecto es socioeducativo.
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Finalmente se menciona los materiales y métodossqudilizaron para llegar a los resultados
gue hasta ahora se tienen.

Se estéa trabajando en el ambito de salud con tadania que acude a consulta al centro de
salud, donde los beneficiarios son ellos mismassyehcargados de los diferentes departamentos

gue estan en CESAUN Navojoa.

PROBLEMATICA.

En la actualidad se puede ver que la sociedad stcagta a la perspectiva de las posibilidades
que ofrece la vida, de igual manera més sutilastdra los servicios que reciben, hoy en dia
exigen eficacia, eficiencia, transparencia y reddicle cuentas.

El Centro de Salud Urbano de Navojoa tiene comalifiad brindar un mejor servicio y un trato
digno a los pacientes a través de programas queldoran la calidad y lograr que las
organizaciones de la sociedad civil sean enlage & instituciones de salud y los usuarios.
Frecuentemente nos encontramos con problematieaafgatan a la sociedad en general, como
en todo lugar existen diferentes situaciones, pesela mayoria tienen solucion si se interviene
con se debe y a tiempo, es por ello que todo se delealizar con calidad, en el centro de salud
se pretende realizar acciones para que el usweiisarun mejor trato, lo cual podemos ver que
en la actualidad el término calidad impera en touonento ya que se aplica en la persona, en
instituciones, organizaciones, hasta en la vidaadia que todo debe de tener calidad, en el caso
de aval ciudadano estara trabajando para brindaxcglente servicio al usuario y escuchar sus
opiniones recalcando como nos menciona uno dedosclkos de los pacientes del centro de
salud, es recibir informacién suficiente, clarporuna y veraz.

Frente a la situacién problematica se implemeat@€iduzada Nacional por la Calidad de los
Servicios de Salud. Con el objetivo de elevar ladad de las prestaciones que se brindan, y es
reconocido en todo el pais y claramente percibidogodos los usuarios.

La situacién problemética que existe en el centraéalud esta perjudicando su prestigio puesto
gue los usuarios se quejan del trato que les daméalicos y de la falta de medicamento al igual
gue de las instalaciones fisicas, para ello seemphtaran las estrategias adecuadas para

recuperar la confianza de la ciudadania.
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Esta intervencion estara dirigida por el programaal Ciudadano que estad conformado por una
organizacion institucional, que se tiene el hongr a Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)
este participando y avalando al centro de salud, @®yecto esté dirigido a todos los usuarios
para brindarles un mejor servicio y trato dignoaaés de programas que fortalezcan la calidad y
lograr que las organizaciones de la sociedad sa&dn el enlace entre las instituciones y los
usuarios de los servicios de salud y sus vocespeoto a la calidad percibida de la atencion.
DIAGNOSTICO.

Para detectar la problematica en el Centro de Satbhdno de Navojoa fue necesario realizar un
diagnéstico, este es el procedimiento por el cadksablece la naturaleza y magnitud de las
necesidades y problemas que afectan al sectonaciih de la realidad social que es el motivo
de estudio de investigacion, con el objeto de qarog@r y realizar una accion.

Para encontrar la problematica se realizo una \estae con Guadalupe Tejeda, gestora de
calidad y al entrevistarla se pudo percatar denaguroblematicas que el departamento de
calidad debe de cuidar y de hacer actividades gpagase lleve a cabo su buen funcionamiento y
por lo tanto se brinde un buen servicio, para elesmuy importante que el usuario, tenga
presentes cuales son sus derechos como pacienpéeenentar el Trato digno en los mismos.
Referente a las problematicas que se encontraimmneté aval ciudadano, aplico un instrumento
para recopilar informaciéon, conforme al plan ddaja se aplicaron 20 encuestas a los usuarios,
dichas encuestas se le aplicaron a 20 personageyaegtomo como muestra puesto que en el
centro de salud se entregan de 25 a 30 fichaglg eki donde se tomo dicha muestra, donde se
tenia como finalidad saber que actividades quid¢rarer los usuarios durante el tiempo de
espera, primeramente que es lo que le interesa bawalizar durante el tiempo que tarda su
turno para recibir su consulta.

En las encuestas aplicadas se manejo un enlistadoedtiones que se pueden hacer en el centro
de salud como: mostrarles comerciales de saludyppara las sefioras bordados en tiempos de
espera, platicas referidas a algun tema en patjcalgun tipo de baile, presentacion de
reflexiones, dibujo y pintura.

Esto arrojo como resultado que los usuarios eriesapb de espera donde la mayoria de los
pacientes encuestados prefieren platicas y conhesaa salud por TV.

En la misma encuesta, se les pregunto cuales sderttas en particular que les gustaria que se

les informaran conforme a las opciones de la priegatimero uno y que beneficiaran su tiempo
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de espera y los temas que los usuarios sugirirerde la alimentacién, salud bucal, medidas de
prevencion de la influenza, violencia intrafamililr sexualidad, medidas de higiene, los valores
en la familia y el cuidado del medio ambiente.

Todas las opciones arrojadas se graficaron y saviebbn el once porciento en el tema de
cuidados del medio ambiente, alimentacion veinteipoto, salud bucal cero porciento, medidas
de prevencion de la influenza catorce porcientolenicia intrafamiliar doce porciento, temas de
la sexualidad 6 porciento, medidas de higiene gaceiento, valores en la familia, donde las
mas destacadas fueron valores en la familia yealiation en base a los temas mencionados
anteriormente.

Las opciones que arrojaron las encuestas apliGades usuarios, donde la mayoria opto por
platicas y comerciales de salud por TV. El O patciearrojo la actividad de baile, el 3 porciento
sketch con un mismo porcentaje fue el de dibujoinjupa con 3 porciento, el 7 porciento
bordados en tiempo de espera y con el mismo p@ajeeespecificacion de otras actividades, el
diecisiete porciento arrojo presentacion de reflieas, el veintiocho porciento platicas y con un
treinta y cinco porciento comerciales de saludTpor

Por consiguiente tanto la entrevista que se lézeeal la encargada del departamento de calidad
como la encuesta aplicada a los usuarios del Celgr&@alud tuvieron como objetivo que
arrojaran cuales son las problematicas que afdokarservicios y tomar las medidas para
solucionarlas y mas que nada que el usuario saiglga que es importante su opinion y que
participe para darle el trato que se merece y gbe dfrecerle el centro de salud.
JUSTIFICACION.

El presente trabajo se encuentra enfocado a ldadalie los servicios de salud que se quiere
lograr a través de la implementacion de propuestagerencias tanto de los usuarios y el comité
aval ciudadano.

Es importante ver como menciona Cantu Delgado 0alite de calidad debe planearse con base
en una definicidn clara de las responsabilidadda ddministracion media y alta en la formacion
de un equipo de implantacién del sistema de cdli@2elgado: 2009)

Ya que el comité debe de planear sus actividadadquirir responsabilidades, para ello es
necesario hacer las cosas con calidad es haceeasds cumplir 6 conseguir los objetivos

previstos, por lo tanto es de gran importancia hicplaneacion de lo que se va a efectuar para
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gue los servicios sean buenos y como se requipogrello es importante tener todo lo mas que

se pueda bien estructurado, coordinado y planificad

Las personas que deciden si se esta dando unisateicalidad 6 no son los usuarios del centro
de salud, porque todo servicio tiene un destimatrbeneficiario, es a esa persona a la que se
tiene que observar, entrevistar y escuchar paral qué es lo que piensa del servicio de
salud que se le brinda, ya que esta persona egladicara en que estamos mal, que falta para
sus satisfaccion, etc., hasta llegar a dar lasusesips de mejora para el servicio de buena

calidad.

Se puede decir que el camino que tiene que segoalidad es extenso, pero cada paso que se da
se puede dar cuenta de los errores 0 de lo queabaciendo bien y se obtiene la satisfaccion de

gue se ésta cumpliendo con los objetivos.

En el caso del centro de salud urbano Navojoaramrtie a las problematicas que perjudican el
servicio, se tienen que tomar medidas adecuadasypgjorarlo y que esas quejas que tienen los
usuarios poder excluirlas del centro de salud ybtantos servicios para el bien de los usuarios y

para el buen prestigio del centro de salud.

Es importante recalcar que el ofrecer una granidahtde servicios no es suficiente si este

servicio no se esta dando con la calidad adecyadqiue entonces aumenta la probabilidad de
someter a los usuarios a riesgos sin los corresgabed beneficios, de ahi la necesidad de hacer
Gestion de Calidad.

Esto se va a hacer por medio de entrevistas y stasueon los usuarios del centro de salud, ya
gue se le haran preguntas, de como los traté ecmgdsi recibieron buen servicio, trato digno
por parte del médico y de los encargados de loartiapentos de igual manera se les cuestionara
de como ven al centro de salud en general desdestataciones hasta el trato que reciben, y se
les dara la libertad de que se expresen y hagaprepsestas de mejora ya que estas propuestas
al igual que las que proponga el aval ciudadanpregentaran en un informe bimestral que se
dara frente a las autoridades de salud dentrosdmds#alaciones del mismo, todo con el fin de

gue conozcan cuales son las inquietudes de losiosyagque es lo piensan sobre el servicio que
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se esta brindando si esta bien 6 mal y se dargordgmiestas de mejora si son necesarios 0 las

felicitaciones en caso de que sean precisas.
OBJETIVO GENERAL.

Implementar acciones en cumplimiento del Programal £iudadano para ofrecer servicios de
calidad y garantizar trato digno a los usuario€detro de Salud Urbano de Navojoa.
OBJETIVOS.

o Contribuir a mejorar la confianza del paciente cestrategias adecuadas a sus
necesidades prioritarias.

o Consolidar el Aval Ciudadano para fortalecer laitnsion.

o Generar compromisos que favorezcan una participad#® mayor enlace entre la
ciudadania y el Centro de Salud mejorar la cdlialos servicios.

o Brindar un mejor trato al paciente que asiste alt©ede Salud.

NIVELES DE INTERVENCION

El presente proyecto se desarrollé en el ambitsatied, donde se trabajo con los pacientes que
acuden a consultas ya que son las personas indipada llevar a cabo este proyecto, por lo
mismo los beneficiarios son ellos, para que pueédeibir un mejor servicio y que sea de calidad

verdadera.

Por lo tanto el nivel de intervencion de este pctyes primario ya que como dice Mondragon,
“la intervencion primaria pretende prevenir o disaii los riesgos que afectan al conjunto de la
poblacién, procurando favorecer la maxima integmacposible entre las personas y sus
ambientes” (Mondragén, 2002:118)

El proyecto estéd avalado por la secretaria de sekpmkcificamente por el centro de salud urbano
de Navojoa que tiene como Mision, Promover ladsdkel la poblacién mediante la educacion en
salud, prevencion, deteccion oportuna, tratamieatendiendo al paciente con eficiencia,

eficacia, calidez y ética profesional. Satisfaceendn excelencia necesidades del usuario con el
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fin de lograr un estado integral de salud, impulsan fortaleciendo con la participacion de la

comunidad.

El centro de salud urbano Navojoa se encuentraadbien el municipio de Navojoa, por
Severiano talamate prolongacion sur S/N esquiressdel ferrocarril, colonia Juarez

Se esta trabajando en el departamento de calidadiene como finalidad de brindar un mejor
servicio y un trato digno a los pacientes a tral@programas que fortalezcan la calidad y lograr
gue las organizaciones de la sociedad civil seéacerentre las instituciones y los usuarios de
los servicio de salud.

Dicho departamento est& dirigido por la cruzadaomat por la calidad de los servicios de salud,
gue asimismo maneja el proyecto de aval ciudadano.

Aval ciudadano es un monitoreo como método paraefan la participacion social en la
transparencia y mejora de la calidad del trato aigrl aval ciudadano es una estrategia para
reconquistar la confianza de los usuarios respiaiteistema de salud. (Salud: 2004)
INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA.

La intervencion en el area social y sobre todmetiel proposito de mejorar las instalaciones
como los servicios de salud que a la poblacioreseofrece como un servicio que la sociedad
requiere recibir con atencion y calidad en a&atrdigno que los sujetos merecen por parte del
sector salud.

PROCEDIMIENTO (MATERIALES Y METODOS).

Se acudio a la direccion de UPN, a solicitar actor de la universidad Mtro. Esteban Sandoval
Ramirez, que participara como aval para el cerdrsatlid.

Posteriormente se realizo una reunion con las idattes de CESAUN y UPN, para firmar la
carta compromiso.

Para saber el diagndstico se realizo una entresisida gestora de calidad, Guadalupe Tejeda
Leal para saber cuales son las problematicas dsieex

Conforme el diagnostico que se realizo, se aplitd @ncuesta para saber las inquietudes de los
pacientes y opciones de actividades que les gasia€e realizara el centro de salud.

Se aplicaron 59 encuestas conforme al bimestreeggmie-octubre.

Se realizo en concentrado de resultados y se grafic

Conforme a los resultados se plasmaron en un pesidaural que se les dara a conocer a toda la

ciudadania que acude a consulta observe en quelestay en que mal y sobre todo que vean
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gue su voz cuenta y se han a conocer las propudstasejora que ellos mismos pacientes

sugirieron.

Se realizo una reunion con el comité de aval ciadagbara analizar los resultados y formular las

propuestas de mejora.
ACCIONES PARA CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE AVAL CIUDA DANO

(0]

(0]

Aplicacion de encuetas de trato digno, conformarakstre noviembre-diciembre.

Reunidn con el comité de aval ciudadano para prasérs resultados obtenidos de las
encuestas aplicadas en el bimestre septiembrerectulpara hacer las propuestas de

mejora conforme a los resultados obtenidos.
Ofrecer informacién referente a los derechos dpémsentes.

Desarrollo del tema valores en la familia queesedara a los pacientes que acuden a
consulta al CESAUN, Navojoa.

Platica de cémo llevar una vida sana con una bakmantacion

PRIMEROS RESULTADOS

Se conformo un comité de aval ciudadano
Se capacito a dicho comité
Se informo sobre el llenado de encuestas con fosnk2-TD/02

Para el diagnostico se realizaron entrevistas d@nedtes autoridades en el centro de

salud.
Se aplicaron encuestas y entrevistas a los usugreacuden a consulta.
Se realizo un concentro de resultados.

Se realizo un periédico informativo, donde se nmaestos resultados obtenidos durante

el bimestre septiembre-octubre.
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ASESORIA JURIDICA

Mtra. Celia Guadalupe Torres Ayala

OBJETIVO GENERAL DE PROYECTO

Brindar asesoria y resolver las problematicas de indole juridica a las personas de
escasos recursos economicos de las comunidades de San Ignacio Cohuirimpo del

municipio de Navojoa.

MARCO TEORICO

Sustentan la presente ponencia el Convenio de Colaboracion entre la
Universidad de Sonora y el H. Ayuntamiento de Navojoa, Sonora, dentro del cual se
realizaron actividades de servicio social en bien de los ciudadanos que presenten
diferentes problemas en este caso de indole juridica, actividades de este proyecto las
cuales versaron brindar asesoria a un gran numero de personas de las diferentes
comunidades aledafias a la Comisaria de San Ignacio Cohuirimpo perteneciente al
municipio de Navojoa.

Toda actividad del servicio social tiene caracter de obligatorio a partir del 25 de
mayo de 1945, cuando se publica en el Diario oficial el reglamento de la Ley
reglamentaria al articulo 5 constitucional y cuyo espiritu se establece desde 1985 cuya
filosofia es la de contribuir a las mejores condiciones de vida de nuestro pais en pro de
las clases mas desprotegidas, es por ello que el actual Reglamento de Servicio Social
Universitario nuestra Institucion, cual establece los criterios que se deben de observar
al realizar las politicas de servicio social de igual manera a los lineamientos
establecidos en el Manual de Procedimientos para el Servicio Social Universitario, en el
gue se incluye un conjunto de disposiciones, procedimientos, tramites, guias y formatos
especificos, relativos al proceso de implementacion del SSU. También se incluyen
disposiciones y procedimientos establecidos para la modalidad de Servicio Social
Comunitario, opcién reconocida en el Reglamento Escolar de la Institucion como

modalidad de titulacién. Por dltimo se incluyen los Lineamentos Generales de las
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Instancias Responsables del Servicio Social Universitario y los Lineamientos Generales

para las Unidades Receptoras de Prestadores de Servicio Social Universitario.

METODOLOGIA.

El trabajo comunitario se realizé de Febrero a Diciembre de 2008, a través de las
practicas del servicio social, con base en el proyecto Brigadas Comunitarias de
Asesoria Juridica en la comunidad de San Ignacio Cohuirimpo, perteneciente al

municipio de Navojoa, Sonora, de la siguiente manera:

Primero: Se realiz0 una seleccion de las comunidades que conforman el
municipio de Navojoa, Sonora, a las que se les daria el apoyo de la Brigada
Comunitaria de servicio social, para tal efecto se realizaron reuniones con las
Autoridades Municipales, resultando electa la Comisaria de San Ignacio Cohuirimpo

una de las ocho comisaria que pertenecen a esta municipalidad.

Segundo: Se llevo a cabo una reunion de gabinete con los alumnos inscritos en
el proyecto de servicio social donde se dio a conocer el objetivo del proyecto y una

serie de indicaciones con las que iniciaria el desarrollo del mismo.

Tercero: Iniciamos nuestras actividades dandole difusion al proyecto de Brigadas
Comunitarias ante las autoridades y la comunidad de San Ignacio Cohuirimpo, asi
como en las distintas comunidades aledafias por medio de avisos que se colocaron en
puntos estratégicos, de igual manera a través de los diferentes estaciones radio
difusoras de nuestro municipio para que las personas que tuviera alguna problemética
juridica acudiera al lugar establecido como centro de actividades en el lugar que ocupa
la comisaria de desarrollo social de San Ignacio Cohuirimpo.
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Cuarto: Se hizo un sondeo de la problematica juridica presentada en la
comunidad, a partir de los resultados se disefio y se propuso un programa de
organizaciéon y definicién de estrategias para la solucién de problemas.

Quinto: Iniciamos con el trabajo de campo asistiendo sabado con sabado al lugar
destinado para brindar las asesorias y le brindabamos atencion a la gente que acudia a
dicho lugar. Conforme se fue avanzando en las actividades desarrolladas se ubicaron
los asuntos que eran de solucionarse por la via judicial mismos que fueron canalizados
al Bufete Juridico Gratuito de la Universidad de Sonora, Unidad regional Sur y los
asuntos a tramitarse mediante rectificacion administrativa, para lo cual se realizaron
gestiones ante la Direccion del Registro Civil del Estado de Sonora, a fin de canalizar

las rectificaciones administrativas de las actas del Registro Civil.

RESULTADOS

La prestacion de este servicio social comunitario permitié la vinculacién entre la
Universidad de Sonora, el H. Ayuntamiento de Navojoa, Sonora y la Direccién del

Registro Civil en el Estado de Sonora.

El trabajo comunitario se realiz6 de Febrero a Diciembre de 2008 en la
Comisaria de San Ignacio, Cohuirimpo, perteneciente a este municipio, lugar donde se
realizaron los siguientes trabajos:

» 21 Rectificaciones Administrativas de Actas de Nacimiento con sus respectivas

CURP ante la Direccion del Registro Civil del Estado de Sonora.

» Se tramitaron un total de 12 CURP

» 135 asesorias juridicas, entre las cuales se oriento sobre problemas de
escrituracion de terrenos, testamentos, adopcion, asuntos agrarios y divorcios.

e Se inicié con el tramite judicial ante el Juzgado de Primera Instancia de ésta
ciudad de 9 juicios de Rectificacion de Actas del Estado Civil.

152



* Se apoy6 a la Jornada denominada “Venimos con Soluciones” realizada por el
Gobierno del Estado en coordinacion con el Gobierno Municipal, en la cual se
brindaron 30 asesorias juridicas.

« Se apoy6 a la Direccion de Registro Civil en el Estado en la campafia de
Regularizacion en la ciudad de Huatabampo, Sonora, en la cual se brindaron un

total de 245 asesorias juridicas.

Ahora bien, es importante resaltar que el Proyecto de Servicio Social
“BRIGADAS COMUNITARIAS DE ASESORIA JURIDICA”, han sido tan satisfactorios
sus resultados y de gran impacto social, de tal manera que el H. Ayuntamiento de
Navojoa decidioé implementar este proyecto en otra de sus comunidades como lo es la
Comisaria de Fundicién, para que se siga aumentando el nimero de ciudadanos
beneficiados. Asi como también seguir formando buenos estudiantes los cuales son los
primeros en sentirse orgullosos de la labor desempefiada en dicho proyecto y
fortaleciendo asi su formacion tanto profesional como humana, al igual que todas las
personas involucradas lo que les compromete a ser mejores ciudadanos vy
profesionistas responsables en hacer un buen trabajo siempre teniendo en cuenta los
buenos principios y antes que nada mantener el espiritu de servicio hacia el semejante

mas desprotegido.

CONCLUSIONES

PRIMERA: Este proyecto comunitario permitio la vinculacion entre la Universidad
de Sonora, el H. Ayuntamiento de Navojoa, Sonora y la Direccion del Registro Civil en

el Estado de Sonora.

SEGUNDA: Se alcanz6 el objetivo establecido toda vez que las asesorias
juridicas realizadas en la comunidad fueron bien aceptadas por sus habitantes teniendo
un gran impacto y de resultados excelentes en la comunidad de San Ignacio

Cohuirimpo, perteneciente al municipio de Navojoa, Sonora.
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TERCERA: Asi también la satisfaccion como docente al igual para los
prestadores de Servicio Social el darnos cuenta de la alegria de las los habitantes de la
comunidad al otorgar su documentacion debidamente corregida y su correspondiente
CURP, siendo beneficiados para obtener la oportunidad de contar con servicios
meédicos, educativos y de asistencia social que muchas veces se encuentran

establecidos en los programas sociales de los distintos niveles de Gobierno.

CUARTA: Este proyecto comunitario ha permitido que la Universidad de Sonora
y el H. Ayuntamiento continten en la actualidad en otras comunidades rurales este tipo
de proyecto de asesoria juridica.
RECOMENDACIONES

» Seguir contando con este tipo de proyectos de servicio social comunitario de
manera permanente.

» Continuar la vinculacion entre la Universidad de Sonora y el H. Ayuntamiento de
Navojoa.

» Buscar la vinculacion con la Direccion del Registro Civil en el Estado de Sonora.

> Identificar otras comunidades con la misma problematica detectada en la
agrupacion atendida.

> Propiciar a través de este proyecto la realizacion de camparfias de regularizacion
de actas del registro civil.

» Incorporar mas alumnos para la participacion de este proyecto.

> Disefar una Pagina Web en la que se de difusion de las actividades que se
realizan en este proyecto.

> Plantear estrategias de difusién del proyecto en las diversas radiodifusoras de
este municipio.

> Participar con este tipo de trabajo comunitario con ponencias en eventos
académicos a nivel estatal y nacional.

» Redefinir estrategias para innovar actividades en este proyecto.

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
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Convenios.
1. Convenio de Colaboracién entre la Universidad de Sonora y el H. Ayuntamiento de

Navojoa, Sonora.

Reglamentos
1. Reglamento de Servicio Social Universitario de la Universidad de Sonora.

2. Manual de Procedimientos www.serviciosocial.uson.mx

Leyes.
3. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
4. Cdadigo Civil para el Estado de Sonora.

5. Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Sonora.

Paginas Web.

http://www.uson.mx/la unison/reglamentacion/reglamento serviciosocial.htm#2

http://www.serviciosocial.uson.mx
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LA EDUCACION EN EL MEDIO RURAL Y APLICACION DE LA
RIEMS.

Lic. Dora Evelia Garcia Sandoval

Hoy en dia el gobierno busca aplicar nuevas egiegt en la educaciéon, para lo cual ha
constituido a un grupo de universitarios miembres lals mas destacadas universidades y
funcionarios de ANUIES que en conjunto han deflado un trabajo desde su punto de vista
muy interesante y que al paso de 2 afios se ha promaolo en el nivel medio superior.
A través de diferentes conferencias y con log@lifies miembros de las escuelas preparatorias,
se ha dado paso a que sus docentes entre juegdg@do de alguna forma) al marco de las
competencias, para lo cual ha creado el profordemmnuies un DIPLOMADO EN
COMPETENCIAS DOCENTES
Que capacita al maestro en competencias asi misartificarlo como docente, ademas de
plantearle una vision amplia de la responsabilgizel hoy en dia se tiene como docente.

* Que aprenda el profesor

* Que trabaje con competencias disciplinares y geseeri

* Que sea mas constructivista

* Que le ayude al joven a ensefarle y prepararilparida

* Que lo que aprenda le sea de utilidad en su vidadiata y su contexto.

Problematizacion-Disposicion.

Remite a la generacion de actitudes favorables para aprender. Ello implica que el estudiante
reconozca las necesidades formativas que tiene. Equivale a una fase de problematizacion
o interrogacion sin la cual es dificil que el sujeto pueda iniciar un proceso de aprendizaje,

pues el caracter de cuestionamientos, curiosidad inicial o la motivacion no se genera en ély su
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aplicacion al estudio puede obedecer a finalidades no necesariamente ligadas al

conocimiento.

Adquisicion y organizacién del conocimiento.

los estudiantes hacen de la informacion, aquello nuevo que requiere un punto de enlace con
lo ya sabido para significar algo. Asi mismo esta integracion informativa se hace con base
en una organizacion, de modo que toda informacién es acomodada de acuerdo a determinados
esquemas .El estudiante puede aprender a incorporar informacion de manera significativa y a
organizar esta informacion de diversas formas segin su naturaleza y los usos que dara a
la misma. Cuando se adquiere un conocimiento el primer paso es pensar en lo que ya se ha
aprendido, para después incorporar el nuevo conocimiento. Posteriormente se procesara la
informacion de tal manera que la pueda recordar en ocasiones posteriores cuando la reciclo de
aprendizaje de contenido incluye:

* construir un significado

* organizar

e guardar

Para propiciar la adquisicion de conocimientos es necesario involucrar a los estudiantes
en actividades que los ayuden a amalgamar lo conocimientos anteriores con la informacién
gue se esta presentando; por ejemplo :

La lluvia de ideas personal es una actividad muy Uutil para cumplir este objetivo, le
ayudara a percibir que es lo que saben del tema y que es lo que le falta por aprender.
Solicitar al estudiante que imagine lo que un tema o unidad puede tratar.

Preguntas sobre el tema a estudiar: éstas pueden ser obvias, esto es de busqueda
rapida en el texto; otras de piensa y busca, esto es que la respuesta no esté ligada a la
forma como se pregunta; y las propias que alumno se haga y que contestara de acuerdo a su
propia experiencia

Que busca la riems para esta sociedad en general?

Con los requerimientos de una sociedad compleja y cambiante como la actual el
imperativo e centrar la educacién con el aprender — aprender. Ello significa ampliar en
forma drastica el concepto de objetivos y de contenidos de la educacién para incluir en

ellos que los estudiantes sean capaces de conocer y usar apropiadamente estrategias
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cognitivas, usar estrategias cognitivas como medios de ensefianza, emplear formas de
motivacion y estimulo para que los estudiantes las utilicen en su aprendizaje.

En conclusion sabemos que en muchos de nuestros subsistemas como lo es en las
comunidades rurales no contamos con un gran equipamiento en tecnologia mas sin
embargo, al tratar de impulsarnos a trabajar con competencias nos siembra una
curiosidad por aprender cada uno de elementos y aplicarlos en nuestro medio de
trabajo y en el contexto actual en el cual nos encontramos y tratar de llevar un poco a la
practica lo que pretende la reforma integral de educaron media superior.

Que necesitamos: tecnologia principalmente actual, pero mas que nada la disposicion
y el compromiso de ser docentes y que tenemos una gran responsabilidad con la
sociedad como es preparar jévenes gue estén capacitados para la vida y que lo que

aprenda le sea de utilidad en su contexto en el que se encuentre.
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Finanzas Publicas Transparentes en los Municipios

P. Javier Bernardo Evans Anduro M. A.
P. Maria Edelmira Palomares Vega M. A.

C.

C.
Introduccion
En esta era de integracion mundial y descentrafimaegional en México, considerando que
también deben ser revalorados los gobiernos mahéspen la dimension de su impacto en el
bienestar de la comunidad y a la vez, que se dater lun esfuerzo por comprender cémo, con
los nuevos y sorprendentes hallazgos e invencidleesecnologias de la informacién, la
television libre y de cable, y la llegada del intt cada vez mas accesible a un mayor nimero
de hogares mexicanos, han germinado en las meatespbblacién con una fuerza irreversible
sus aspiraciones ciudadanas de incidir en la ddecade su desarrollo y la mayor

democratizacion del poder publico mas cercanoensurno que es la Administraciéon Municipal.

Pensando que es, mediante la transparencia -qgétaga basicamente el derecho ciudadano a
ser informados de lo que planea, lo que dice qua Vecer y lo que finalmente realiza el
Ayuntamiento con los recursos que le ingresan, spre sus contribuciones- como se puede,
ahora si, integrar a la sociedad con su gobiermmgybilitar su respaldo moral a cualquier

convenio formal entre su gobierno municipal y otmamicipios vecinos o con intereses afines.

La Transparencia en el ejercicio de las funcionggipas es un imperativo para que la poblacion
confie en el gobernante que eventualmente trabaj&lcy para él, con la finalidad de:

Mejorar su calidad de vida

Lograr una congruencia de la funcion municipal kas demandas y necesidades

sociales.

Evolucionar hacia sociedades mas democratigagagvas y solidarias.

No se puede entender que se va mejorar la calidadda de la gente sin propiciar la creacion
de fuentes de empleo por medio de pequefas y nasdampresas en estrecha relacion con la

dinamizacién de procesos de economia social.
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El desarrollo de una economia local puede incidiu® desarrollo social, dentro de un marco de

sustentabilidad, siempre y cuando se tenga lecgeation de todos los actores locales.

El desarrollo de ejercicios democraticos creato®®planificacion y modernizacion municipal, la
participacion de los ciudadanos y ciudadanas etortza de decisiones son de importancia

primordial para el desarrollo municipal.

La transparencia es el mejor medio para que laadagia se entere y participe en el disefio e
implementacion de las acciones que aumentaran lgadade vida, como lo puede ser la

integracion econémica regional.

El 11 de Junio del afio 2002, en el Diario Oficialld Federacidon se publico La Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica éaudimental, obligandose el Gobierno
Federal a proporcionar toda informacion relacionama sus movimientos financieros. Sélo tres
afos después, el 25 de Febrero de 2005, se pabliebBoletin Oficial del Estado de Sonora, la
Ley de Acceso a la Informacion Publica del EstadoSbnora, creando la obligacion del
Gobierno de Sonora y de cada Municipio a propaarioel acceso a toda persona a la
informacion publica que obre en su poder.

Con la finalidad de destacar la importancia desedts aniversarios cumplidos, tanto por la ley
federal como por la ley estatal de transparenciagquipo de profesores de la Universidad de
Sonora se propuso reunir a quienes serian losgamitdas de la Administracion Municipal en el
municipio de Navojoa. La Academia de ContadurialiPalde la Unidad Regional Sur de la
Universidad de Sonora, en ese entonces presididal @ P. Javier Bernardo Evans Anduro M.
A., acordd trabajar en coordinacion con la AcadedgaDerecho, presidida por el amable
Licenciado Ramon Corona Anduaga (g.e.p.d.) y anCbmision Regional de Derechos
Universitarios de la Universidad de Sonora, quebtamrepresentaba el C. P. Javier Bernardo
Evans Anduro M. A.; quien habia sugerido la idearekdizar un foro para: 1. Fomentar la
investigacién de factores que fortalecen la tramspmaa en el manejo de las finanzas publicas
municipales; 2. Exponer politicas y acciones qyadan a fortalecer el ejercicio y la
transparencia en las finanzas publicas municipgles coadyuven a un mejor desarrollo

municipal; Crear un espacio para la vinculaciétreetos candidatos a la presidencia municipal
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de Navojoa y la comunidad universitaria. Esto fuelia 12 de Junio de 2009. Asi fue que
planeamos, para lograr estos objetivos, que lazee#n del foro seria en el Auditorio de la
Unidad Regional el dia miércoles 17 de Junio d®2§0edando en la Comision Organizadora la
C. P. C. Leticia Maria Gonzalez Velasquez M. A.rebiora de la Division de Ciencias
Econdmico Administrativas de la Unidad Regional, 3C. P. Maria Edelmira Palomares Vega
M. A., profesora de la divisién, y el C. P. Jawernardo Evans Anduro M. A., recayendo en
éste ultimo la responsabilidad de coordinar la Gamni Organizadora y ser el Responsable
General del Foro, procediendo la Comision a giaarihvitaciones a quienes aspiraban como
candidatos a ser presidente municipal de este pimide Navojoa para el trienio 2009-2012,

por ser uno de ellos quien gobernaria el muni@pieste proximo periodo.

Todos recibieron una invitacién por escrito deipgodr en el “Primer Foro de Finanzas Publicas
Municipales. Ejercicio y Transparencia’, que ssail®ll6 segun lo planeado, el 17 de junio de
2009, en Navojoa, Sonora. A este Foro asistio falitlad de candidatos registrados en el
Instituto Municipal Electoral y vertieron sus pr@stas para hacer de la préxima Administracion

Municipal de Navojoa la mas Transparente

Ellos fueron: La Doctora Guadalupe Mendivil Moral&$ Quimico Roberto Valdez Liera; El
Licenciado en Ciencias de la comunicacion José rAot8anchez Martinez; El Profesor Oscar
Ayala Partida; El Profesor Juan Roberto Valdezviagyel L. D. José Abraham Mendivil Lépez.

Las propuestas que se vertieron en este acto puddigarticipacion ciudadana por parte de los
participantes, fueron:

Que la ciudadania participe mas, desde el Plan dphatide Desarrollo. Que se amplie la
participacion ciudadana a las finanzas municipalage el Presupuesto Municipal se publique
periddicamente reorientdndolo mejor a obras paslgara contribuir al desarrollo social y al
municipio.

Que el control de las finanzas asegure su usoivdegtse tenga una verdadera evolucion sin
descuidar los objetivos. Asegurar una disciplin@oggruencia en la aplicacion de los recursos.

Que se tenga un registro de libros blancos parasitean a la ciudadania que las cosas se hacen
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claras y para salir bien en caso de auditoria. €uémplemente una contraloria social que
demuestre a la sociedad lo que se hace con lososcypara ver si estan bien orientados. Que se
realicen evaluaciones ciudadanas para verificejeleucion de las obras y mejoras.

Que se realicen auditoria externas e internas.|uoaidadania tenga acceso a la informacion.
Que la ciudadania asuma su deber de mantenersmatfa. Que se tenga en consideracion la
opinion de la ciudadania para seleccion de lassoae el titular asuma un mayor compromiso
para hacer las cosas con transparencia y perdatpablacion el acceso a la informacion. Que se
de a conocer la lista de proveedores para hacemeja uso del gasto y que la ciudadania se de
cuenta de quiénes son lo que nos proveen.

Sea un gobierno responsable que haga un uso aded®mdlos recursos, eficaz, una
administracion que rinda cuentas claras. Pres@mwadavojoa el orden y transparencia que ha
tenido durante estos 6 afios. Finanzas sanas desanero que sepa de niumeros y que sepa de la
responsabilidad que significa manejar el dinerolaie ciudadanos, para que ese dinero se
convierta en mejores obras. Una Contraloria queessdtado de los ciudadanos, que revise, que
regule y que controle. En el actual ayuntamientbaseumplido paso a paso segun lo que la ley
marca. La ley de transparencia que en Navojoars@leten un 80% se hara con la participacion
de los ciudadanos y se le entregard a ésta deetrtosd margenes que marca la ley. La
informacion esta en la Web, los ingresos se marmgatesoreria, y los egresos son supervisados
por el Cabildo.

Que el orden y la transparencia sea el beneficimdies los navojoense, y se beneficie con mas
obras. Para estas obras se necesita dinero, yppdea tener dinero éste se tiene que manejar
bien. Las cosas se manejan con orden y transparebb@s cosas se tienen que hacer con
responsabilidad. Con esta administracion se ham ddmlas publicas, por tener una buena
optimizacién de los recursos y por la participaaiéria gente. Por que ha confiado.

No pedir el voto, sino la confianza del ciudadafacer politicas claras para que la ciudadania
confie en la Administracion Municipal. Se hizo wran inversién pero a costa de deuda, y no
trae beneficios. Democratizar el uso del parquastrdl.

Existen deudores del predial debemos de buscaatera de que la ciudadania confie haciendo
un uso adecuado de los ingresos para que separeeseaitilizan y asi aumentarlos gracias a la

confianza que se pondra por la ciudadania.
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El gobierno municipal debe mejorar el trabajo pgarcultura. Debe gestionar y convocar a los
hoteleros, restauranteros, difundir que hay unradmnstérico que es Pueblo Viejo. Debe hacer la
carretera a Tehuelibampo y debe aprovechar losesbn el entorno para que sean productivos
y traer inversion privada al municipio.

Las obras no son deudas si no para vestir a Nagvogoa atraer inversiones y generar fuentes de
empleos, y asi promover el empleo e impulsar cerirleersionistas local y foraneo, para tener
acciones accesibles para generar fuentes alt@eatie empleo, para asi trabajar a favor de
Navojoa. El mayor control y la mayor transparen@a de la mano. Se debe transparentar la
deuda que ya se tiene y que ha ido aumentandaaBumsayores ingresos y hacerlo con
transparencia y control interno.

El primer requisito de un presidente municipal é@s navojoense es ser honesto, capacitado
técnicamente, y fundamentalmente las ganas yeégridiad para responderle a Navojoa. Con la
capacidad y responsabilidad y resolver el mayorararde demandas, que Navojoa tiene y darle
todo lo que merece beneficia la administracion wipal

Debe de tenerse actualizado sus portales de aecdaternet para generar confianza a la
ciudadania, para ser mejores y crear mejores diea®joa esta muy limitado y al transparentar
esto se podra mejorar y tener una mejor organigacio

Que se cumpla en su totalidad el periodo comodert municipal, completando el plazo con
respeto y responsabilidad

El Municipio requiere de recursos economicos seffitds para satisfacer las demandas de la
poblacién. El municipio recibe ingresos econoOmieuterales y estatales. Los recursos recibidos
de la federacion son los mas importantes, alguadeglingresos provienen de: Fondo de ISM y
fondo Municipal. El Ingreso propio mas grande deinimipio proviene del impuesto predial.
Hacen falta mas ingresos propios del municipioragarticion de utilidades a los trabajadores
derivan del ingreso municipal. Las familias delsem fortalecidas, no cobrando mas a los
contribuyentes sino creando un sistema mas efegéixa fortalecernos como sociedad.

Se deben manejar adecuadamente los ingresos. 8&eddb un verdadero plan de desarrollo
municipal y su principal motor es la participacidindadana. Debe ser una planeacion seria y
realista, sin adeudos; Debe hacerse todo lo poghta reducir el gasto corriente. Debe
fortalecerse la vigilancia del dinero a travédaleontraloria y designar al contralor segun las

propuestas de los contadores o también la uniagtsi que otro organismo le pague.
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Se debe permitir a la ciudadania un mejor accesatero municipal, para facilitar la rendicion
de cuentas. Para ejercer Transparencia crearsaol@i@acion de Ciudadanos que mantenga un
Cabildo transparente. Se debe promover la relagrdre ciudadanos activos y gobierno mas
responsable.

Que haya sanciones para el funcionario y el serviilico que desatienda su obligacion
constitucional de ejercicio e informacion finanei@éransparente.

Traer tecnologia avanzada para promover el empéro gagado. Disefar un plan junto con el
gobierno del Estado para el ecoturismo que se pl&cky trazando un recorrido por la zona de
la presa, planeando juntos en todas las areasdasiy empezar a construir.

Que Navojoa cambie para bien, con un presideritzedite y en servicio de la gente. La
Transparencia es una obligacién de todo gobierpoegidente. Se debe crear una contraloria
efectiva que funcione mejor. Que la gente sepa cgsrgasta el dinero con responsabilidad. Que
se acabe con amistades y compadres, cuidandodanssbilidad de las inversiones. Que se
tengan a los mas preparados y capaces en el ranas dimanzas para un mejor manejo y
administracion de los recursos.

Que se resuelvan creativamente los problemas. €haga un plan de desarrollo municipal. Que
se genere un mejoramiento. Que Navojoa recupedegaidad y su posibilidad de salir adelante.
Si el municipio tiene finanzas sanas tiene la @nda del ciudadano y si el ciudadano confia,
aportara con gusto los impuestos.

Que se publigue como se ha ido gastando el ditgracompromiso del presidente municipal
con la sociedad en general. Es importante tenanf@s sanas; se debe tener capacidad para
atraer inversion, para que se generen empleosdiésas.

Que se den $ 2,000.00 pesos a las madres sol@uasse den $ 1,500.00 de becas para
estudiantes.

Que se permita la oportunidad de poder gobernar gehte preparada y que sume a gente
especializada en cada uno de los ramos donde sgandos recursos. Que se construyan pozos
profundos para dar el agua a las comunidades. Qedifs\quen hospitales para las comunidades
lejanas a la ciudad, en donde no se les cobrenddginas ni las intervenciones quirargicas.

Que de informacién de la administracion municipatia tres meses, no cada afo. Que el

presidente sea muy responsable con los recursosequezauden o0 se gasten y se publiquen en
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los diferentes medios de comunicacion. Tener fiaareanas ante todos, para tener una mejor
calidad de vida como estudiantes y como ciudadanos.

Que se tenga un gobierno diferente y responsabéebgnde las condiciones adecuadas, abra la
puerta a los inversionistas para crear empleos.s@xpropie el parque industrial para asegurar
la equidad e igualdad. Que se firme un compromisblos empresarios para crear empleos de
calidad y bien pagados.

Que no se olvide a la gente. Que se invierta mengsopaganda y publicidad y mas en ayudar a
los habitantes marginados. Que se castigue pordadia de Hermosillo; justicia y castigo a los
responsables.

La politica debe ser el &mbito de las ideas y dodaa por el poder, se deben resolver mediante
el didlogo constructivo los problemas de la gere. debe de entender a las Finanzas como los
gastos del gobierno para satisfacer las necesidiedassociedad.

Se debe planear una mejor Administracion Municipalelgazar la nomina, disminuir el gasto
corriente. La Contraloria Municipal tiene que agna a los partidos politicos y debe impulsar
un sistema integral de control municipal que inalupa mejor vigilancia a tesoreria.

Se debe tener una evaluacion correcta de las fisapablicas. Se debe hacer un comité que
fortalezca las finanzas. Se debe publicar y darsenacer todo tipo de informacion solicitada
por el ciudadano en materia de finanzas. Personémgor Internet o por cualquier otro medio,
como lo dispone la Ley de Transparencia.

Se debe practicar la rendicién de cuentas. La dadieglebe saber el origen y destino de los
recursos publicos. Se debe incrementar el biendsthrs integrantes de nuestro municipio. Que
no se permita que algunos funcionarios de las idatbes se trasladen en vehiculos de dudosa
procedencia.

Hacer una capacitacion verdadera a la policieenSeéfiamos a los nifios que denuncien, lo haran
muy bien. Implementar verdaderos castigos, vidar deshuesaderos. Crear un instituto de
policias.

Realizar otro foro para conocer y valorar el pensato del presidente en funciones. Que el
presidente municipal tenga la voluntad y el escioitile la sociedad, en un ejercicio ciudadano y
gubernamental. Que sea un presidente municipal emitpd y cumpla el plazo con

responsabilidad y respeto.
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Después de analizar cuidadosamente las propuestatas por estas distinguidas personalidades
gue ya destacan por sus propios méritos en ladaatide nuestro municipio, he llegado a la
conclusién de que es posible continuar el ejerca@mocratico de acercamiento con las
autoridades con mandato municipal, con el fin deocer, proponer e impulsar juntos los

mecanismos de la transparencia en el ejerciciasléinanzas publicas municipales que emerge

como una necesidad y reclamo imperativo en nuasttel sociedad de la informacion.

Por medio de la Transparencia se pueden prevemibatir, sancionar y erradicar los actos y
omisiones de nuestros funcionarios que por ignegadescuido, incompetencia o dolo, afecten
negativamente el desarrollo en los municipios, grgsindo con ello el acceso a mejores niveles
de bienestar para sus habitantes.

La Transparencia no es una moda pasajera. Es, imdsuma hoja en el frondoso arbol del

gobierno republicano, por donde pasa el poderognda sol y se transforma en la energia vital
gue mueve cada uno de los procesos de mejora,sdeidh cual unidad fundamental es la

familia. Por ello, la familia es en donde se debwmmantar a los bebés con este anhelo de
transparencia y se debe alimentar a los nifios lcanhelo de honestidad para dar y para recibir
en un intercambio virtuoso de conocimientos, meglioscursos. Entonces y soélo entonces los
jovenes veran a su alrededor una imagen clara deafidad y los adultos un paisaje inocuo a su

porvenir y desarrollo personal y colectivo.

La sinergia social espera para estallar en biersgpms para todos, el momento espacial y
temporal de la integridad, el respeto, la respdhidatl. El amor en el pensamiento, en la accidn,
en la comprension y en el sentimiento; que sordadkrrectitud, no violencia y paz crece mejor

en la transparencia.

La Transparencia debe ser entendida no como utorddaes una dadiva del gobernante. Es
parte esencial de su deber como representantes ditdoeses mas elevados de su nacion y de su
municipio. Dichoso el pueblo con buenos gobernargass en lugar de perseguirlos éste con
reproches y reclamos, recibira de ellos: cuentasmaglde sus actos; consulta previa de sus

inversiones en obras 0 mejoras que competen a;tddagencia eficiente en sus operaciones;
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manejo discreto de sus facultades; prudencia endsdsraciones y equilibrio moral en la

proteccion de cada ciudadano.

El resultado de la contienda electoral favoreci@cdadidatura del Licenciado José Abraham
Mendivil Lépez. La mayoria de los participantesesta eleccion obtuvieron un lugar en el
Cabildo como Regidores en el Municipio. De algimdm podemos esperar que impulsen estas
medidas para hacer de Navojoa, el municipio masparente en sus finanzas de México. El
tiempo lo dird, y nosotros seguiremos empujanddda de que: es mejor participar que quedarse
al margen de nuestro devenir en este turbulentacespge cambios naturales, politicos y sociales
imprevistos frente a leyes de desarrollo humantables, donde la institucion familiar retoma
su sitio primordial como formador de buenos ciud@day buenos gobernantes. Cumplamos con
las leyes y elijamos bien a nuestros gobernantéss figaron nuestros juegos, fueron a las
mismas escuelas que nosotros, caminaron por lamasicalles y fueron nuestros vecinos.
Como lo dijera el Maestro de Judea: Al arbol sedleoce por sus frutos.No cae el fruto lejos

de su arbol.
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Industrializacion del Sur de Sonora y la Necesidade

Generar y Mantener Ventajas Competitivas en la Regn.

Ing. Diana M. Cruz Alcantarl6
Dr. Gil Arturo Quijano Vegal7
Resumen.

La presente investigacion realiza un analisis altd@eindustrial del Sur de Sonora por la
necesidad de generar y mantener ventajas corupstign la region, especificamente los
municipios de (Alamos, Navojoa, Huatabampo y Htudjo con el objetivo de identificar
aguellos factores que inciden en el grado de éd@das empresas.
Para ello se obtuvo el nivel de competitividad roipal y un analisis descriptivo de las
principales empresas ubicadas en cada municipia,igf®rmacion fue obtenida por medio de
estadisticas y encuestas a personalidades clavag@gion, asi mismo se compara la situacion
de cada municipio y analiza las potencialidades tipreen sus empresas, las cuales pueden
contribuir a generar y mantener ventajas compastevla region.
Al final se realizan algunas aportaciones que puegyedar a la integracion de la industria a fin
de desarrollar cadenas productivas que detoneneempbmpetitividad y desarrollo al Sur de

Sonora.

1. Introduccion.
La Competitividad es un aspecto que adquiere cada naayor relevancia en el campo
empresarial, derivado de las nuevas exigenciaosledntextos econdmicos actuales. Segun
algunos autores a un pais lo hace competitivortggesas competitivas que hay en este. Por lo
tanto la base de la competitividad se encuentia empresa. Asi mismo no podemos concluir
gue este desafio corresponda exclusivamente aripeesarios, si no que se tenga en cuenta el

entorno en cual se desempefan dichas empresaal ldeterminara su éxito.

16 Alumna de la Maestria en Administracién del.ld& Hermosillo emaildcruzal979@hotmail.com
17 Profesor de la Divisién de Estudios de Posgealtvestigacion del I.T. de Hermosillo
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Actualmente a nivel nacional el Estado de Sonersetun comportamiento economico aceptable
ya que se pueden observar buenos niveles de coivigatl estatal, marginacion, bienestar, etc.
Lo anterior no lo exime de contar con municipiog guardan un desarrollo lento o aislado de la
dindmica estatal, y como ejemplo bastaria obsesva@lesempefio econdmico y social de los
municipios de la sierra y el Sur de Sonora.

Actualmente en el Estado no existen estudios fl@sngue permitan a los municipios detectar
sus ventajas competitivas y con esto elevar sel e competitividad, sobre este aspecto
Quijano (2007) investigo la relacion que existéreeda competitividad y desarrollo de los
principales municipios del estado de Sonora, cyecldo que dichas variables tienen estrecha
relacion. El autor calculo los indices de Compsiitilad y Desarrollo para cada municipio,
donde se puede observar que muy a pesar de ltiplegitecursos naturales que predominan, se
observa una economia lenta y municipios estancass desarrollo.

La presente investigacion se enfocara a estudianimicipios del Sur de Sonora, con el objetivo
de analizar la situacion actual en el que se emehsector industrial de la regién, como una
opcion de Generar Ventajas Competitivas que pammitantener un entorno atractivo para las

empresas ubicadas en la regidn y para inversiotiengeras.

Por lo tanto, y considerando los puntos anterioses,plantea las siguientes preguntas de
investigacion.

¢, Cudles son las ventajas competitivas con lasugra el Sur de Sonora?
¢,Cudles son las ventajas comparativas que no dadesarrolladas?

¢Actualmente el Sur de Sonora, cuenta con un enaractivo para las empresas?

2. Globalizacién, Competitividad empresarial y verdjas competitivas.
2.1. Globalizacion, el reto para los paises y susomomias.
De acuerdo al Banco Mundial no existe una defim@gacta y aceptada para la globalizacién de
hecho cada vez son mas los significados que siilbeyen en lugar de que disminuyan, estos
con enfoques culturales, politicos, sociales ptdes tipos ademas de los economicos. Sin duda
alguna estos enfoques son de grandes dimensionesmyplejidades con una definitiva

trascendencia para el bienestar de los paisesseditimas décadas y en el futuro inmediato
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(Acevedo y Navarro 2002). Sin embargo un significambmun es el de globalizacion econémica
— aspecto fundamental de la presente investigaciarcual se relaciona con el hecho de que en
los dltimos afios gran parte de la actividad ecooandel mundo, que aumenta en forma
acelerada parece estar teniendo lugar entre parspraviven en diferentes paises, en lugar de
ser en el mismo pais (Banco mundial 1997) es@sio podemos observar que la fase de
globalizacion ha permitido una mayor relacion, uiacion y en algunas ocasiones hasta
dependencia, misma que se ha extendido y profuthaliga todos los paises del mundo.

De tal manera la creciente globalizacién econérsécha caracterizado por la busqueda del libre
intercambio y mercados cada vez mas abiertos (R@88), lo cual implica la introduccion de
productos y empresas en los mercados nacionale daigen a una constante lucha por la
sobrevivencia.

En cuanto al impacto de la globalizacion en el og®#io de las economias nacionales y en su
bienestar social a mas de treinta afios de habeseetdado en este paradigma, se reconoce el
desigual reparto de beneficios de la globalizag@oevedo y Navarro 2002), misma que se
opone a lo nacional transformando conceptos yoeie® de soberania y autonomia, induciendo
a estrategias de desarrollo hacia lo exdgeno Yoloaf debilitando los factores enddgenos en el
desarrollo econdémico, sometiendo a las economiasna radical reestructuracion. La
globalizacion genera oportunidades, pero tambiésiona riesgos, mismos que se aprovechan
en crecimiento econdmico y mejor nivel de vida @aNundial, 2007).

En el caso de México, la primera vez que se adoptaredidas de liberacion de mercados fue
durante la década de los ochenta y principios sl@dwenta cuando se unio al bloque econdémico
formado por Estados Unidos y Canada, como unadopde no quedar al margen de la
globalizacion (Calva, 1996) donde se firma el Taatae Libre Comercio (TLC) con Estados
Unidos y Canada donde los tres paises se compnometiégninar aranceles paulatinamente y en
general permitir el libre acceso de productos ensienes en sus territorios. Esto ha traido como
consecuencia una gran competencia primero entcrgi@s y empresas para permanecer en el
mercado, y segundo entre las regiones que tieneplpetivo atraer inversiones que ayuden a
aumentar mayores oportunidades para la pobladébido a que se ha observado un gran
movimiento migratorio del campo a la ciudad, o delades pequefas a ciudades mas grandes
gue ofrezcan mejores opciones de trabajo y conmmgr remuneracion. Concluye el mismo

autor que en el caso de México para muchas regiestlos y municipios, la globalizacion ha
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sido portadora de grandes beneficios, pero pass estos beneficios no son tan palpables. Ante
esto es posible darse cuenta que hoy mas que ranecesario que las empresas y regiones se
enfoquen en la formacion dentajas competitivaya que como lo menciona (Boisier 2001) “se
advierte a paises, regiones, ciudades y organiziger competitivo o morir”.

Debido a esto es necesario disefiar e implementeateggas que permitan aprovechar la
potencialidad que como region se tiene. Diaz-Ba&u{003) menciona que México cuenta con
la ventaja de su posicion geografica para enfrecoar éxito los procesos de globalizaciéon
actuales. De igual forma este autor refiere qu@oldica de globalizacion de México tiene que
apuntar a la especializacion de los sistemas ptiwdsdocales en areas donde existan ventajas
comparativas y competitivas.

Por lo anterior expuesto, es posible darse cuamaegte es un tema que se ha convertido en
indispensable para la competitividad de empredas yegiones como una forma de enfrentar y
sobrevivir a este entorno econémico globalizado.

2.2. Competitividad empresarial.

En las Ultimas décadas la palabra Competitividadtasla vez mas utilizada en la literatura
econdémica y en la vida cotidiana; su concepto kai@do significativamente en la actualidad no
solo se refiere al desempefo de las empresasaimnuéen al comportamiento econdémico de
paises, ciudades y regiones (Sobrino, 2003).

Michael Porter, define a la competitividad com@taducciéon de bienes y servicios de mayor
calidad y de menor precio que los competidores dtoas e internacionales, manifestandose en
crecientes beneficios para los habitantes de unemal mantener y aumentar los ingresos
reales (Porter, 1990).

Para Boisser (2001) la competitividad descansa werlanas en el conocimiento y en la gestion
de la tecnologia. Muller (1995) la define como agiet@r, mantener y ampliar la participacion en
los mercados, en tanto para ( Subdere 1998) sigridicapacidad que tienen los paises, regiones
y empresas para crecer en forma sostenida, enntexto de competencia globalizada.

Es asi que podemos definir la competitividad cdanacapacidad de un pais, regiéon o ciudad,
para ofrecer y mantener un entorno que permitaas empresas aplicar sus habilidades,
innovacion y tecnologia que los haga destacar al mwundial con productos y servicios de

calidad a menor precio, y con esto lograr eleVarvel de bienestar de sus habitantes.
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Dentro de esta perspectiva que (Muller 1995) cadlitomo “sociocultural”, por plantear una
relacion explicita entre eficiencia, productividammpetitividad y mejoramiento del nivel de
vida de los ciudadanos, es entonces cuando sungeildn de competitividad sistémica.

Este concepto se origina en la Ultima parte déb sfX, con un enfoque neoliberal donde se
responsabiliza a las empresas de la competitivithagh) un esquema de industrializacion
orientado a la exportacién “la competitividad seniifica como la capacidad de un pais un
sector o una empresa, de participar en los merademos” (Garcia 2002), donde se proponen
cuatro niveles analiticos de esa organizacion kdom cuales se consideran cruciales para la
competitividad. El enfoque sistémico distingue hegedistintos pero interrelacionados entre si,
cuyo fin es examinar la competitividad: el nivelteyesl nivel macro, el nivel meso y el nivel
micro.

En el nivel Meta se hace referencia a aspecto eelrso humano, como desarrollo de
habilidades y conocimientos y, por ende, comprdodetemas de educacion y capacitacion
(Rojas 1999); el nivel Macro, en este ambito apareelementos de caracter social vy las
variables macroecondmicas manejadas por el Estaday el déficit fiscal, la inflacidén, y con
ella el tipo de cambio y la tasa de interés, ladesuafectan sustancialmente el comportamiento
productivo. El nivel meso analiza la formacion aeemtorno capaz de fomentar, complementar y
multiplicar los esfuerzos de las empresas, a trdeédistintos tipos de politicas en los niveles
nacional, regional y local: infraestructura fisieandustrial, educacion, tecnologia y politicas
selectivas de importaciones y exportaciones (R@®@b) en el nivel micro, que segun el
mismo autor se identifican factores que condicioglacomportamiento de la empresa, como la
productividad, los costos, los esquemas de orgaidizala innovacién con tecnologias limpias,
la gestion empresarial, entre otros.

De tal forma que la competitividad internacionatieel empresa, region o pais, es vista como
resultado de las interacciones de esos cuatroesidd organizacion social. Particularmente, se
destaca la importancia de las instituciones exisseen el nivel meso: “Es alli donde se generan
las ventajas y gestion y los perfiles nacionales gjtven de base a las ventajas competitivas que
son dificilmente imitables por los competidoresatGa, 2002).

En la presente investigacion nos enfocaremos aiastua competitividad a nivel regional y a
analizar el papel tan importante que tiene la aiiyidad a nivel empresarial que segun

(Romo 2005), esta se deriva de la ventaja comy@etibn la que cuenten las empresas en los
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métodos de produccion y organizacion (precio ydeali del producto final) frente a sus
competidores especificos. Diaz-Bautista (2003) djge los esfuerzos mas importantes para
elevar la competitividad deben efectuarse a ningdresa, el autor refiere que deben cumplirse
dos requisitos fundamentales para que una empeasaanpetitiva: 1) estar sometidos a una
presion de competencia que las obligue a readighrerzos por mejorar sus productos y su
eficiencia productiva, y 2) estar insertas en reatesuladas donde los esfuerzos de cada empresa
se vean apoyados por toda una serie de externasidservicios e instituciones regionales.

En resumen se puede decir que el concepto de ctinigatl empresarial es nitido puesjoe su
indicador de analisis, utilidades netas, es faeilngedir y cuantificar; e tal forma se debe
reconocer que la competitividad de una empresa eterrdina en gran medida, por las
condiciones de su entorno, especialmente a su aiwcageografica. A su vez se puede
argumentar que los paises compiten por captarabepitde inversion externos, los cuales
requieren de los atributos para atraer la invergxinanjera que son la estabilidad, el buen
gobierno y las oportunidades de inversion rentaddeaqui donde se determina en gran medida
la competitividad de los niveles inferiores. Unrasufundamental sin lugar a duda, es la cuestion
de la competitividad nacional es decir si los mis&almente compiten entre si, o si el término
competitividad es una forma inadecuada de evatusalld general de una economia.

En conclusién y segun el analisis de (Porter 1,990 vez que el ambiente empresarial mejora,
las empresas empiezan a concentrarse en regignesfiess, dando origen a la formaciéon de
clusters es decir “grupos geograficamente cercdeosompanias, proveedores, prestadores de
servicios e instituciones relacionadas en un camg@dicular, que estan interconectados y
vinculados entre si por aspectos comunes y complames” de esta forma dichas regiones
podran incrementar su nivel de competitividad iy etho el bienestar de sus habitantes.

2.3. Determinantes de ventajas competitivas en lasnpresas y regiones.

Las ventajas son elementos que permiten mayor ptiegtlad en relacion a los competidores, se

pueden clasificar en ventajas comparativas y vastepmpetitivas. Las ventajas comparativas
surgen de la posibilidad de obtener con menordsagertos insumos, recursos naturales, mano
de obra o energia. Las ventajas competitivas sanbas la tecnologia de produccion, en los

conocimientos y capacidades humanas. Las ventajapetitivas se crean mediante la inversion

en recursos humanos y tecnologia, y en la elec®dnercados y productos.
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Es decir para que un territorio aumente su econoimialica el reconocimiento de la
competitividad proveniente de ventajas competitiv@®mparativas, las cuales se crean a partir
de diferentes eslabones en la cadena productigmldaposesion de ventajas comparativas no es
suficiente para obtener la competitividad, pararddg es necesario desarrollar tecnologia,
conocimiento y capacidad empresarial, relacionados los factores territoriales de
competitividad (Salas y Cordero, 2003).

Porter (1991) explica, si lo que se pretende obtesebonanza econdémica que conduzca al
desarrollo de las naciones, las empresas debesfdmarar la forma de competir; es decir los
tipos de ventajas que disfruten las empresas n@\&&n provenientes de ventajas comparativas,
si no de las ventajas competitivas por produciomercializar productos y procesos Unicos.

Sobre el concepto de ventaja competitiva desadwlfeor Michael Porter, busca sefialar como la
estrategia elegida y seguida por una organizacifedey determinar y sustentar su suceso
competitivo. Segun Porter, hay tres tipos de ejras genéricas que una empresa puede seguir:
Liderazgo por costos, diferenciacién, enfoque. lomceptualizacion de Porter, puede ser
sintetizado de la siguiente manera: la prospendabnal se crea, no se hereda. No surge de los
dones naturales de un pais, de su mano de obsasdgos de interés o del valor de su moneda.
La competitividad de una nacion depende de la edg@ace su industria para innovar y mejorar.
Después de este breve analisis teorico sobrefla®dies conceptos de ventajas competitivas, en
la presente investigacion la definiremos como dgsielentajas comparativas, a las cuales se les
aplica conocimiento, tecnologia y habilidades huwmsarcreadas a partir de la inversion de
empresas que buscan condiciones favorables paea k@ mas eficientes que sus competidores
y por consecuencia aumentar la competitividad.

En resumen es posible darse cuenta que en laditerde negocios en general, se sugiere que
uno de los objetivos estratégicos mas importartesiea debe aspirar una empresaksnzar
ventaja competitivgPorter, 1980). El término ventaja competitiva ensentido original hace
referencia a la rentabilidad de la empresa comparad la rentabilidad promedio del sector. De
esta manera, la ventaja competitiva no es algosguédiene’, sino que se ‘alcanza’; no es
simplemente algo que nos hace distintos de la ctamgi@, sino obtener una rentabilidad mas
alta que ella (Naboa, 2006).

Segun el mismo autor cuando una empresa obtiem@miemtos superiores, no sélo alcanza

ventaja competitiva, sino que atrae a nuevos m"yaleseosos también de generar riqueza. El
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principal reto para las empresas mas eficientepastanto, sostener a lo largo del tiempo su
ventaja competitiva.

Asi mismo en los ultimos afios se han realizadalestisobre competitividad y los factores que
la determinan los cuales segun algunos autoreslaamdantes, a pesar de esto no existe aun un
consenso sobre la determinacion de las ventajapetdivas (Sobrino 2003). La competitividad
se refiere a la interconexion entre el desempeéodmuico y el incremento en la calidad de vida
de la poblacion. La forma en que las empresas gremantienen la ventaja competitiva en los
sectores mundiales brinda la necesaria base parprender el papel que la nacion de origen
desempeiia en este proceso. No obstante, este gigfgelmucho de ser sencillo. Nuestra
busqueda de una nueva forma de comprender la &ardnjpetitiva debe arrancar de una serie
de premisas (Porter, 1991).

Primera, la naturaleza de la competencia y lastésetle ventaja competitiva difieren mucho de
unos a otros sectores e incluso entre los segmeatos sector.

Segunda, los competidores mundiales frecuentenlientEn a cabo algunas actividades de la
cadena del valor fuera de su pais de origen.

Tercera, las empresas consiguen y mantienen verdajapetitiva en la competencia
internacional mediante la mejora, innovacion y @egionamiento.

Las empresas que consiguen ventaja competitivanesector suelen ser con mucha frecuencia
aguellas que no sélo detectan una nueva necesidatireercado o el potencial de una nueva
tecnologia sino que son las primeras y las masiagseen explotarlo. Sin embargo, la capacidad
de conseguir y mantener estas ventajas no es usa smo un efecto.

La presente investigacion tomara como base laated@i Michael Porter quien afirma que la
ventaja competitiva se crea y se mantiene mediantgroceso altamente localizado. Las
ventajas competitivas adoptan un modelo de dian@gm# aristas (Ver figura 2.1), que incluye
elementos microecondmicos derivados de estrateg@spetitivas de las empresas y
macroecondémicas que se establecen por el comperteonilel comercio internacional; quien
establece que las razones por las que una ciudahzal un éxito competitivo quedan
comprendidas dentro de las mismas consideraciomwesporadas en su diamante. Segun este
modelo la estrategia competitiva toma accionessdfas 0 defensivas para crear una posicion
defendible en una industria con la finalidad deehdiente con éxito a las fuerzas competitivas y

generar un entorno sobre la inversion (Porter, 1991

175



Sobrino (2003), enfatiza en que las naciones tienés probabilidades de alcanzar el éxitc
sectores 0 segmentos dond“diamante” nacional sea mas favorable. Esto norgudecir que

todas las empresas de una nacidn conseguiranaeotapetitiva en un sect

Estrategia, estructura y
_ rivalidad de las empresas

A

Condiciones de la

Condiciones de < > demanda

los factores

\ 4

Sectores afines y -

auxiliares

Figura2.1. Diamante de Competitividad de Michael Pa

Las esquinas del diamante se definen a continn:

Condiciones de los factore: Que tiene que ver con la oferta de mano de afpaoctalizada «
capital humano, infraestructura y creacion y ddtacie factores

Condiciones de la demanc. En funcidn de la composicion de demanda internaej,
comportamento de la demanda exter

Condiciones de los sectores conexos y de af: En cuanto al acceso oportuno y eficaz &
principales insumos, unidades para coordinar o estin@actividades en la cadena productiv
conformacion de cluster de actividac

Condiciones de la estrategia, estructura y rivalida de la empres: Referente a como se
crean, organizan y gestionan las compainiias y laalaza de la rivalidad domestis

Hay otras dos variables que pueden influir de fonmig importante en el sisternacional y que
son necesarias para completar la teoria. Son elyAebGobierno. Los acontecimientos casu
suceden fuera del control de las empresas, talee noevos inventos, perfeccionamientos et
tecnologias basicas, guerras, acontecimienoliticos externos y cambios sustanciales e
demanda de los mercados extranjeros (Porter 13 Blemento final que nos es necesario

completar la imagen es el Gobierno que consisténumr en las cuatro determinantes,
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intervencion es parcial y positiva 0 negativa pergarece de la capacidad de crearlas por si
mismo.

En resumen podemos observar que el ideal de uneesmgeria alcanzar ventaja competitiva y
hacerla que perdure; es decir una ventaja comyazesiistenible; definida como la posibilidad de
mantener rendimientos superiores en un espacio degiempo. Basicamente, los factores que
amenazan la ventaja competitiva sostenible sommltagion, la sustitucion y las guerras de
precios Noboa (2006%s por esto que también se dice que una ventajpetitiva es sostenible
cuando persiste a pesar de los esfuerzos de laetentr, 6 de nuevas empresas interesadas por

entrar al mercado, de imitarla 6 neutralizarla.

3. El indice de Competitividad de los principales mnicipios del Estado de Sonora.

El estado de Sonora se localiza en el extremo stra@e los Estados Unidos Mexicanos, colinda
al norte con los Estados Unidos de Norteamérioa larjo de 588 kilometros de frontera, al
Oeste con el estado de Baja California y el Go#dCadlifornia con un litoral de 816 kilometros
de litoral, al Sur con el estado de Sinaloa, ysdeEon el estado de Chihuahua, cuenta con una
extension territorial de 184,934.0 kilometros caads los cuales representan el 9,4 por ciento
de la superficie del territorio del pais, por lems el segundo estado mas grande de la republica
Mexicana, el cual esté dividido en 72 municipios.

En el2005el estado de Sonora contaba con 2,394, 861 déahtds, de los cuales 50.1% eran
hombres y 49.9% mujeres. Eso representa el 2.3P4 ti¢alidad de habitantes deRa&publica
Mexicana El crecimiento de la poblacion ha observado unamica constante que se traduce en
un incremento poblacional de 1.500,238 personas glaperiodo 1980-200818. Las principales
actividades econ6micas en Sonora son la ganaderi@eria, pesca y agricultura. Y
recientemente la industria maquiladora y de pradacde alimentos han tenido auge en el
estado. Las ciudades mas importantes en la aaiddandmica y altamente competitivas son:

Hermosillg Ciudad ObregdriNogales

Por todas sus potencialidades el Estado de Sonorgekhnacional guarda un comportamiento
econdémico aceptable, sin embargo estos beneficioshan llegado a todas sus regiones.
Actualmente cuenta con 59 municipios con un nieebnestar de medio a bajo y 13 presentan

un nivel de bienestar de bueno a alto (Quijano R08& tal manera aunque a nivel nacional

18 Anuario estadistico del Estado de Sonora INEIBB2
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Sonora cuenta con buenos indices econdmicos y elgediar, en sus municipios siguen
existiendo algunas diferencias o desequilibriogsaclales necesitan ser atendidos situacién que
se ha visto acrecentada en los ultimos afios phvéasidad de programas tanto nacionales como
estatales que se han aplicado a lo largo y ancka thritorio.

La presente investigacion tomara como base la méediealizada por Quijano (2007), como una
referencia para conocer el nivel de Competitividad el que cuentan los municipios del Sur de
Sonora especificamente los municipios de Alamoshdiba, Huatabampo y Navojoa. El
mencionado autor investigo la relacion que existerdre el nivel de competitividad y desarrollo
para el aflo 2000, aplicado a los principales mprsi Sonorenses elegidos por su tamafio de
poblacién, ubicacién geografica, estructura prastacy posicion econémica, mismos que se
consideran importantes para representar el comp@ié econdémico del Estado; apoyandose
en las siguientes estadisticéisdicadores economico§nstituciones, infraestructura, finanzas
publicas y privadas, inversion, empleo e ingresBsgjales(estadisticas socio demograficas, de
seguridad, educacioén, tecnologia, investigaciéoursds humanosGlobales(participacion en
mercados, formacion de redes e inversion extranjedanbientales (recursos naturales,
patrimonio historico, cuidado ambiental). El autoncluye que existe una alta relacion entre los
dos indicadores.

A continuacién nos enfocaremos a analizar el indeeCompetitividad Municipal, donde el
autor considerd aquellas dimensiones que pudieeamahera directa e indirecta favorecer la
actividad empresarial de los municipios, ya que @dmhemos mencionado anteriormente la
competitividad de las regiones esta determinaddaga@mpresas que se encuentran en ella.

Los resultados se clasificaron en cinco tiposatapetitividad (Baja, Muy Baja, Media, Alta y
Muy Alta), en la tabla 1 se encuentran los resolkgabr municipio, donde podemos observar que
los municipios con mayor competitividad son Herrflosy Nogales; Ademas existen ocho
municipios que presentan un indice de Competitivitidedio por su posicion geogréfica la

mayoria de estos situados en la frontera Noriar gps caracteristicas turisticas en puertos.

Tabla 1. La Competitividad Municipal 2000.

MUNICIPIO I.C.M. TIPO
Agua Prieta 0.374 MEDIA
Alamos 0.187 MUY BAJA
Bacum 0.268 MUY BAJA
Caborca 0.391 MEDIA
Cajeme 0.508 ALTA
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Cananea 0.384 MEDIA
Empalme 0.376 MEDIA
Guaymas 0.435 MEDIA
Hermosillo 0.607 MUY ALTA
Huatabampo 0.293 BAJA
Magdalena 0.349 BAJA
Navojoa 0.393 MEDIA
Nogales 0.532 MUY ALTA
Puerto Pefiasco 0.401 MEDIA
Sahuaripa 0.248 MUY BAJA
San Luis R.C. 0.399 MEDIA

Fuente: Quijano (2007).
Es relevante mencionar que en los municipios deld8uSonora, especificamente en la region
Mayo se encuentra el 28% de la superficie dedieatla agricultura, unas de las principales
actividades economicas , de igual forma cuentalidarazgo importante en cultivos
representativos del Estado y en la explotaciogatedo porcino y ovino, con respecto a las
unidades econdmicas en los municipios de la regiontempla el 11% de las unidades del
estado, el 8% del personal ocupado total, asi @mi® de produccién y valor agregado total19.
Muy a pesar de esto los Municipios de HuatabampBtghojoa presentan un indice de
Competitividad Bajo, siendo el municipio de Alantpsen presenta el indice mas bajo.
En la mayor parte de los indicadores Navojoa ejencetotal dominio en las actividades
econdémicas realizadas en la regién, por lo que msteicipio cuenta con una gran ventaja
respecto a la produccién regional asi mismo sefjimeacionado autor presenta un indice de
Competitividad Medio, lo cual es importante sefiglarelacionar con el hecho de que en este
municipio se encuentran establecidas una mayoideahtle empresas con respecto a los demas
municipios que integran el Sur de Sonora, objetestiedio de la presente investigacion.
4. Analisis al sector industrial del Sur de Sonora
En el andlisis del sector industrial en el Sur dedsa se uso como base el modelo de Michael
Porter (Diamante de Competitividad). La metodolagdlevo a cabo por medio de la busqueda
de informacion elaborada por la Secretaria de Bo@mg el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), para enriquecer esta inforia@n su mayoria de caracter descriptivo se
realizaron entrevistas a personajes claves degiarreeon el objetivo de conocer la situacion

actual del Sur de Sonora, tomando en cuenta dosesites criterios: Ocupacion, trayectoria de

19 Anuario estadistico del Estado de Sonora INFGBB.
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trabajo y una vision general sobre el sector, danemia de los municipios y agentes
econdémicos de las distintas partes relacionadaslkcsactor. Las entrevistas fueron realizadas
por medio de un cuestionario con la confiabiliddd yalidez requerida para su aplicacion.
A continuacion se presentan los resultados obtsrddda recopilacion de datos, se observara la
situacion actual de cada municipio seguido de xiflees y un analisis general del Sur de
Sonora.

A. Alamos.
El municipio de Alamos, situado en la parte SuresteEstado de Sonora, con una poblacion
total censada en el afio 2005 de 24,493 habitandssactividades productivas mas solidas o
representativas de la economia municipal seguntadss de nuestra investigacion son el
turismo, ganaderia, agricultura y comercio. Sieetlolurismo actividad que ha sido el eje
alrededor del cual se ha venido desenvolviendodotigidad en la cabecera municipal.
Alamos representa uno de los principales puntost@decion turistica en el Estado, misma que
cuenta con todos los servicios de diferentes cesgpara recibir al turista nacional y local20.
La ganaderia es el segundo sector mas importartees®nomia, la cual se caracteriza por una
explotacion libre pastoreo y su productividad dejgede las lluvias como factor principal; esta
actividad representa la mayor generacion de erspib municipio, sin embargo presenta
problemas como la practica tradicionalista de lasagleros, la falta de infraestructura como
cercos y silos, la falta de mejoramiento de camioosstruccion y rehabilitacion de represos y el
sobrepastoreo, sobre todo en terrenos ejidalessuPparte el sector agricola, presenta un bajo
nivel de capacidad en la region debido a deficieqigipo con el que se cuenta e infraestructura
basica. Esto trae como consecuencia que el renttimmsea extremadamente bajo, repercutiendo
en la economia familiar y en el bienestar social.
En el sector industrial, el municipio de Alamos sensidera tradicionalmente minero,
actualmente se encuentran operando en la regiomduss, de las cuales la totalidad de su
produccion es de exportacion (Estados Unidos y €gnaPor su cantidad de empleados se
consideran empresas medianas, las cuales preseraaaita rotacion de personal en su mayoria
de procedencia foranea, debido a que pocas veaasatam habitantes de la localidad,
justificandose por la falta de un buen nivel decadion y una cultura adecuada que les permita

realizar correctamente su trabajo. Los princippteblemas para el desarrollo de esta actividad y

20 Fuente: Secretaria de econom@ayv.economia.org.mx
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motivo por el cual una gran cantidad de empresasenas han dejado la region son los
problemas sociales, con ejidatarios y autoridadssclales no han establecido las politicas
necesarias, para evitar que existan problemas d@&ndoy ayudar a que esta actividad
econdémica tan importante pueda llevarse a cabouadeamente, sumado a esto los malos
caminos de acceso a las minas, sobre todo en épdbtavias ya que se vuelven intransitables;
también ha existido el impedimento legal de lam@siporacion de empresas y reservas mineras
por parte de la Secretaria de Comercio y Fomehastrial. Por Ultimo segun los habitantes que
participaron en las encuestas se considera quedbsres que requieren mas apoyo y que pueden
convertirse en futuras ventajas competitivas [zaragion son el turismo, ganaderia y comercio,
mismos que ayudarian a mejorar el nivel de coitiyidad y por ende el desarrollo del
municipio

B. Etchojoa.
El municipio de Etchojoa, con un total de la poldaccensada en el afio 2005 de 55697, es
basicamente dependiente del sector primario paexsnomia ya que el 53.3% del empleo lo
genera este sector, principalmente la actividagtalgr, el sector secundario aporta el 12.8% del
empleo y el sector terciario el 32.6 por ciento€bmo lo podemos observar y tal como lo
confirman los resultados de nuestra investigacis dectores mas representativos de la
economia municipal son la agricultura y el con@ertbs cultivos mas importantes son el trigo,
gue representa el 54% de la superficie sembradhaiotial; con respecto al Comercio segun los
datos del INEGI, el 32.6% de la poblacion municgupada se localiza en el sector, actividad
gue se concentra en la cabecera municipal y eolddatpo donde se encuentra el mayor nimero
de comercios de distinto giro.
La ubicacion de Etchojoa en el contexto regionaldeafavorecido el desarrollo del sector
industrial. La agroindustria no ha conseguido gawese lo suficiente por lo que la mayor parte de
la produccidon agricola continia saliendo del muyici sin agregarsele valor alguno.
Actualmente la region no ha logrado captar la adende las empresas debido principalmente a
la falta de inversién en infraestructura adecuadegteras y servicios publicos de calidad; pero
sobre todo la falta de politicas publicas enfocadaselaborar estrategias que permitan al

municipio crecimiento econémico.

21 Fuente: Secretaria de Economiaw.economia.gob.mx
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Las actividades o sector que requiere apoyo p&jarar 0 ayudar al desarrollo del municipio
son el turismo, industria y agricultura. El primel® ellos se trata de una actividad intermitente y
desarticulada que tiene lugar en puntos muy lca@ddig durante ciertas épocas y fechas del afio.
La mas importante acontece durante la semana nydyasta que llegan las lluvias, en la playa
de El Siari a donde acuden, segun estimacionesAgehtamiento, poco mas de 40 mil
visitantes22. La industria, sector que segun lagme investigacion forma parte fundamental
para el crecimiento econémico de una regién misgmma puede ayudar a obtener ventajas
competitivas que permita a sus habitantes gozanad@r bienestar. Por ultimo la agricultura la
mas importante ventaja comparativa de la regionegtos representativo en la economia
municipal.

C. Huatabampo.
El municipio de Huatabampo se localiza al sur dgheo, con 74,533 habitantes de acuerdo a los
datos del Censo General de Poblacion y Viviendaaélel 2005, el sector primario genera el
38.3% del empleo, la participacién del sector sdatio en la economia aporta el 19.8% del
empleo donde el desarrollo industrial se susteasicAmente en una industria conexa al sector
agropecuario, pesquero y constructor, sin menogprada microindustria que también es fuente
generadora de empleos y el 39.7% del empleo lorgahasector terciario.
Como puede observarse la actividad primaria esda mpresentativa de la economia local,
siendo la agricultura el sector mas importanteyisiegpor el comercio, ganaderia y pesca.
En el sector industrial, la actividad agroindustse desarrolla en la cabecera municipal, donde
se concentran las actividades de los sectores datoiry terciario, la planta agroindustrial la
conforma actualmente una enlatadora y seis empatgibortalizas y legumbres. Es importante
mencionar que esta actividad no esta ajena a ldgondtica de la agricultura, por lo que en los
ultimos afios se ha visto afectada por diversositfestcomo la apertura comercial, el aumento de
impuestos, las altas tasas de interés, el proo#isgionario y la descapitalizacion creciente del
productor, por la falta de presupuesto a niveloradial sector primario, asi como la escasez de
agua que permita el establecimiento de dos culpeosiio.
Por otra parte, la Industria pesquera ubicada enerto de Yavaros esté integrada por empresas
dedicadas a la captura, enlatado, reduccion darthna y al empaquetado de carne de jaiba.

Sector que se ha visto perjudicado debido a la thtinfraestructura, ademas de los problemas

22 Fuente: Secretaria de Economiaw.economia.gob.mx
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financieros, la ubicacion del parque industriakémterior de una bahia, otro factor negativo de
origen es gue nunca se concluyod la planta de trataonde aguas residuales que FONDEPORT
habia proyectado para dar servicio a la industrdagada en la Bahia de Yavaros, asi como la
falta de una planta tratadora de aguas residuakege@nera la industria. Como podemos observar
son bastantes efectos negativos con los que claerggion para que sus actividades econdémicas
mas importantes puedan llevarse a cabo con éxgioyse ve reflejado en el bienestar de vida de
sus habitantes y el aumento de la emigracion des estotras ciudades en buscar de mejores
niveles de vida.
Cabe mencionar que los sectores que requieren p@® gara mejorar el desarrollo del
municipio son el turismo, industria y la agricuiuiendo el primero un diamante en bruto en la
localidad al contar con playas virgenes las cuagsieren de inversién en infraestructura y en
general un entorno adecuado que permita ser um &igectivo para la poblacion. La industria
sector de la localidad que ha sido seriamente afectprimero por los problemas
macroecondémicos que se nos han venido presentamel anternacional y segundo por la falta
de seguimiento a elaborar una infraestructura adlecwypara que las empresas que ya se
encuentran ubicadas en la region puedan tener semgefio 6ptimo. Por ultimo la agricultura
importante sector devastado, inicialmente por lasdiciones climatolégicas de la region,
enseguida por la poca de inversion que a nivebnaktse le tiene asignada a esta actividad.

D. Navojoa.
El municipio de Navojoa, con una poblacion totahsaaa en el 2000 esta conformada por
144,598 habitantes. La actividad econémica del ompioi ha estado sustentada en la produccion
agropecuaria, el comercio y los servicios; el 53s&&ncuentra laborando en el sector terciario,
el 26.3% en el sector secundario, el 17.2% enatbserimario. La contraccién de la economia
municipal en gran medida se debe a la crisis deioseagricola que ha generado impactos
recesivos sobre el resto de las actividades, jpahuiente en el comercio y los servicios. La
agricultura en el municipio es importante por laawion de empleos y el valor generado al
producto interno municipal. La ganaderia ocupseglindo lugar municipal entre las actividades
del sector primario. La industria ocupa el segulud@ar en generacion de empleos y poblacion
ocupada, ya que so6lo en el afio de 1995 gener6 Ehiveos. Con modernas técnicas de
produccion, apoyos y asesoramiento, las empresks|dealidad han logrado no so6lo producir

materia prima, sino ademas, transformarla median¢eindustria ya consolidada, lo cual les ha
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permitido a algunas insertarse en mercados irtemaes. Debido a esto en los ultimos afios la
industria ha jugado un papel importante en el mpimc donde ya se cuenta con un parque
industrial, que hasta Junio de 2009 contaba consuparficie de 66,960, OBI2, entre las
empresas que destacan las dedicadas a la prodwesi@tera, empaques de carton, ensamble
de circuitos electrénicos, ensamble de todo tipandaufacturas y naves industriales, ensamble
de cuerdas de guitarra, ademas de una empresadizdida compra y venta de carne de res. La
mayoria de estas empresas con una caracteristidarda exportacion de sus productos a otros
paises, asi como la como la contratacion de la magibe de personal son pertenecientes a la
localidad. Los sectores que requieren mas apoya neforzar el desarrollo de la regién son el
turismo, la industria, y agricultura.

5. Reflexiones.

Como es posible darse cuenta después de estedmé@hss, el Sur del estado de Sonora tiene
gran dependencia del sector primario el cual fgparée importante de su economia. El problema
se presenta cuando por cuestiones ajenas a ldsggwees (lluvias, sequias, inundaciones, etc.),
estas actividades no pueden realizarse normalmentgue afecta a otros sectores como a
agricultura, pesca, ganaderia y repercute en ekeno) lo que acarrea a su vez fuertes y
negativas repercusiones a la mayoria de la poblagi@si mismo limita su crecimiento
economico; afectando directamente el sustentosiamailias que dependen de las actividades.
Como lo mencionamos anteriormente la Unica formguk los municipios puedan favorecer su
nivel Competitividad, es por medio de sus empresasyal permite observar que en el Sur de
Sonora existe la necesidad de que se generen tgmgan ventajas competitivas que permitan
ofrecer un entorno atractivo para la empresas gnasho favorecer a los habitantes de la region,
diversificando sus opciones de empleo y con egj@icelevar el nivel de bienestar y calidad de
vida.

Los municipios de Alamos, Etchojoa y Huatabampawalntente carecen de infraestructura
adecuada y politicas publicas enfocadas a detdnpotencial productivo de que dispone la
region, actualmente los municipios no cuentan uorea que les permitan atraer inversiones
extranjeras que lleven a las empresas a destagaelanundial, lo cual se requiere para crecer
econdmicamente; de igual forma se reconoce la iecksle un mayor empuje a la planta
agroindustrial, promoviendo su crecimiento y differacion y de ésta manera incrementar el

porcentaje del empleo que se genera en cada mienicip

184



Por su parte el municipio de Navojoa se encugrasaionado con un indice de Competitividad
medio, lo cual permite a sus habitantes tener vel die vida aceptable; esto no en la mayoria de
la poblacion puesto que la region sigue dependigl@liGector primario, afectado Gltimamente
por multiples situaciones. Por lo que se requieriis apoyando a la industria, que ha sido en
los ultimos afos el sector que mayores empleoshargdo y con ello aumentar el crecimiento
econémico del municipio. De esta forma y con umert adecuado para las empresas aumentara
la atraccién para inversiones extranjeras, lo tpvaita al municipio a generar mayor cantidad de
ventajas competitivas, misma que elevaran el rdeelCompetitividad y por consecuencia, su

desarrollo.
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SITUACION ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS DE SONORA EN EL
AMBITO DE TRANSPARENCIA

CPC LETICIA MARIA GONZALEZ VELASQUEZ, M.A.

CPC MARIA GUADALUPE ALVARADO IBARRA, M.A.
LIC. GENARO OCHOA VEGA, M.A.
LIC. IRMA LAURA GONZALEZ VELAZQUEZ, M.A.

Resumen

La presente investigacion tiene por objeto dar a conocer los beneficios de la Ley
de acceso a la Informacion, en la cual se establece que es obligacién del estado
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garantizar el derecho a la informacion que tiene toda persona; determinando cuales son

los municipios que estan cumpliendo con la informacion publica bésica.

Una vez concluida la investigacion los resultados fueron los siguientes:

La mayoria de los municipios contaban con una pagina de Internet y dentro de ellas un
Enlace (link) de Transparencia en el cual deben de tener su Informacion Publica Basica,
pero al momento de verificar la informacidbn nos encontramos que un numero
considerable de municipios en los que la informacion no estaba disponible, no estaba
correcta, 0 no estaba actualizada. Cabe sefialar que algunos ni siquiera cuentan con un

portal de Internet.

Hay que dar reconocimiento a los municipios de Caborca, San Luis Rio Colorado y La
Colorada ya que ellos tienen su informacién correcta, pero asi como hay
reconocimiento hay que mencionar a los municipios que no se han tomado la molestia
de hacer su portal de Internet los cuales son: Quiriego, San Ignacio Rio muerto, Yecora,
Rosario Tesopaco, Bacadehuachi, Huachinera, Bacuachi, Fronteras, Tepache,
Banamichi, Benjamin Gil, Imuris, Plutarco Elias Calles, Tubutama, San Javier, Soyopa,
Arivechi, Bacanora, Onavas, Carbd, San Miguel de Horcasitas, Villa Pesqueira, San
Pedro de la Cueva, Opodepe y Rayon.

Y los restantes se encuentran dentro del rango de no disponible, no esta correcta o no

esta actualizada.

Introduccion

El poder Ejecutivo y sus dependencias, asi como entidades y oérganos de la
administracion publica estatal centralizada, descentralizada, poder Judicial y sus
dependencia, Ayuntamientos y sus dependencias, entidades y 6rganos centralizados y
descentralizados de los municipios, partidos politicos, etc., se encuentra obligados a
proporcionar informacién de acuerdo a la Ley de Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Sonora (LAIPES) articulo 2, y centrdndonos mas en especifico al articulo 14

de esta misma ley, que nos habla de la Informacion Publica Béasica,
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Por Informacién Publica Basica entenderemos el hecho de dar a conocer sin
necesidad de peticidn o solicitud por parte de la sociedad informacion como marco legal
y reglamentario, estructura organica, atribuciones de cada unidad administrativa,
balances y estados financieros, y demas informacion plasmada en ese articulo sus 23

fracciones.

Con objeto de investigaciéon nos enfocamos en 2 fracciones del articulo 14 de la
LAIPES. En especifico en las fracciones Il, que nos habla de su estructura organiza y
los manuales de procedimiento, de esto nos concentramos en Manuales de
Procedimiento para Seguridad Publica. También en la fraccién V, que nos habla de la
remuneracidon mensual integral por puesto, incluyendo el sistema de compensaciones

y estimulos.

Metodologia

Se realizo una investigacion a los 72 municipios que comprenden al Estado de
Sonora con el objetivo de verificar si esta cumpliendo con la publicacion via Web de la
Informacion Publica Basica de caracter obligatoria que marca el Articulo 14 de la Ley de

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora.

Enfocando nuestro trabajo en solo 2 de las 23 Fracciones del Articulo 14 de LAIPES;

las fracciones contempladas son:
Il. Estructura Organica y Manuales de Procedimientos.

V. Remuneracién Integral por Puesto incluyendo desglose de Remuneraciones, Bonos,
Vales, Etc.
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RESULTADOS OBTENIDOS
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LINK TRANSPARENCIA 43 29
i INF DISPONIBLE 14 58
FRACCION 1
CORRECTA 9 63
Manuales
ACTUALIZADA 7 65
i INF DISPONIBLE 21 51
FRACCION V
_ CORRECTA 7 65
Salarios
ACTUALIZADA 5 67
\ \ \ \
g PAGINA WEB | ‘ 46 | | 2‘6 I
o LINK [ D) > t
W TRANSPARENCIA |- \ \ \ [
g g NF DISPONIBLE | 14 ‘ ‘ 58‘ | )
9 Té CORRRECTA | 9 | | 63 ‘ ‘ J
é 2 ACTUALIZADA 7 | | 6 | | J
> INF DISPONIBLE || 21 51 I
5 8 \ [ [ \
0% CORRRECTA | ‘ 7 ‘ ‘ 65 ‘ ‘ I
]
§"’ ACTUALIZADA | 5 ) 67 : / t
0% 20% 0% 60% 80% 100%
S| NO

190



La experiencia que quedo con la realizacion de este proyecto, es saber que nosotros
como sociedad, tenemos obligaciones, asi como derechos y uno muy importante es el
derecho a la informacién. Y crear conciencia y cultura de la importancia de ésta y los
beneficios que conlleva el estar informados.

Asi como también dar a conocer a la sociedad la manera de como informarnos, las
dependencias que nos ayudan en el proceso y los grandes beneficios que nos traerian

el conocer mas a profundidad la administracion publica de nuestros municipios.

Se concluye que el proyecto asignado antes mencionado; nos sirve como base para
darnos cuenta que la mayoria de la ciudadania asi como también los sujetos obligados
no tienen ni idea de que exista una Ley de acceso a la Informacién; y los que tienen
conocimiento practicamente no les interesa o tienen miedo que al hablar o preguntar
pueda haber represalias contra ellas.

Por consecuencia nos hemos dado a la tarea de que los ciudadanos conozcan este
derecho, la cultura y la manera de cdmo preguntar y tener acceso a la informacion; ya
gue toda ésta que tenga el gobierno es propiedad publica y de ninguna manera puede
ser restringida o negada.

De tal manera que el sujeto obligado cumpla con su obligacion que por ley esta
fundamentada, es que nosotros como personas pidamos informacién para esto hay
entidades independientes que nos pueden ayudar a acceder a cada municipio 0
personal de servicio social como nosotros podamos ayudarlos en sus dudas; con la
Unica finalidad y objetivo primordial es que adquieran el conocimiento suficiente para

tomar las mejores decisiones en el presente como en el futuro.

Conclusion

Cuando hablamos de transparencia, hablamos del hecho de ver lo que esta
haciendo alguien si que se esconda nada, trasparentar las cosas nos permite tener
confianza de la ciudadania hacia con el gobierno. Practicar este ejercid6 de la

transparencia nos brindara certidumbre en las acciones de nuestros representantes de
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gobierno, mayor vigilancia en lo que se realiza, un seguimiento de sus acciones, y por
que no hablar de la disminucién de la corrupcion por ejemplo ya que al sentirse
vigilados es menos probable que empiecen a desviar recursos hacia lugares donde
jamas se debieron haber ido, cuando se transparentas las cosas la ciudadania vigila lo

gue hace el gobierno.

El gobierno tiene obligaciones ante la sociedad, al parecer se les olvida eso, con
trasparecia exigimos que actué sin esconder nada, no se les debe permitir seguir como
lo lamentablemente todavia muchos lo hacen actuando a espalda de la sociedad, que

trasparentes sus acciones, es un grito de la sociedad que ya hemos ganado.

Nuestras manos ya no estan atadas podemos preguntar lo que nos interese al
gobierno sin temer a represalias, podemos porque no decirlo asi escudarnos en un
seudénimos para hacer nuestras solicitudes de informacién, ya que
independientemente de nuestro fin la informacion nos la deben de proporcionar, -
sefialando obviamente que la informacion no debe involucrar o que dafie a terceros.

La sociedad cuenta con los recursos necesarios para hacer cambiar la
mentalidad de nuestros gobernantes, una lucha por la que siempre hemos pelado,
Transparencia nos permite eso, dejar de vivir en el pais de las mentiras, donde es un
tabu decir quien esta haciendo mal su trabajo, se ha a avanzado mucho no debemos
permitir un retroceso por eso es muy importante que practiquemos la Transparencia no
nos quedemos con los brazos cruzado que si no sera una ley de papel solamente y no
de accion, no sirve tener una Ley que nos de derecho que no apliquemos, en nosotros
esta que no se quede a la deriva que se quede en buenas intenciones, sino que cada
vez mas sea de provecho en nuestra vida diaria, que seamos ejemplo ante el mundo de
avance en la transparencia, dando certidumbre a las acciones del gobierno seran cada
vez mas los que estaran dispuesto a invertir en nuestro pais, a confiar en el, a crecer
como sociedad, a seguir hacia delante, estamos ante la oportunidad de cambiar las

cosas.
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Con este proyecto buscamos que la sociedad comprenda y entienda como hacer
solicitudes y de cuales son sus ventajas al estarlo haciendo y por supuesto de cémo
actuar de acuerdo a lo planteado por el gobierno.

Recomendaciones
» Que la sociedad adquiera la cultura de pedir informacion a los sujetos obligados.
» Que el gobierno cumpla con la ley y actualice su informacién como lo marca la

ley.

Referencias bibliograficas
* Ley de acceso a la informacion publica basica

Articulo 14 fracciones Iy V

AUDITORIA ADMINISTRATIVA
EN EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

CARRASCO CORRAL ANA LOURDES
MORALES ZAZUETA KARLA MARIA

ANTECEDENTES DEL OBJETO DE ESTUDIO

La auditoria administrativa y el contenido de es@bajo es apoyar a los niveles de
supervision a lograr una administracion efectiv@diante la presentacion de resultados que
surjan de este.

Durante el desarrollo de una auditoria administeatse realizan diversos estudios
especificos, para determinar y encontrar cualqanemalia y deficiencias que son causantes de
algun problema en la empresa o en un departametegotnado.

En el departamento de recursos humanos necesat@anEmen analizarse los problemas y
las fallas en el proceso operativo.

El departamento debe ser analizado en todos swectasp objetivos, planes, politicas,
procedimientos y sistemas de trabajo.

Mediante una auditoria administrativa es posiblnexar los problemas, las causas de estos,
para asi plantear a la empresa posibles solucmasgategias de mejoras.
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DEFINICION DEL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO

Con este trabajo conoceremos la importancia darlacabo una auditoria administrativa
en el departamento de recursos humanos en las saepf@andonos a conocer los resultados de
esta, las anomalias, fallas o problematica delrtepanto.

Sin una auditoria administrativa nos seria muycillifiegar a fondo en las actividades que
realiza y como las lleva acabo el personal.

En base a esto la pregunta de investigacion sera:

¢ Qué tan importante es llevar a cabo una Auditéwhninistrativa en el

departamento de recursos humanos?

JUSTIFICACION
La auditoria de recursdaumanos o bien de personal, son un conjunto degnmientos

los cuales son llevados a cabo para determinardddisiencias que existen dentro de la
organizacion o bien, ayudar a mejorar lo que ya esta estaldeeisi como también mejorar a
cada uno de los trabajadores mediante la capawitade las actividades que realiza en la
organizacién Las auditoriasayudan a evaluar o auditar a cada empleado, paraives el
indicado en el puesto y revisar que es lo quepstde mejorar y de esta manera aportar mas a
Su puesto.

Con una auditoria administrativa, el departamertoedursos humanos lograra un mayor
control eficiente y transparente en el persomahdo éstos una parte, de gran importancia en la
organizacion.

OBJETIVO GENERAL

Conocer la importancia de una auditoria administiaenfocada al departamento de
recursos humanos en la empresa, las ventajas éesest beneficios y mejoras que pueden
resultar, llevando un control y transparencia elendo anomalias que puedan existir en el
departamento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Examinar y evaluar los problemas.
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» Conocer y valorar su importancia.

* Proponer las mejores alternativas de solucion.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢ Es necesario llevar a cabo una Auditoria admatigér en las empresas?

¢A quien le corresponde llevar a cabo una audiaahnainistrativa en la empresa?
¢,Con que frecuencia practican una Auditoria Adstriativa?

¢Les dan a conocer los resultados de la Auditoria?

JAtienden a las recomendaciones de los resulad@sAuditoria?

¢ Para analizar los dictimenes de la auditorigadzan reuniones de trabajo?

MARCO DE REFERENCIAL
WILLIAMS P. LEONARD.

“La auditoria administrativa puede definirse @nun examen comprensivo Yy
constructivo de la estructura de una empresa, deinstituciéon, una seccién del gobierno, o
cualquier parte de un organismo, en cuanto a suegly objetivos, sus métodos y controles, su
forma de operacion, facilidades humanas y fisicas.

Para llevar, a cabo una revision y consideraciolaa@ganizacion es necesario precisatr,
gue se debe de evaluar?

ALFONSO MEJIA FERNANDEZ.

“La medicion de la actuacion de la gerencia estiagustificacion de sus operaciones y
ésta no quiere decir simplemente que todas lascpees estén respaldadas completamente por
documentos, sino que la operacion en su origen bbgdecido a una finalidad especifica para
solucionar un problema de la administracion, ¢dacién a los objetivos.

Determinar si la gerencia se apega a cumplir I¢stiobs sefialados es una labor que se
puede hacer si se examinan las operaciones madizan lapsos definidos y se busca su
justificacion por medio de un juicio racional.

Para poder constatar todas las preguntas y formarsgicio de la actuacion de la

gerencia es necesario analizar cada una de lagf@scque realiza, asi como sus propositos
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definidos y después el resultado conjunto del negoediante una auditoria de las funciones de
la empresa.
MANUEL D’AZAOLA.

La costumbre de evaluar las acciones de los hondgsenuy antigua, constantemente
estamos calificando los actos de las personas @se rodean y mentalmente hacemos
comparaciones con situaciones, imagenes o actosequas quedaron grabados. De igual manera
en el area de los negocios nos formamos un jui@oca de la actuacion de un gerente o de los
procedimientos que sigue un jefe, con el resultfwlal suele medirse por las utilidades o
perdidas que muestra un ejercicio o ciclo de opemas.

Solo en contadas ocasiones llega a medirse langenttia (Conexién, relacion) de la
administracion, sin embargo errores elementalegste campo llevan al fracaso a muchos
negocios, que todos lo afios cierran sus puertadWGOSTEABILIDAD”, aunque se ignoren
las verdaderas causas del fracaso, en estos qame@si@mente a nadie le importa que se pierda
la especializacién y la experiencia adquirida dettabajadores, el esfuerzo productivo de un
conjunto de hombres, la suma del capital despextbci el beneficio que le trajo a la
colectividad, ni la perdida de su producto o sémyigya que aquellos que no satisfacen
verdaderas necesidades humanas, su eliminacianasatica y natural.

ROBERTO MACIAS PINEDA.

Es necesaria una continua verificacion y un conttatladoso para asegurar que las
practicas y programas de la negociacion alcancemelsultados para los que fueron creados y
sigan manteniéndose. Las politicas deben conss#geravidadosamente, deberan de ser
consistentes con los objetivos basicos de la empyedeben ser apropiados en términos de
politica publica corriente.

La auditoria administrativa constituye una opordaai para mostrar que es lo que un
negocio esta logrando, es una audiencia en ldasiakistentes pueden enterarse de lo que se ha
logrado con respecto a las politicas y programésestos que se hace la auditoria, ademas
suministra una oportunidad especifica para el erade todas las partes o de determinadas
partes de las actividades de los empleados detrmego
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JOSE ANTONIO FERNANDEZ ARENA.

La Auditoria Administrativa es la revision metdédigaompleta de la satisfaccion de los
objetivos institucionales, con base en los nivgézarquicos de la empresa, en cuanto a su
estructura y la participacion individual de losigtantes de la institucion.

Auditar consiste en escuchar, el concepto modeehdéednino es mas amplio y ademas
de oir, implica la necesidad de investigar y busear causas y efectos referidos a la
administracion, pretende evaluar las actividadesoderdo con los principios de su disciplina, la
administracion abarca toda la empresa, y cubradtss que buscan la solucidon a los problemas
derivados del objetivo de la institucion o sea itawion, venta compra u ofrecimiento de

servicios, pero para ello se necesita una revisasada en el método cientifico.

METODOLOGIA
Paradigmay procedimientos

El paradigma cuantitativo en las Ciencias Socigkesorigina en la obra de Augusto
Compte (1798-1857), y Emile Durkheim (1858-1910n ta influencia de Francis Bacon, John
Locke, es decir en la corriente filosofica Possii®i

La investigacion se desarroll6 bajo la Optica datagigma cuantitativo (Hernandez
Sampieri, 2006) ya que utiliza la recoleccion yaeélisis de datos para constatar preguntas de
investigacion y probar hipotesis establecidas praente, y confia en la mediciébn numérica, el
conteo y frecuentemente en el uso de la estadigéica establecer con exactitud patrones de
comportamiento en una poblacién. Pero por otraeparinvestigacion Abarca el fendmeno en tal
forma que pueda cuantificarse y la seleccion de fdadicipantes fueron aleatorias. La
planificacién de la investigacion se hace en foamticipada y la naturaleza de la informacion es
traducida a numeros.

|[La relacion sujeto - objeto de investigacion egdraonal. Se mantiene una cierta
distancia del objeto con el proposito de no sesgmrresultados, es cuantitativo porque se
elaboraron preguntas de investigacion, hipétesisables e indicadores para probar la hipétesis
planteada a partir de un plan tomando como refexeicontexto, la estadistica. En este estudio
se elaboré un reporte con los resultados y se afreecomendaciones y propuestas de

soluciones.
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Los métodos mas apropiados fue el Correlacionaljuea permitié la recoleccion de
datos para probar la hipétesis con base en la madeastadistica y para ello utilizamos el
programa estadistico SPSS.

Modelo Tedrico Empirico

El trabajo se inscribe en la linea de Investiga@béonomico administrativa en el rubro
ADMINISTRATIVO Es una tesis de investigacion corferentes de indagacién empirico de
orden cuantitativo, sostenida en una sélida funddéame@n tedrica, empirico y se aborda un
estudio de caso.

|Este tipo de estudio por su parte, implica coavoecursos de tipo técnico en cuanto al
planteamiento del instrumento de captacion de detatisefio del analisis de la informacion y la
presentacion de los hallazgos, de manera tal daar@xlelo de investigacion sugiere un trabajo
gue integra un ciclo de retroalimentacion constantéa afinacion de los supuestos de trabajo y
en la construccion del objeto de estudio propud3tsde esta propuesta se estudian fenOmenos
empiricos, gente y objetos y los productos genaraéodlegan a clasificar sobre la base de los
resultados esperados.

Hipotesis

La aplicacion de una Auditoria Administrativa apdetamento de recursos humanos nos
lleva una transparencia en el manejo del departaamen
Definicién conceptual y operacionalizacion de lagables
VARIABLE INDEPENDIENTE:

-Prioridad de aplicacion
-Evidencia del dictamen
-Atenciones a las recomendaciones
VARIABLE DEPENDIENTE:
-Dar a conocer los resultados de la transparencia
-Reuniones de trabajo, para analizar los dictamenes
-Ejecucion de recomendaciones.
Técnicas e instrumentos de investigacion a utifzestrategias de validacion de resultados
(pruebas de hipétesis o procesos de triangulacion).
» Se utilizé el cuestionario procesado en el pagestiedistico SPSS, la consultas de

bibliografia.
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» Para validar se triangulara resultados planteamigeitproblema y teoria.

CONCLUSION

Nuestra conclusion al termino de la investigacidgralizada, fue que las auditorias
Administrativas en el departamento de RH de lasresag es dinamica, la cual debe aplicarse
formalmente en todo ente, independientemente deagnitud y objetivos, para las que buscan
estrategias y politicas usadas en cada departarsesridas mas adecuadas, y en todo caso funge
como asesoria y consultaria de cada departamento.

Este es un departamento que une de la manerafinéste los Recursos Humanos,
evaluando la eficiencia de los resultados, mefadds en base a la organizacion en sus metodos,

controles y forma de operar.

Control interno de grupo kowi
Alfredo Vera Lopez

Antecedentes del objeto de estudio
Grupo kowi nacio en 1986 en la ciudad de Navojoaps, como fruto de la iniciativa de dos
grupos de productores del estado, que decidierorsus esfuerzos para brincar de manera mas
estratégica a los eslabones de la industrializatgdsus productores en el mercado.
Porcicultores unidos del noroeste (porcuno) y mawokompieron paradigmas y se asociaron
con un objetivo comun: producir cerdos de la més edlidad para el mercado nacional y de
exportacion
Actualmente, grupo kowi tiene alrededor de 50 gmugion una poblacion de 35 mil vientres y
una produccion anual de 627 mil cerdos, todos emayoria dirigidos a la planta de sacrificio
del grupo.
Se llama pie de cria, es considerado como un eslaistado. En cambio, los socios de grupo
kowi desarrollaron las siguientes empresas paggratse en otros eslabones:
Genikowi: es un centro de inseminacion artificiatgino (CIA) de alto nivel genético, el cual se
obtienen y procesan eyaculados para elaborar desssmen fresco diluido. Los clientes de esta
empresa producen cerdos terminales que alcanzd®%okilogramos de peso, con menos de 18
milimetros de grasa dorsal, en un tiempo menor 5S¢ dias de edad, indicadores de gran
eficiencia en esta industria, segun la compafiimCparte de sus politicas, genikowi busca ser
lider en la produccion de semen porcino de la ntascalidad, mediante procesos operativos
eficientes y competitivos, desarrollando en formgegral al personal para incrementar la
productividad de los sementales, logrando a si atanéa satisfaccion de los clientes.
Nutrikowi alimentos: esta empresa es otro ejemgadntiegracion vertical hacia atras, que fue
creada con el fin de promover nutricidbn y servicas produccion porcina, inicialmente a
proveedores y socios de grupo kowi, pero a pagtiado 2000 se

199



Reactivo buscando su crecimiento y consolidaciOnesgas a terceros con la incorporacion de
distribuidores en las principales plazas porcicalasviéxico. Actualmente nutrikowi alimentos
cuenta cuenta con tres distribuidores autorizadadgrna larga de cortes, Guanajuato, Zapopan,
Jalisco, y desde luego en Navojoa, sonora.

Frigorifico kowi: es una planta de sacrificio y derte certificada por mas de 6 organismos
nacionales e internacionales. Cuenta con capacda2l mil cerdos por dia y con una amplia
infraestructura.

Que transacciones y manejos empresariales. La smprealice su objeto. Detecta las
irregularidades y errores y propugna por la soludectible evaluando todos los niveles de
autoridad A, la administracion del personal, logadés y sistemas contables para que a si el
auditor pueda dar cuenta veraz de las

Definicion breve y precisa del problema (terminar on pregunta principal)

El control interno es de suma importancia padatmpresario ya que por medio de ello se
define el futuro de la empresa. Es por eso questraupregunta a tratar es cual es la importancia
de que se lleve un buen control interno en la esapre

¢, Cual es la importancia de que se lleve un buen dool interno en kowi?
Es de suma importancia ya que por medio de el sgepyprevalecer mayor tiempo en el
mercado

Justificacion del Problema Objeto de estudio

Con este tema conoceremos el control internocarsd también su manejo de ciertos
empresarios. Haremos uso de papeles de trabagofguditar mejor la comprension del tema
explicando cada uno de sus temas.

objetivo general
Conocer la importancia de que se lleve un buerr@onterno en kowi

Objetivos especificos:
1. Analizar todo el funcionamiento de la empresa
2. Saber en que nos vamos a basar para un mejejanaterno

Preguntas de investigacion

1.- ¢ Qué método utilizar para un buen manejo infern

2. ¢ Qué tanto radica el buen funcionamiento detdra empresa?
3. ¢por donde empezar para analizar mejor elaanterno?

Delimitacion
Alimentos kowi s a de c v calle: carretera interoaal km 1788. Cp. 85850 Navojoa, sonora.

www.siicyt.gob.mx...

Referencia tedricas
El control interno y la empresa Kowi de Navojoa
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Llevar a cabo el planteamiento y las reglas quellema esta entidad desde el director general
hasta cada uno de los departamentos de cada sudmody que se aplique con forme sea
requerido.

Otras lecturas que se relacionan con el control ietno

TEMA: sistemas de control administrativo

La unica manera de competir en la actualidad coaless la calidad que implica un
mejoramiento continuo que se logra implementantividades que daran un liderazgo en los
costos y diferenciacion. Ello obliga a que las esaps cuenten con un sistema de informacion
gue permitan monitorear los logros en eficiencgegtividad. Es indispensable disefiar un
excelente sistema de control administrativo yaagie no se controla se degenera.

Autor: David Noel Ramirez padilla

Instituto tecnolégico y de estudios superiores daterrey campus monterrey

Mayo del 2005 en programas educativos s a de c v

Col. Asturias cp. 06850 México.

TEMA: control de tesoreria

Es la funcion que forma parte de la administradéincapital, su objeto es coordinar la empresa
para mantener al maximo su patrimonio reducigoesie crisis, mediante un buen manejo de
de efectivo en caja, bancos y valores negociables.

Autor: Alfonso Leopoldo ortega castro Universidaticmoma de México.

Cedro no. 512 col. Atlampa delega. Cuauhtémoc 084éXco|, D.F

ISBN970103224X

LIBRO: introduccion a las finanzas

TEMA: el control interno dentro de la organizacion

Es un plan donde se prevén todas la medidas adrativias para el logro de los objetivos en una
entidad, donde se establecen politicas y procedinsejue se persigue en una entidad con el fin
de poder salvaguardar sus recursos con que cwerifi&car con veracidad su informacién para
promover una mejor eficiencia en sus operaciortesgr una estimulacion aplicada a las
politicas para un mejor logro en sus objetivos.

Autor:(a) Alejandra Galicia

Publicado 19/01/05

TEMA: control de las ventas

En el control de ciclo estacional las ventas sepavan con las metas mensuales para observar
gue no se pierda, en el control presupuestariagamiean las ventas acumuladas para saber
adonde van dirigidas las ventas a medida que maselciclo y calcular su desviacion. En el
control total anual movil nos da a conocer la catique se logra como ciclo anual con cada una
de sus ventas mensuales.

Autor: Agustin Montafio Garcia

Antonio caso 58 local. 5 col. S a Rafael, Méxicd; D

Fax. 566-0521-51 y 566-10-9

ISBN9687534-93I

Libro. Contabilidad administrativa y sus estadogficieros

TEMA: control interno

Una organizacion entre su contabilidad, las fumeso de empleados y sus procedimientos que
adopta una empresa publica o privada para obteaeintormaciéon confiable.

Autor: Abraham Perdomo moreno

Libro: fundamentos de control interno
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Av. Juarez no. 2924 des. 102-103 edif. marina

Tel: 48-04-31 publicado. 27 abril de 1984

ISBN9686014195

TEMA: las cuentas bancarias como dispositivo derobn

Tener el efectivo en una cuenta bancaria es deanuagbortancia ya que los bancos cuentan con
normas estableciditas para su salvaguarda elausién ofrecen a los depositantes registros
detallados de sus operaciones con el fin de apnavet maximo esas medidas de control.
Autor: HORNGREN, CHARLES T

Libro: contabilidad un enfoque aplicado a México

PeArson educacion, México, 2004

ISBN9702604923

TEMA: EL ESTUDIO Y LA EVALUACION DEL CONTROL INTERND

Es recomendable que el estudio y la evaluaciénatgtol interno se haga sobre la base de
respuestas afirmativas y negativas, en las quepagstas negativas implican debilidades en el
control interno.

AUTOR: Victor mendivil Escalante

LIBRO: la auditoria principios mordernos

Heriberto frias 1451, col. Del valle

DELEG. Benito Juérez

ISBN9706170952

TEMA: control de hallazgos y observaciones de awidit

Es conveniente sefialar que las observaciones hdberser registradas en el momento mismo
gue se detectan; no dejarlas para mafana; noateg@a memoria, si el auditor sabe dar un
correcto uso de este procedimiento vera, sin lagardas, que al concluir su auditoria tendra en
sus manos el fondo de su intervencion, al quetsoldra que darle forma y presentacion por
medio del informe.

AUTOR: Juan ramén Santillana Gonzalez

LIBRO: auditoria interna integral

ISBN9706862366

Privada alamo no. 35 col. Arenal MEXICO, D.F.

TEMA: el control interno contable

El control interno contable comprende el plan dgnizacion y los métodos, procedimientos y
registros establecidos para identificar, reunialiaar, clasificar, registrar, y producir
informacion cuantitativas de las operaciones qakzeeuna entidad econdmicas tendentes a la
proteccion de los activos y a la confiabilidad @ degistros financieros.

LIBRO: auditoria Santillana

AUTOR: ramon Santillana Gonzélez

ISBN968768108X

TEMA: estudio y evaluacion del control interno dillo de produccion

Una vez que se ha considerado las funciones degiam y control ya se esta en condiciones de
abordar los problemas derivados de las operacimogsictivas en vigor. El interés consiste en
examinar los aspectos principales de estas opeexcaxtuales y entender como se pueden
controlar mejor con objeto de alcanzar mejoresytefos resultados de produccion.

AUTOR: Juan ramon Santillana PAG. 72

TEMA: las relaciones de los controles internos ablas con el programa de auditoria
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Los controles internos contables relevantes adside de confianza, pueden definirse como
aguellos que tratan de prevenir o detectar los o8dipos de errores o irregularidades que los
procedimientos de auditoria sustantivos relativiesfthdos para detectarlos.
AUTOR: Theodore mock y Jerry | toner
LIBRO: evaluacion y juicio del auditor en relaciéon el control interno contable
TEMA: el control del presupuesto
Los presupuestos constituyen las cartas de nawegdeila empresa; sefialan lo que deben
hacerse para lograr las utilidades maximas posiGesparando con lo que se ha hecho contra
lo que se debid hacerse, podemos corregir oportemi@nmuestra desviacion e incidentalmente
conocer el origen de la misma.
AUTOR: Alfredo Pérez Harris
LIBRO: los estados financieros
TEMA: el control
Se hace hincapié en lo de control administrative péstinguirlo del control de calidad y
eficiencia, que también en el campo se requiere teaer éxito; calidad y eficiencia en los
trabajos de siembra y del manejo del ganado, Ibesudistinto al control que se ejerce desde el
punto de vista administrativo.
AUTOR: luis Ruiz de Velasco
Av. Ejército nacional 904
PAG. 68

METODOLOGIA

Paradigmay procedimientos

El paradigma cuantitativo en las Ciencias Sociakeorigina en la obra de Augusto Compte
(1798-1857), y Emile Durkheim (1858-1917), connfiuencia de Francis Bacon, John Locke, es
decir en la corriente filosofica Positivista.

La investigacion “Control Interno en la empresa wikio se desarrolld bajo la 6ptica del
paradigma cuantitativo (Hernandez Sampieri, 20@6Jjye utiliza la recolecciéon y el andlisis de
datos para constatar preguntas de investigaciorolyap hipétesis establecidas previamente, y
confia en la medicion numérica, el conteo y fretermente en el uso de la estadistica para
establecer con exactitud patrones de comportami&mtona poblacion. Pero por otra parte la
Investigacion Abarca el fenomeno en tal forma queyeda cuantificarse y la seleccion de los
participantes fueron aleatorias. La planificacion de la investigaciérhace en forma anticipada
y la naturaleza de la informacion es traducidaraerds.

La relacién sujeto - objeto de investigacion esarapnal. Se mantiene una cierta distancia del
objeto con el propdsito de no sesgar los resulfadescuantitativo porque se elaboraron

preguntas de investigacion, hipotesis, variablieslieadores para probar la hipétesis planteada a
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partir de un plan tomando como referencia el cdotda estadistica. En este estudio se elaboré
un reporte con los resultados y se ofrecen recoansmks y propuestas de soluciones.

Los métodos mas apropiados fue el Correlacionatugapermitiéo la correleccién de datos para
probar la hipotesis con base en la medicion esiealiy para ello utilizamos el programa
estadistico SPSS.

Modelo Tedrico Empirico

El trabajo se inscribe en la linea de Investigaeidonomico administrativa en el rubro contable.
Es una tesis de investigacion con referentes dagawién empirico de orden cuantitativo,
sostenida en una sélida fundamentacion tedricgirean y se aborda un estudio de caso.

Este tipo de estudio por su parte, implica convaeaursos de tipo técnico en cuanto al
planteamiento del instrumento de captacion de dataisefio del analisis de la informacion y la
presentacion de los hallazgos, de manera tal dgaarexlelo de investigacion sugiere un trabajo
gue integra un ciclo de retroalimentacion constantéa afinacion de los supuestos de trabajo y
en la construccion del objeto de estudio propud3tsde esta propuesta se estudian fenomenos
empiricos, gente y objetos y los productos genaradollegan a clasificar sobre la base de los
resultados esperados.

Tipo de disefio
Tipo de disefio es no experimental y correlacional. El tipo de disefio es correlacional ya que

relaciona a las personas fisicas con el conocimiento de saber sus obligaciones fiscales por
prestar un servicio profesional, de esta manera se determina la relacion entre ambos y se
hace un tipo de disefio correlacional.

Hipotesis
Un mayor control interno en la empresa kowi lesipiera tener un liderazgo en la region

Definicion conceptual y operacionalizacion de lasaviables

Variable Independiente: Un mayor control interndeeampresa kowi
Definir mayor control interno: que su control intersea cada vez mejor
Variable dependiente: permitira tener un lideraggda region

Definir liderazgo en la region ser la empresa o la lider empresarial con mamiroiento
territorial
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hipétesis Variable indicadores Preguntas
dependiente
Un mayor control | Permitira tener un | -Contar con 1. Conoce el contro
interno en la liderazgo en la supervision mas interno.
empresa kowi les | region eficiente. 2.el buen control
permitira tener un -Tener buena interno depende de
liderazgo en la planeacion. todos los

region

-Que todos los
subordinados estén
bien capacitados

subordinados

3.la planeacion es
primordial para el
buen
funcionamiento de
la empresa
4.sabes como
planearias un buen
control interno
5.sebes cual es el
propasito de Llevar
a la empresa a tene
un buen control
interno

6.crees que el buen
control interno es la
base para la
permanencia de la
empresa

Técnicas e instrumentos de investigacion a utiliza
Para nuestra investigacion aplicamos un cuestiogae constaba de 8
Preguntas a determinado nimero de contribuyentasspher la situacion de control interno que
se requiere dentro de una empresa.

Estrategias de validacion de resultados

La estrategia de validacion de resultados coneistena triangulacion entre
Resultados, la pregunta principal y los objetosspurazaron en el
Planteamiento del problema y las referencias tagric

=
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RESULTADOS
Consideraciones generales
H1: Un mayor control interno en la empresa kowidesmitira tener un liderazgo en la regiéon
Variable independiente
Un mayor control interno en la empresa kowi
Esta de acuerdo en actualizar los formatos cada vez que sea necesario
Cuéntas veces ha recibido capacitacion
Sobre que tema le gustaria recibir capacitacion
Considera que le hace falta alguna herramienta para el manejo de un control interno
Como considera el control interno empresarial en Navojoa

Variable dependiente

Permitira tener un liderazgo en la regién
Sabes cudl es la funcidn de un programa dentro de la empresa

Sabes como llevar acabo las funciones de cada area de trabajo
Como llevarias acabo una planeacion eficaz

Conoces la funcién organizacional

Con estas preguntas obtuvimos un andlisis de resultados de un control interno

Toda organizacion requiere de un buen control interno para obtener todos los objetivos
requeridos

Partimos de la hipotesis inicial, un mayor conintérno en la empresa kowi les permitir4 tener
un liderazgo en la regién, misma que se estructard&ariables, como quedé asentado en el
capitulo anterior, para lo cual procedimos a suisis&ncontrandose lo siguiente:

En la variable un mayor control interno en la emmar&owi, nos indica lo siguiente: se le
pregunto a los trabajadores de la empresa Kowuarifestdo en un 63% que conoce el control
interno, el 26 % dejo que no lo conoce y un est@86 dijo que lo conocen mas o0 menos.
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También se les pregunto si el buen control intetepende de todos los subordinados que la
integran por tanto dijeron que el 63% si dependeeliie el 5% que no y el 31% que
comunmente.

También se les manifestd si sabian cual era eldpitapde Llevar a la empresa e tener un buen
control interno el 84% dijeron que si sabian, élldue no, y el 11% que mas 0 menos.

Al igual se les pregunto que si para ellos el beantrol interno es la base para la subsistencia de
la empresa y en el cual el 100% dijeron que sleebase.

Permitird tener un liderazgo en la region, en eateble nos indica lo siguiente: al preguntar a
los trabajadores de la empresa kowi que si la pade es primordial para el buen
funcionamiento de la empresa el 100% dijeron que si

Por ultimo se les pregunto que si sabian como gpfanmebuen control interno, el 31% dijo que
no sabian, el 68% que mas 0 menos, y el 10% que no.

Conclusiones y recomendaciones

Después de haber analizado el control interno se puede concluir

» El objetivo de un control es llegar a tener mayor eficacia
* De un total de 19 encuestas realizadas obtuvimos que 80% de los

contribuyentes nos dicen que es recomendable llevar un buen control
interno
* Los empresarios buscan la manera de contar con un mejor control interno
» Las organizaciones se ven afectadas de manera critica por mal manejo

interno

* Es recomendable para cada organizacion tener la vision claramente deseada
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TEMA: control de las ventas

Autor: Agustin Montafio Garcia
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DETERMINACION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

ANTELO ESQUEDA LINA BRIZEIDA
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RAMIREZ RINCON JUANA ROCIO

INTRODUCCION

En el ejercicio 2008 fue un afio que se mantuvo estable de acuerdo a la determinacion del
impuesto sobre la renta, se mantuvieron las mismas tarifas y porcentajes para su calculo;
si bien para el afio 2009 por consecuencia de la crisis econémica tan fuerte por la que
esta pasando la nacion se acord6 con el congreso y la secretaria de hacienda y crédito
publico un cambio al porcentaje del impuesto sobre la renta que en el 2008 se
contemplaba con el 28% para el proximo afio 2009 aumentara al 30% en la cual pondra
una gran incertidumbre al pueblo mexicano ya que el nivel de pago de sus impuesto
aumentara considerablemente, segun el presidente Felipe Calderon ayudara a

contrarrestar la secesion y la fuerte crisis por la que se esta pasando.

Antecedentes del objeto de estudio

Durante los ultimos afios el Gobierno Federal ejerciendo sus facultades en la
administracién publica, ha dado a conocer una gran cantidad de programas y decretos de
apoyo a los sectores mas desprotegidos, incluyendo en estos a las ramas productivas vy al
campo, preocupado por el crecimiento y futuro desarrollo del pais, especialmente por las
empresas micro, pequefias y medianas pues representan la mayor parte de la planta

productiva.

Existe una visible disposicion del Ejecutivo pgudar a la reactivacién econémica a través deekecion de empresas de fomento a las
exportaciones e implementacion de programas derfamzela produccion industrial y fortalecimientoldectividad econémica y uno de
estos programas es la creacion de las Empresgsddéeas como modelo de organizacion interempedsarifocado directamente al
fortalecimiento de la micro, pequefia y mediana esgrbrindando los elementos para consolidar sug®sas, facilitar el trabajo en
equipo e incrementar su capacidad de negociacifwsenercados, que permitan fortalecer el crecitoide las empresas de menor tamafo
mediante cambios cualitativos en la forma de compraducir y comercializar a efecto de consolslapresencia en el mercado interno e
incrementar su presencia en los mercados de egfforta

En el Diario Oficial de la Federacién el dia 7 de Mayo de 1993, por un decreto del
ejecutivo modificado por diversos ordenamientos dados a conocer en el mismo érgano
oficial el 30 de Mayo de 1995, surgen las Empresas Integradoras de unidades productivas

de escala micro, pequefia y mediana como una forma de Eficientar su organizacion y su
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competitividad, asi como para propiciar la modernizacion de las formas tradicionales de
produccion y brindar especial atencion a los programas de organizacion interempresarial.
Definicidn breve y precisa del problema

Los contribuyentes del sector primario, aplicaran las reglas sobre precios de
transferencia.

En sustitucion del crédito al salario, se propone la aplicacién de un subsidio para el
empleo, donde los empleadores entregaran en efectivo a los trabajadores el monto del
subsidio que mensualmente le corresponda, estas cantidades seran acreditables para el
empleador contra impuestos propios o retenidos de terceros

La deduccion de la ndomina estara condicionada a la entrega tanto del subsidio para
nivelacion del ingreso como del subsidio para el empleo.

Para determinar el ISR se hara mediante un calculo; que se obtendra sacando lo ingresos
menos las deducciones autorizadas; al resultado se le aplicara las tarifas de las tablas que
apareen en el SAT; todo eso saldra y se obtendra con las disposiciones fiscales poniendo
gran atencion a los beneficios que el contribuyente tenga.

Para analizarlo mas afondo y obtener la informaciéon mas detallada la encontraremos con

la pregunta siguiente:

¢,Cual es la importancia del célculo del impuesto sobre la renta en el sector primario:
ganadero en las personas fisicas?

Justificacion del problema

La realizacion de este proyecto es de gran importancia ya que la determinacién del el
impuesto sobre la renta en personas fisicas de el sector primario ganadero; cuenta con

beneficios que pueden ser favorables para el contribuyente en su calculo y determinacion.

Objetivo general

Analizar la importancia del calculo del impuesto sobre la renta en el sector primario:

ganadero de las personas fisicas
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Objetivos especificos

1.- Dar a conocer el calculo del impuesto sobre la renta para las personas fisicas del

sector primario ganadero.

2.- Poder conocer la situacion fiscal; asi como sus beneficios y facilidades para que al

contribuyente no se le haga pesado tributar ante mencionado impuesto.

Preguntas de investigacion

1.- ¢cuales son las tarifas para calcular el impuesto sobre

la renta?

2.- ¢cuales son los regimenes en los que puede caer una persona fisica para tributar?
3.- ¢cuales son las facilidades administrativas que ayuden en la determinacion del isr?

4.- ;como se determinan los pagos provisionales?

LIMITACIONES DE ESTUDIO

Este trabajo de investigacion abordara la etapa de cria de ganado para su
exportacién en su etapa de comercializacion y la forma para lograr que los costos de
produccién se vean disminuidos tomando el modelo de asociacion de Empresa
Integradora, no tratard aspectos técnicos de produccion, sanidad animal, reproduccion,

etc.

Delimitacion

Esta ubicada en el sur del Estado de Sonora en una extension de 4,381 Kmz2,
representando el 2.36% del territorio estatal y el 0.22% del nacional. Se caracteriza por
ser plano casi en su totalidad, interrumpido por algunos cerros y lomerios de escasa
elevacion, entre los que destacan Cerro Blanco, Masiaca, San Pedro, El Core, Bachivo y

Tucuri.
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Colinda al norte con los municipios de Cajeme y Quiriego, al este con Alamos, al suroeste
con Huatabampo y al oeste con Etchojoa.

Las localidades mas importantes de este municipio, ademas de la cabecera, son: San
Ignacio Cohuirimpo, Guadalupe de Juarez, Guayparin, Tetanchopo, Santa

Maria del Buaraje, Agiabampo, Masiaca, Bacabachi y Pueblo Viejo.

Referencia tedricas

El Impuesto sobre la Renta se implanta en México en el afio de 1921 durante una época

en que se opera una profunda transformacién social.

En la época de la Colonia, el pais sufrio una anarquia impositiva. Se dividio el suelo en
mas de ochenta territorios alcabalatorios. Se multiplicaron y yuxtapusieron un sinnimero
de impuestos especiales, sin ninguna estructura logica, con la tendencia muy marcada de
allegar fondos a la metrépoli, como consecuencia de la idea sustentada por los Borbones
sobre el rendimiento que debian proporcionarles las Colonias que consideraban de su

particular patrimonio.

Después de la Independencia, durante el siglo pasado, se advierte la supervivencia de los
anarquicos coloniales de caracter. Y esto facilmente se explica si se tiene en cuenta que
el pais se enfrentaba con una grave crisis politica, durante la cual peligré incluso su
soberania. Las luchas contra propios y extrafios, culminaron con el triunfo de la Republica
sobre el Segundo Imperio y el establecimiento en definitiva de la forma federal y

democratica de Gobierno.

Durante el periodo porfirista se significan por su labor hacendaria tanto Matias Romero
como Joseé | Limantour, quienes lograron una reorganizacion de los impuestos, sin que se

propusieran reformas esenciales.

Fue durante el periodo revolucionario cuando en la politica fiscal se operdé una

transformacion radical con el Impuesto del Centenario de 1921, que inicié la implantacion
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del Impuesto sobre la Renta en México. La codificacion de dichos impuestos, como ya se

dijo, se presenta de acuerdo con un criterio cronoldgico, en la siguiente forma:

|.Ley de 20 de julio de 1921.
ll.Ley de 21 de febrero de 1924 y su Reglamento.
[ll.Ley de 18 de marzo de 1925 y los Reglamentos de 22 de abril de 1925 y de 18 de febrero
de 1935.
IV.Ley de 31 de diciembre de 1941 y su reglamento.
V.Ley de 31 de diciembre de 1953 y su reglamento.

En cada caso se publica la Ley correspondiente y en seguida sus modificaciones hasta su
derogacion. Inmediatamente después el Reglamento de esa Ley. Al final de las reformas
de las Leyes o Reglamentos, indices especiales (lo que hoy conocemos como reglas
publicadas en la Resolucion Miscelanea) aclaran la vigencia de cada precepto para

facilitar la consulta.
Estructura del ISR

TITULO IV
DE LAS PERSONAS FISICAS
Disposiciones generales
CAPITULO |  De los ingresos por salarios y en general por la prestacion de un servicio
personal subordinado
CAPITULO Il  De los ingresos por actividades empresariales y profesionales
SECCION | De las personas fisicas con actividad empresarial y profesional
SECCION Il Del régimen intermedio de las personas fisicas con actividades
empresariales

SECCION Ill  Del régimen de pequefios contribuyentes

Los articulos 113, 127, 134 y 81, fraccion | de la LISR y regla 1.6. de la Resolucion de
Facilidades Administrativas para los sectores de contribuyentes que en la misma se

sefialan para 2003, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 19 de mayo de 2003.
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Opcidén de presentacion de las declaraciones conforme al sexto digito numeérico del

Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

Digitos 1y 2 dia 17 mé&s un dia habil.

Digitos 3 y 4 dia 17 mas dos dias habiles.

Digitos 5y 6 dia 17 mas tres dias habiles.

Digitos 7 y 8 dia 17 mas cuatro dias habiles.

Digitos 9 y 0 dia 17 mas cinco dias habiles.

Esta facilidad no sera aplicable, entre otros, tratandose de los contribuyentes obligados a

dictaminar sus estados financieros para efectos fiscales.

Articulo Cuarto del DECRETO por el que se exime del pago de los impuestos que se
mencionan y se otorgan facilidades administrativas a diversos contribuyentes, publicado

en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de mayo de 2002.

Medio de presentacion

Con Tarjeta Tributaria, a través de ventanilla bancaria si sus ingresos por sus actividades
empresariales no rebasan de $1°000,000.00 en el ejercicio inmediato anterior.

Via Internet, a través del portal del banco si rebasa de dicho monto.

Reglas 2.14.1. y 2.15.1. de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2003, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de marzo de 2003.

METODOLOGIA
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Paradigma y procedimientos

El paradigma cuantitativo en las Ciencias Sociales se origina en la obra de Augusto
Compte (1798-1857), y Emile Durkheim (1858-1917), con la influencia de Francis Bacon,
John Locke, es decir en la corriente filosofica Positivista.

La investigacidn se desarroll6 bajo la Optica del paradigma cuantitativo (Hernandez
Sampieri, 2006) ya que utiliza la recoleccion y el analisis de datos para constatar
preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas previamente, y confia en la
medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer
con exactitud patrones de comportamiento en una poblacion. Pero por otra parte la
Investigacion Abarca el fendmeno en tal forma que pueda cuantificarse y la seleccion de
los participantes fueron aleatorias. La planificacion de la investigacion se hace en forma
anticipada y la naturaleza de la informacion es traducida a nimeros.

La relacién sujeto - objeto de investigacibn es impersonal. Se mantiene una cierta
distancia del objeto con el propdsito de no sesgar los resultados, es cuantitativo porque se
elaboraron preguntas de investigacion, hipoétesis, variables e indicadores para probar la
hipétesis planteada a partir de un plan tomando como referencia el contexto, la
estadistica. En este estudio se elabor6 un reporte con los resultados y se ofrecen
recomendaciones y propuestas de soluciones.

Los métodos mas apropiados fue el Correlacional, ya que permitid la correleccion de
datos para probar la hipétesis con base en la medicidn estadistica y para ello utilizamos el
programa estadistico SPSS.

El trabajo se inscribe en la linea de Investigacidn econémico administrativa en el
rubro contable. Es una tesis de investigacion con referentes de indagacion empirico de
orden cuantitativo, sostenida en una sélida fundamentacion tedrica, empirico y se aborda
un estudio de caso.

Este tipo de estudio por su parte, implica convocar recursos de tipo técnico en cuanto al
planteamiento del instrumento de captacién de datos, el disefio del analisis de la

informacion y la presentacion de los hallazgos, de manera tal que este modelo de
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investigacion sugiere un trabajo que integra un ciclo de retroalimentacion constante en la
afinacion de los supuestos de trabajo y en la construccién del objeto de estudio propuesto.
Desde esta propuesta se estudian fenbmenos empiricos, gente y objetos y los productos
generados se llegan a clasificar sobre la base de los resultados esperados.

Tipo de disefo: correlacional

Por medio de las variables establecidas independientes y dependientes y a través de los
indicadores que integran y se definen conoceremos la influencia del buen manejo de los

registros contables en la toma de decisiones gerenciales acertada.
Hipotesis

La buena utilizacion de las facilidades administrativas ayuda y beneficia al contribuyente a
pagar menos en la determinacion del calculo del Impuesto Sobre la Renta del Sector
Primario Ganadero.

Definicién conceptual y operacionalizacion de las v ariables

VARIABLE INDEPENDIENTE

Buena utilizaciéon de las facilidades administrativas

INDICADORES

* Periodos
« Economia
* Globalizacién

* Inflacién

VARIABLE DEPENDIENTE
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Ayuda al contribuyente a pagar menos en la determinacion del impuesto sobre la renta.

INDICADORES

* Ley del impuesto sobre la renta
* Inflaciéon

* Resolucion miscelanea

» Contribuyente

* Asesor contable

Técnicas e instrumentos de investigacion a utilizar

Para la investigacion relazada se aplicd un cuestionario que constaba de 10 preguntas a
determinado grupo de contribuyentes del sector ganadero para analizar si conocian el
impuesto sobre la renta ya que es muy importante que el contribuyente este enterado.
Estrategias de validacion de resultados

Las estrategias de validacion de resultados consiste en una triangulaciéon entre los
resultados, y la pregunta principal, los objetivos que se trazaron en el planteamiento del

problema y las referencias tedricas.

CONCLUSIONES

El Impuesto sobre la Renta tiene como fuente, objeto y base de céalculo los ingresos netos
percibidos por las personas naturales, las personas juridicas y otras entidades
econdmicas, por ello es el impuesto mas justo y ecuanime, pues grava un signo cierto y

seguro de riqueza, o0 sea, la rigueza ganada o renta; pero el mas general y productivo.

La forma mas directa, creciente, general y segura de medir tal capacidad de pago, y por

ello, el impuesto sobre la renta, el mejor impuesto directo, constituye el tributo mas
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utilizado en los nuevos sistemas tributarios, no sélo por su mayor productividad, sino

también por su generalidad, elasticidad y equidad.

El Impuesto Sobre la Renta no solamente es el impuesto de mayor suficiencia financiera,
sino que arroja mayores ingresos fiscales que otros tributos o ingresos publicos del
Estado; y esto sucede hasta en Venezuela, cuyo fisco obtiene importantes ingresos
derivados de la industria petrolera, en razén de que parte de los pagos fiscales de tal
actividad, aun después de nacionalizada en nuestro pais la citada industria, se hacen

principalmente por el canal impositivo del impuesto sobre la renta.

Al realizar la investigacion nos dimos cuenta que la mayoria de los contribuyentes no
saben como determinar el impuesto sobre la renta, es de suma importancia que se de
cuenta que debe tener nocion de como determinar mencionado impuesto asi como
también cuales son los beneficios que puede tener como contribuyente ante sus

obligaciones y dependencias correspondiente.

Las recomendacion que nosotros como asesores contables o investigadores, es que elijan
una buena asesoria contable asi como también un contador profesional que lea asuma
una capacitaciéon o curso de que es, como se determina y cuales son los beneficios con
los que puede contar el contribuyente y asi poder tomar la mejor decisién gerencial de su

negocio o empresa.
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Dionisio Hidalgo, Manuel F. Hidalgo - 1872

El financiamiento en las empresas

Navarro Salmeron Adalberto
Quijada Aragdén Yazmin Guadalupe

INTRODUCCION

En este estudio de investigacion se presenta la importancia de tener un buen
financiamiento como los Financiamientos a Corto Plazo constituidos por los Créditos
Comerciales, Créditos Bancarios, Pagarés, Lineas de Crédito, Papeles Comerciales,
etc.

Por otra parte se encuentran los Financiamientos a Largo Plazo constituidos por

las Hipotecas, Acciones, Bonos y Arrendamientos Financieros.

A cada uno de los puntos ya nombrados seran estudiados desde el punto de
vista de sus Significado, Ventajas, Desventajas, Importancia y Formas de Utilizacion;
Para de esta manera comprender su participacion dentro de las distintas actividades

comerciales que diariamente se realizan.

Las empresas necesitan financiamiento para llevar a cabo sus estrategias de
operacion, inversion y financiamiento, dichas estrategias permiten abrir mas mercado

en otros lugares geograficos, aumentar la produccién, construir o adquirir nuevas
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plantas, hacer alguna otra inversion que la empresa vea benéfica para si misma o

aprovechar alguna oportunidad que presente el mercado.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Antecedentes del objeto de estudio

Las empresas necesitan financiamiento para llevar a cabo sus estrategias de
operacion, inversion y financiamiento, dichas estrategias permiten abrir mas mercado
en otros lugares geograficos, aumentar la produccién, construir o adquirir nuevas
plantas, hacer alguna otra inversion que la empresa vea benéfica para ella misma o

aprovechar alguna oportunidad que presente el mercado.

La forma en que las empresas realizan el financiamiento es a través de
instrumentos de deuda o via capital, que también es utilizable para reducir pasivos con
vencimiento de corto plazo. Este modo de operar lo podemos observar en cualquier

lugar, ya sea en economias muy industrializadas o emergentes.

En las décadas de los 90’'s y entrando al siglo xx el mundo experimento un
proceso muy vigoroso de libre comercio, intercambio de avances tecnolOgicos,
financieros, culturales y sociales, esto trajo efectos en la economia de los paises; las
empresas no solo competian con otras de su pais, sino que ahora también con las de
otros paises y continentes, trayendo asi una competencia en calidad, velocidad de

produccion, innovacién de productos, etc.

A esta etapa de Globalizacion le podemos adjudicar el incremento en la
necesidad de las empresas de financiarse, para que lleven a cabo todos sus cambios
estratégicos como son: ser mas eficientes, mejorar su rentabilidad, aumentar la
productividad, entrar en nuevos mercados, etc., para convertirse en empresas de clase
mundial, requieren realizar fuertes inversiones que originan nuevas necesidades de

financiamiento.
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En si, la globalizacion trajo una apertura mayor en los sistemas financieros de
cada pais, dando asi la eliminacion de la segmentacién de los distintos mercados de
capitales, asi como la interpretacion de mercados monetarios, los mercados financieros

nacionales y la integracion con los mercados mundializados.

En Meéxico, el proceso de apertura financiera incluyo una liberacion en la
colocacion de los no residentes (extranjeros que no se encuentran en el pais) en los
mercados accionarios, mercado de titulos publicos y monetarios que a la vez se inserto

en la reforma del sistema financiero nacional iniciada en 1980.

Todo esto trajo como consecuencia el origen de fuertes instituciones financieras
como las conocemos ahora por la union de BBV México con Grupo Financiero
Bancomer, Santander México con Banca Serfin y la mas grande Citibank con grupo
Financiero Banamex-Accival, siendo este el mas grande e importante de América

Latina. (Fuente: Banco de México)

Definicién

El financiamiento es el mecanismo por medio del cual una persona o una
empresa obtienen recursos para un proyecto especifico que puede ser adquirir bienes y

servicios, pagar proveedores, etc.

Por medio del financiamiento las empresas pueden mantener una economia

estable, planear a futuro y expandirse.
Fuentes de financiamiento

Los ahorros personales : Para la mayoria de los negocios, la principal fuente de
capital, proviene de ahorros y otras formas de recursos personales.
Frecuentemente, también se suelen utilizar las tarjetas de crédito para financiar las

necesidades de los negocios.
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Los amigos y los parientes : Las fuentes privadas como los amigos y la familia,

son otra opcidn de conseguir dinero.

Este se presta sin intereses o0 a una tasa de interés baja, lo cual es muy benéfico

para iniciar las operaciones.

Bancos y Uniones de Crédito : Las fuentes mas comunes de financiamiento son

los bancos y las uniones de crédito.

Tales instituciones proporcionaran el préstamo, solo si usted demuestra que su

solicitud esta bien justificada.

Las empresas de capital de inversion : Estas empresas prestan ayuda a las
compafiias que se encuentran en expansion y/o crecimiento, a cambio de acciones o

interés parcial en el negocio.

Tipos de financiamientos

Los Financiamientos a Corto Plazo , estan conformados por:

-Créditos Comerciales

-Créditos Bancarios

-Pagarés

-Lineas de Crédito

-Papeles Comerciales

-Financiamiento por medio de las Cuentas por Cobrar

-Financiamiento por medio de los Inventarios.

Los Financiamientos a Largo Plazo, estan conformados por:
-Hipoteca
-Acciones
-Bonos

-Arrendamiento Financiero
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En base a nuestra preocupacion al problema desarrollamos la siguiente
pregunta principal de investigacién que guié nuestro estudio ¢Cual es la importancia
de tener diferentes tipos de financiamiento en las empresas de Navojoa?

Justificacion del Problema

Nuestro estudio se elabora para entender los diferentes tipos de financiamiento y
las fuentes de financiamiento a corto y largo plazo que puede tener las empresas de

Navojoa.

Con el proposito de tener como solventar el capital para hacer crecer nuestra

economia y como planear a futuro y expandir la empresa.

Las empresas necesitan financiamiento para llevar a cabo sus estrategias de
operacion, inversion y financiamiento, dichas estrategias permiten abrir mas mercado
en otros lugares geograficos, aumentar la produccion, construir o adquirir nuevas
plantas, hacer alguna otra inversion que la empresa vea benéfica para ella misma o

aprovechar alguna oportunidad que presente el mercado.
Objetivo General.

[0 Conocer los diferentes tipos de financiamiento que necesitan las empresas de

Navojoa.
Objetivos Especificos.

0 Brindar la posibilidad a las empresas, de mantener una economia estable y
eficiente, asi como también de seguir sus actividades comerciales.
[0 Conocer los financiamientos a corto y largo plazo.

[0 Obtener recursos financieros para hacer frente a las decisiones de inversion.

Preguntas de Investigacion
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» ¢Para que sirve un financiamiento en la empresa?
* ¢ Qué es un financiamiento?

o ¢Por gué se financian las empresas?

e ¢ CoOmo financiar una empresa?

* ¢ Qué fuentes de financiacion podemos utilizar?

Delimitacion

La siguiente investigacion se elabora en la ciudad de Navojoa, Sonora.

El municipio esta ubicado en el sur del estado de Sonora, su cabecera es la
poblacién de Navojoa y se localiza en el paralelo 27903' de latitud norte y a los 10925
de longitud al oeste del meridiano de Greenwich, a una altura de 33 metros sobre el

nivel del mar.

Colinda con los municipios siguientes: al norte con Cajeme y Quiriego, al este
con Alamos, al suroeste con Huatabampo y al oeste con Etchojoa
Posee una superficie de 4,380.69 kilometros cuadrados, que representan el 2.36 por
ciento del total estatal y el 0.22 por ciento del nacional; las localidades mas importantes
ademas de su cabecera son: San Ignacio Cohuirimpo, Guadalupe, Guayparin,

Tetanchopo, Santa Maria del Bauraje, Agiabampo, Masiaca, Bacabachi y Pueblo Viejo.

Navojoa es una ciudad en desarrollo y cuenta con micro, pequefia, mediana y
grandes empresas, las cuales tienen diversos financiamientos para solventar el

crecimiento de estas.

La industria esta actividad ocupa el segundo lugar en generacion de empleos y

poblacién ocupada, ya que solo en el afio de 1995 generd 1.145 empleos.

En los ultimos afos la industria ha jugado un papel importante en el municipio,
en donde ya se cuenta con 9 empresas industriales ubicadas en el parque industrial,
entre las que destacan las dedicadas a la produccidn cervecera, empaques de carton y

Fabricacion de Alarmas.
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La micro, pequeiia y mediana industria mantienen una importante presencia con
296 establecimientos, destacando las que se dedican a la produccién de alimentos,

bebidas, tabaco, madera, papel y productos minerales no metalicos.

Referencias teb6ricas

El financiamiento en las empresas

Crédito Comercial.

Es el uso que se le hace a las cuentas por pagar de la empresa, del pasivo a corto
plazo acumulado, como los impuestos a pagar, las cuentas por cobrar y del
financiamiento de inventario como fuentes de recursos..
Importancia.

El crédito comercial tiene su importancia en que es un uso inteligente de los
pasivos a corto plazo de la empresa a la obtencién de recursos de la manera menos
costosa posible. Por ejemplo las cuentas por pagar constituyen una forma de crédito

comercial. Son los créditos a corto plazo que los proveedores conceden a la empresa.

Entre estos tipos especificos de cuentas por pagar figuran la cuenta abierta la cual
permite a la empresa tomar posesion de la mercancia y pagar por ellas en un plazo
corto determinado, las Aceptaciones Comerciales, que son esencialmente cheques
pagaderos al proveedor en el futuro, los Pagarés que es un reconocimiento formal del
crédito recibido, la Consignacion en la cual no se otorga crédito alguno y la propiedad
de las mercancias no pasa nunca al acreedor a la empresa. Mas bien, la mercancia se
remite a la empresa en el entendido de que ésta la vendera a beneficio del proveedor

retirando Unicamente una pequefia comision por concepto de la utilidad.

Ventajas.
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* Es un medio mas equilibrado y menos costoso de obtener recursos.

* Da oportunidad a las empresas de agilizar sus operaciones comerciales.

Desventajas

* Existe siempre el riesgo de que el acreedor no cancele la deuda, lo que trae

como consecuencia una posible intervencion legal.

* Si la negociacion se hace acredito se deben cancelar tasas pasivas.

Formas de Utilizacion.

¢,Cuando y como surge el Crédito Comercial?- Los ejecutivos de finanzas deben
saber bien la respuesta para aprovechar las ventajas que ofrece el crédito.
Tradicionalmente, el crédito surge en el curso normal de las operaciones diarias. Por
ejemplo, cuando la empresa incurre en los gastos que implican los pagos que efectuara
mas adelante o acumula sus adeudos con sus proveedores, esta obteniendo de ellos
un crédito temporal.

Ahora bien, los proveedores de la empresa deben fijar las condiciones en que

esperan que se les pagué cuando otorgan el crédito.

Las condiciones de pago clasicas pueden ser desde el pago inmediato, o sea al
contado, hasta los plazos mas liberales, dependiendo de cual sea la costumbre de la

empresa y de la opinion que el proveedor tenga de capacidad de pago de la empresa.

Una cuenta de Crédito Comercial unicamente debe aparecer en los registros
cuando éste crédito comercial ha sido comprado y pagado en efectivo, en acciones del
capital, u otras propiedades del comprador. El crédito comercial no puede ser comprado
independientemente; tiene que comprarse todo o parte de un negocio para poder

adquirir ese valor intangible que lo acompafa.

Crédito Bancario.
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Es un tipo de financiamiento a corto plazo que las empresas obtienen por medio

de los bancos con los cuales establecen relaciones  funcionales.

Importancia.

El Crédito bancario es una de las maneras mas utilizadas por parte de las

empresas hoy en dia de obtener un financiamiento necesario.

Casi en su totalidad son bancos comerciales que manejan las cuentas de cheques
de la empresa y tienen la mayor capacidad de préstamo de acuerdo con las leyes y
disposiciones bancarias vigentes en la actualidad y proporcionan la mayoria de los
servicios que la empresa requiera. Como la empresa acude con frecuencia al banco
comercial en busca de recursos a corto plazo, la eleccion de uno en particular merece
un examen cuidadoso. La empresa debe estar segura de que el banco podra auxiliar a
la empresa a satisfacer las necesidades de efectivo a corto plazo que ésta tenga y en el

momento en que se presente.

Ventajas.

* Si el banco es flexible en sus condiciones, habra mas probabilidades de negociar
un préstamo que se ajuste a las necesidades de la empresa, lo cual la sitia en el mejor
ambiente para operar y obtener utilidades.

* Permite a las organizaciones estabilizarse en caso de apuros con respecto al

capital.

Desventajas.
* Un banco muy estricto en sus condiciones, puede limitar indebidamente la facilidad

de operacion y actuar en detrimento de las utilidades de la empresa.

 Un Crédito Bancario acarrea tasas pasivas que la empresa debe cancelar

esporadicamente al banco por concepto de intereses.

Formas de Utilizacion.
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Cuando la empresa, se presente con el funcionario de préstamos del banco, debe
ser capaz de negociar. Debe dar la impresion de que es competente.
Si se va en busca de un préstamo, habra que presentarse con el funcionario

correspondiente con los datos siguientes:
a) La finalidad del préstamo.
b) La cantidad que se requiere.
c) Un plan de pagos definido.

d) Pruebas de la solvencia de la empresa.

e) Un plan bien trazado de como espera la empresa desenvolverse en el futuro y

lograr una situacion que le permita pagar el préstamo.

f) Una lista con avales y garantias colaterales que la empresa esta dispuesta a

ofrecer, si las hay y son necesarias.

El costo de intereses varia segun el método que se siga para calcularlos. Es
preciso que la empresa sepa siempre como el banco calcula el interés real por el

préstamo-

Luego que el banco analice dichos requisitos, tomara la decision de otorgar o no el

crédito.

Pagaré.

Es un instrumento negociable el cual es una "promesa" incondicional por escrito,
dirigida de una persona a otra, firmada por el formulante del pagaré, comprometiéndose
a pagar a su presentacion, o en una fecha fija o tiempo futuro determinable, cierta
cantidad de dinero en unién de sus intereses a una tasa especificada a la orden y al

portador.

Importancia.
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Los pagarés se derivan de la venta de mercancia, de préstamos en efectivo, o de
la conversion de una cuenta corriente. La mayor parte de los pagarés llevan intereses el
cual se convierte en un gasto para el girador y un ingreso para el beneficiario. Los
instrumentos negociables son pagaderos a su vencimiento, de todos modos, a veces
gue no es posible cobrar un instrumento a su vencimiento, o puede surgir algun

obstaculo que requiera accioén legal.

Ventajas.

- Es pagadero en efectivo.

- Hay alta seguridad de pago al momento de realizar alguna operacion comercial.

Desventajas.

» Puede surgir algun incumplimiento en el pago que requiera accion legal.

Formas de Utilizacion.

Los pagarés se derivan de la venta de mercancia, de préstamos en efectivo, o de
la conversibn de una cuenta corriente. Dicho documento debe contener ciertos
elementos de negociabilidad entre los que destaca que: Debe ser por escrito y estar
firmado por el girador; Debe contener una orden incondicional de pagar cierta cantidad
en efectivo estableciéndose también la cuota de interés que se carga por la extension

del crédito por cierto tiempo.

El interés para fines de conveniencia en las operaciones comerciales se calculan,
por lo general, en base a 360 dias por afo; Debe ser pagadero a favor de una persona
designado puede estar hecho al portador; Debe ser pagadero a su presentacion o en

cierto tiempo fijo y futuro determinable.

Cuando un pagaré no es pagado a su vencimiento y es protestado, el tenedor del
mismo debe preparar un certificado de protesto y un aviso de protesto que deben ser

elaborados por alguna persona con facultades notariales. El tenedor que protesta paga
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al notario publico una cuota por la preparacion de los documentos del protesto; el
tenedor puede cobrarle estos gastos al girador, quien esta obligado a reembolsarlos. El
notario publico aplica el sello de "Protestado por Falta de Pago" con la fecha del
protesto, y aumenta los intereses acumulados al monto del pagaré, firmandolo y

estampando su propio sello notarial.
Linea de Crédito.

La Linea de Crédito significa dinero siempre disponible en el banco, durante un

periodo convenido de antemano.
Importancia.

Es importante ya que el banco esta de acuerdo en prestar a la empresa hasta una
cantidad maxima, y dentro de cierto periodo, en el momento que lo solicite. Aunque por
lo general no constituye una obligacion legal entre las dos partes, la linea de crédito es
casi siempre respetada por el banco y evita la negociacién de un nuevo préstamo cada

vez que la empresa necesita disponer de recursos.

Ventajas.

*Es un efectivo "disponible" con el que la empresa cuenta.
Desventajas.

*Se debe pagar un porcentaje de interés cada vez que la linea de crédito es

utilizada.

*Este tipo de financiamiento, esta reservado para los clientes mas solventes del
banco, y sin embargo en algunos casos el mismo puede pedir garantia colateral antes
de extender la linea de crédito.

*Se le exige a la empresa que mantenga la linea de crédito "Limpia", pagando
todas las disposiciones que se hayan hecho.
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Formas de Utilizacion.

El banco presta a la empresa una cantidad maxima de dinero por un periodo
determinado. Una vez que se efectla la negociacion, la empresa no tiene mas que
informar al banco de su deseo de "disponer” de tal cantidad, firma un documento que
indica que la empresa dispondrd de esa suma, y el banco transfiere fondos
automaticamente a la cuenta de cheques.

El Costo de la Linea de Crédito por lo general se establece durante la negociacion
original, aunque normalmente fluctia con la tasa prima. Cada vez que la empresa

dispone de una parte de la linea de crédito paga el interés convenido.

Al finalizar el plazo negociado originalmente, la linea deja de existir y las partes

tendran que negociar otra si asi lo desean.

Papeles Comerciales.

Es una Fuente de Financiamiento a Corto Plazo que consiste en los pagarés no
garantizados de grandes e importantes empresas que adquieren los bancos, las
compaiiias de seguros, los fondos de pensiones y algunas empresas industriales que

desean invertir acorto plazo sus recursos temporales excedentes.

Importancia.

Las empresas pueden considerar la utilizacion del papel comercial como fuente de
recursos a corto plazo no solo porque es menos costoso que el crédito bancario sino
también porque constituye un complemento de los prestamos bancarios usuales. El
empleo juicioso del papel comercial puede ser otra fuente de recursos cuando los
bancos no pueden proporcionarlos en los periodos de dinero apretado cuando las
necesidades exceden los limites de financiamiento de los bancos. Hay que recordar
siempre que el papel comercial se usa primordialmente para financiar necesidades de
corto plazo, como es el capital de trabajo, y no para financiar activos de capital a largo

plazo.
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Ventajas.
* El Papel comercial es una fuente de financiamiento menos costosa que el

Crédito Bancario.

* Sirve para financiar necesidades a corto plazo, por ejemplo el capital de trabajo.

Desventajas.

* Las emisiones de Papel Comercial no estan garantizadas.

* Deben ir acompafiados de una linea de crédito o una carta de crédito en

dificultades de pago.

* La negociacion acarrea un costo por concepto de una tasa prima.

Formas de Utilizacion.

El papel comercial se clasifica de acuerdo con los canales a través de los cuales
se vende, con el giro operativo del vendedor o con la calidad del emisor. Si el papel se
vende a través de un agente, se dice que esta colocada con el agente, quien a subes lo
revende a sus clientes a un precio mas alto. Por lo general retira una comision de 1/8 %

del importe total por manejar la operacion.

Por ultimo, el papel se puede clasificar como de primera calidad y de calidad
media. El de primera calidad es el emitido por el més confiable de todos los clientes
confiables, mientras que el de calidad media es el que emiten los clientes s6lo un poco

menos confiables. Esto encierra para la empresa una investigacion cuidadosa.

El costo del papel comercial ha estado tradicionalmente Y2 % debajo de la tasa
prima porque, sea que se venda directamente o a través del agente, se eliminan la

utilidad y los costos del banco.
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El vencimiento medio del papel comercial es de tres a seis meses, aunque en
algunas ocasiones se ofrecen emisiones de nueve meses y a un afio. No se requiere un

saldo minimo.

En algunos casos, la emision va acompafada por una linea de crédito o por una
carta de crédito, preparada por el emisor para asegurar a los compradores que, en caso
de dificultades con el pago, podra respaldar el papel mediante un convenio de préstamo
con el banco. Esto se exige algunas veces a las empresas de calidad menor cuando

venden papel, y aumentan la tasa de interés real.

Financiamiento por medio de la Cuentas por Cobrar.

Es aquel en la cual la empresa consigue financiar dichas cuentas por cobrar

consiguiendo recursos para invertirlos en ella.

Importancia.

Es un método de financiamiento que resulta menos costoso y disminuye el riesgo
de incumplimiento. Aporta muchos beneficios que radican en los costos que la empresa
ahorra al no manejar sus propias operaciones de crédito. No hay costos de cobranza,
puesto que existe un agente encargado de cobrar las cuentas; no hay costo del
departamento de crédito, como contabilidad y sueldos, la empresa puede eludir el
riesgo de incumplimiento si decide vender las cuentas sin responsabilidad, aunque esto
por lo general mas costoso, y puede obtener recursos con rapidez y practicamente sin

ningun retraso costo.

Ventajas.

* Es menos costoso para la empresa.

* Disminuye el riesgo de incumplimiento.

* No hay costo de cobranza.

Desventajas.
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* Existe un costo por concepto de comision otorgado al agente.

* Existe la posibilidad de una intervencién legal por incumplimiento del contrato.

Formas de Utilizacion.

Consiste en vender las cuentas por cobrar de la empresa a un factor (agente de
ventas o comprador de cuentas por cobrar) conforme a un convenio negociado
previamente. Por lo regular se dan instrucciones a los clientes para que paguen sus
cuentas directamente al agente o factor, quien actia como departamento de crédito de
la empresa. Cuando recibe el pago, el agente retiene una parte por concepto de
honorarios por sus servicios a un porcentaje estipulado y abonar el resto a la cuenta de
la empresa. La mayoria de las cuentas por cobrar se adquieren con responsabilidad de
la empresa, es decir, que si el agente no logra cobrar, la empresa tendra que rembolsar
el importe ya sea mediante el pago en efectivo o reponiendo la cuenta incobrable por

otra mas viable.

Financiamiento por medio de los Inventarios.

Es aquel en el cual se usa el inventario como garantia de un préstamo en que
se confiere al acreedor el derecho de tomar posesion garantia en caso de que la

empresa deje de cumplir.

Importancia.

Es importante ya que le permite a los directores de la empresa usar el inventario
de la empresa como fuente de recursos, gravando el inventario como colateral es
posible obtener recursos de acuerdo con las formas especificas de financiamiento
usuales, en estos casos, como son el Depdsito en Almacén Puablico, el Almacenamiento

en la Fabrica, el Recibo en Custodia, la Garantia Flotante y la Hipoteca.

Ventajas.
* Permite aprovechar una importante pieza de la empresa como es el Inventario de

Mercancia.
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* Brinda oportunidad a la organizacion de hacer mas dinamica sus actividades.

Desventajas.

* Le genera un Costo de Financiamiento al deudor.

* El deudor corre riesgo de perder el Inventario dado en garantia en caso de no poder

cancelar el contrato.

Formas de Utilizacion.

Por lo general al momento de hacerse la negociacion, se exige que los articulos
sean duraderos, identificables y susceptibles de ser vendidos al precio que prevalezca
en el Mercado. El acreedor debe tener derecho legal sobre los articulos, de manera que

si se hace necesario tomar posesion de ellos el acto no sea materia de controversia.

El gravamen que se constituye sobre el inventario se debe formalizar mediante
alguna clase de convenio que pruebe la existencia del colateral. El que se celebra con
el banco especifico no so6lo la garantia sino también los derechos del banco y las
obligaciones del beneficiario, entre otras cosas. Los directores firmaran esta clase de

convenios en nombre de su empresa cuando se den garantias tales como el inventario.

Ademas del convenio de garantia, se podran encontrar otros documentos
probatorios entre los cuales se pueden citar el Recibo en Custodia y el
Almacenamiento. Ahora bien, cualquiera que sea el tipo de convenio que se celebre,
para le empresa se generara un Costo de Financiamiento que comprende algo mas que
los intereses por el préstamo, aunque éste es el gasto principal. A la empresa le toca
absorber los cargos por servicio de mantenimiento del Inventario, que pueden incluir
almacenamiento, inspeccién por parte de los representantes del acreedor y manejo,
todo lo cual forma parte de la obligacion de la empresa de conservar el inventario de
manera gue no disminuya su valor como garantia. Normalmente no debe pagar el costo

de un seguro contra pérdida por incendio o robo.
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Fuentes y Formas de Financiamiento a Largo Plazo.

Hipoteca.

Es un traslado condicionado de propiedad que es otorgado por el prestatario
(deudor) al prestamista (acreedor) a fin de garantiza el pago del préstamo.

Importancia.

Es importante sefialar que una hipoteca no es una obligacién a pagar ya que el
deudor es el que otorga la hipoteca y el acreedor es el que la recibe, en caso de que el
prestamista no cancele dicha hipoteca, la misma le sera arrebatada y pasara a manos

del prestatario.

Vale destacar que la finalidad de las hipotecas por parte del prestamista es
obtener algun activo fijo, mientras que para el prestatario es el tener seguridad de pago
por medio de dicha hipoteca asi como el obtener ganancia de la misma por medio de
los interese generados.

Ventajas.

» Para el prestatario le es rentable debido a la posibilidad de obtener ganancia por
medio de los intereses generados de dicha operacion.
» Da seguridad al prestatario de no obtener perdida al otorgar el préstamo.

» El prestamista tiene la posibilidad de adquirir un bien

Desventajas.

» Al prestamista le genera una obligacion ante terceros.

* Existe riesgo de surgir cierta intervencion legal debido a falta de pago.
Formas de Utilizacion.

» La hipoteca confiere al acreedor una participacion en el bien. El acreedor tendra
acudir al tribunal y lograr que la mercancia se venda por orden de éste para Es

decir, que el bien no pasa a ser del prestamista hasta que no haya sido
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cancelado el préstamo. Este tipo de financiamiento por lo general es realizado

por medio de los bancos.
Acciones.

Las acciones representan la participacion patrimonial o de capital de un

accionista dentro de la organizacion a la que pertenece.
Importancia.

Son de mucha importancia ya que miden el nivel de participacion y lo que le
corresponde a un accionista por parte de la organizacion a la que representa, bien sea

por concepto de dividendos, derechos de los accionistas, derechos preferenciales, etc.

Ventajas.

*Las acciones preferentes dan el énfasis deseado al ingreso.

*Las acciones preferentes son particularmente Utiles para las negociaciones de fusion y

adquisicion de empresas.
Desventajas

*El empleo de las acciones diluye el control de los actuales accionistas.

*El| costo de emisidén de acciones es alto.
Formas de Utilizacion.

Las acciones se clasifican en Acciones Preferentes que son aquellas que forman
parte del capital contable de la empresa y su posesion da derecho a las utilidades

después de impuesto de la empresa, hasta cierta cantidad, y a los activos de la misma.

También hasta cierta cantidad, en caso de liquidacion; Y por otro lado se
encuentran las Acciones Comunes que representan la participacion residual que
confiere al tenedor un derecho sobre las utilidades y los activos de la empresa, después

de haberse satisfecho las reclamaciones prioritarias por parte de los accionistas
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preferentes. Por esta razon se entiende que la prioridad de las acciones preferentes
supera a las de las acciones comunes. Sin embargo ambos tipos de acciones se
asemejan en que el dividendo se puede omitir, en que las dos forman parte del capital

contable de la empresa y ambas tienen fecha de vencimiento.

¢, Qué elementos se deben considerar respecto al empleo de las Acciones
Preferentes o en su defecto Comunes?

Se debe tomar aquella que sea la mas apropiada como fuente de recurso a largo

plazo para el inversionista.
¢, Como vender las Acciones?

Las emisiones mas recientes se venden a través de un suscriptor, el método
utilizado para vender las nuevas emisiones de acciones es el derecho de suscripcion el

cual se hace por medio de un corredor de inversiones.

Después de haber vendido las acciones, la empresa tendra que cuidar su valor y
considerar operaciones tales como el aumento del nUmero de acciones, la disminucién

del nimero de acciones, el listado y la recompra.
Bonos.

Es un instrumento escrito en la forma de una promesa incondicional, certificada,
en la cual el prestatario promete pagar una suma especificada en una futura fecha
determinada, en union a los intereses a una tasa determinada y en fechas

determinadas.
Importancia.

Cuando una sociedad anonima tiene necesidad de fondos adicionales a largo
plazo se ve en el caso de tener que decidir entre la emision de acciones adicionales del
capital o de obtener préstamo expidiendo evidencia del adeudo en la forma de bonos.

La emision de bonos puede ser ventajosa si los actuales accionistas prefieren no
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compartir su propiedad y las utilidades de la empresa con nuevos accionistas. El
derecho de emitir bonos se deriva de la facultad para tomar dinero prestado que la ley
otorga a las sociedades andnimas.

El tenedor de un bono es un acreedor; un accionista es un propietario. Debido a
gue la mayor parte de los bonos tienen que estar respaldados por activos fijos tangibles
de la empresa emisora, el propietario de un bono posiblemente goce de mayor
proteccion a su inversion, el tipo de interés que se paga sobre los bonos es por lo

general, inferior a la tasa de dividendos que reciben las acciones de una empresa.

Ventajas.
* Los bonos son faciles de vender ya que sus costos son menores.
* El empleo de los bonos no diluye el control de los actuales accionistas.

* Mejoran la liquidez y la situacion de capital de trabajo de la empresa.

Desventajas.
* La empresa debe ser cuidadosa al momento de invertir dentro de este mercado.

Formas de Utilizacion.

Cada emision de bonos esta asegurada por una hipoteca conocida como

"Escritura de Fideicomiso".

El tenedor del bono recibe una reclamacion o gravamen en contra de la
propiedad que ha sido ofrecida como seguridad para el préstamo. Si el préstamo no es
cubierto por el prestatario, la organizacion que el fideicomiso puede iniciar accién legal
a fin de que se saque a remate la propiedad hipotecada y el valor obtenido de la venta

sea aplicada al pago del adeudo.

Al momento de hacerse los arreglos para la expedicion e bonos, la empresa
prestataria no conoce los nombres de los futuros propietarios de los bonos debido a
gue éstos seran emitidos por medio de un banco y pueden ser transferidos, mas
adelante, de mano en mano. En consecuencia la escritura de fideicomiso de estos

bonos no puede mencionar a los acreedores, como se hace cuando se trata de una
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hipoteca directa entre dos personas. La empresa prestataria escoge como
representantes de los futuros propietarios de bonos a un banco o una organizacion
financiera para hacerse cargo del fideicomiso.
La escritura de fideicomiso transfiere condicionalmente el titulo sobre la propiedad

hipotecada al fideicomisario.

Por otra parte, los egresos por intereses sobre un bono son cargos fijos el
prestatario que deben ser cubiertos a su vencimiento si es que se desea evitar una
posible cancelacion anticipada del préstamo. Los intereses sobre los bonos tienen que
pagarse a las fechas especificadas en los contratos; los dividendos sobre acciones se
declaran a discrecion del consejo directivo de la empresa. Por lo tanto, cuando una
empresa expide bonos debe estar bien segura de que el uso del dinero tomado en
préstamo resultard en una en una utilidad neta que sea superior al costo de los

intereses del propio préstamo.
Arrendamiento Financiero.

Es un contrato que se negocia entre el propietario de los bienes(acreedor) y la
empresa (arrendatario) a la cual se le permite el uso de esos bienes durante un periodo
determinado y mediante el pago de una renta especifica, sus estipulaciones pueden

variar segun la situacion y las necesidades de cada una de las partes.
Importancia.

La importancia del arrendamiento es la flexibilidad que presta para la empresa ya
gue no se limitan sus posibilidades de adoptar un cambio de planes inmediato o de
emprender una accion no prevista con el fin de aprovechar una buena oportunidad o de

ajustarse a los cambios que ocurran e el medio de la operacion.

El arrendamiento se presta al financiamiento por partes, lo que permite a la

empresa recurrir a este medio para adquirir pequefios activos.

Por otra parte, los pagos de arrendamiento son deducibles del impuesto como

gasto de operacion, por lo tanto la empresa tiene mayor deduccion fiscal cuando toma
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el arrendamiento. Para la empresa marginal el arrendamiento es la Unica forma de
financiar la adquisicion de activo. El riesgo se reduce porque la propiedad queda con el
arrendado, y éste puede estar dispuesto a operar cuando otros acreedores rehdsan a

financiar la empresa. Esto facilita considerablemente la reorganizacion de la empresa.

Ventajas.

o Es en financiamiento bastante flexible para las empresas debido a las
oportunidades que ofrece.

o Evita riesgo de una rapida obsolescencia para la empresa ya que el activo no
pertenece a ella.

o Los arrendamientos dan oportunidades a las empresas pequefias en caso de

quiebra.
Desventajas.

0 Algunas empresas usan el arrendamiento para como medio para eludir las
restricciones presupuestarias cuando el capital se encuentra racionado.

o Un contrato de arrendamiento obliga una tasa costo por concepto de intereses.

o La principal desventaja del arrendamiento es que resulta mas costoso que la

compra de activo.
Forma de Utilizacion.

Consiste en dar un préstamo a plazo con pagos periédicos obligatorios que se
efectdan en el transcurso de un plazo determinado, generalmente igual o menor que la
vida estimada del activo arrendado. El arrendatario (la empresa) pierde el derecho
sobre el valor de rescate del activo (que conservard en cambio cuando lo haya

comprado).

La mayoria de los arrendamientos son incancelables, lo cual significa que la
empresa esta obligada a continuar con los pagos que se acuerden aun cuando

abandone el activo por no necesitarlo mas. En todo caso, un arrendamiento no
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cancelable es tan obligatorio para la empresa como los pagos de los intereses que se

compromete.

Una caracteristica distintiva del arrendamiento financiero es que la empresa

(arrendatario) conviene en conservar el activo aunque la propiedad del mismo
corresponda al arrendador. Mientras dure el arrendamiento, el importe total de los
pagos excedera al precio original de compra, porque la renta no sélo debe restituir el
desembolso original del arrendador, sino también producir intereses por los recursos

gue se comprometen durante la vida del activo.

Otros estudios relacionados con la investigacion

El autor Alfonso Ortega Castro nos define que el financiamiento a corto plazo es
una de las funciones principales que realizan las unidades econémicas, ya que toda
entidad requiere de recursos humanos, materiales y financieros para cumplir sus
objetivos. De esta forma, el financiamiento se concibe como el proceso que permite
obtener recursos financieros. Por ello, las instituciones financieras que lo aportan deben
analizar la obtenciéon de fondos, el incremento de los costos por financiamiento, los
efectos de este sobre la estructura financiera de la empresa, asi como la utilizacion de

los fondos durante el proceso de inversion.

Lawrence J. Gitman nos dice que las fuentes de financiamiento a largo plazo, las
organizaciones de negocios pueden obtener fondos a largo plazo de manera interna
mediante las utilidades retenidas, o de manera externa a través de la venta de deuda,
acciones preferentes o acciones comunes. El financiamiento externo puede
conseguirse por medio de ofertas publicas o colocaciones privadas. Las empresas
pequefias que inicien operaciones recurren por lo general a la formacién de capitales

de riesgo para obtener financiamiento a largo plazo.

Como nos dicen los autores Robert W. Johnson y Ronald W. Melicher, el
volumen de las ventas normales no de temporada, esta apoyado tanto por el activo fijo

como los activos circulantes permanentes. La cantidad monetaria de la inversion en los
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activos depende, como es natural, de la relacién de la rotacion de activos. Las ventas

de temporada deben estar apoyadas por inversiones temporales de activos circulantes.

Y a medida que las ventas aumentan con el tiempo, dicho aumento requerira

inversiones adicionales en activos fijos y en activos circulantes permanentes”.

Joaguin Moreno Fernandez nos explican puntos criticos para tener una estructura

financiera sana es necesario observar las siguientes reglas:

a)
b)

El capital de trabajo inicial de la empresa debe ser aportado por los propietarios.

Al ocurrir la expansion o desarrollo de la empresa, el capital de trabajo adicional,
con caracter permanente o regular, debe también ser aportado por los propietarios
(generalmente reinvirtiendo sus utilidades), o bien estar financiado por medio de
prestamos a largo plazo. El capital de trabajo permanente o regular es aquel que
se requiere para la operacion de la empresa dentro del ciclo financiero a corto
plazo, sin tomar en cuenta necesidades temporales de trabajo.

El capital de trabajo temporal puede financiarse a través de préstamos a corto
plazo y es aquel que la mayoria de las empresas requieren a intervalos fijos para
cubrir necesidades de trabajo y de fecha de pago.

Las inversiones permanentes iniciales de la empresa (terrenos, edificios,
maquinaria y equipo) deben ser aportadas por los propietarios.

Las inversiones permanentes adicionales requeridas por la expansion o desarrollo
de la empresa deberan también ser aportadas por los propietarios, generalmente
durante la inversion de sus utilidades, o bien pueden financiarse por medio de

prestamos a largo plazo”.

METODOLOGIA

Paradigma y Procedimiento

La presente investigacion sobre el Financiamiento en las Empresas se realizé

con la orientacion del paradigma cuantitativo ya que es el que mas se adecua a los

objetivos.
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El paradigma cuantitativo en las Ciencias Sociales se origina en la obra de Augusto
Compte (1798-1857), y Emile Durkheim (1858-1917), con la influencia de Francis
Bacon, John Locke, es decir en la corriente filosofica Positivista.

La investigacion se desarrolldo bajo la 6ptica del paradigma cuantitativo (Hernandez
Sampieri, 2006) ya que utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para constatar
preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas previamente, y confia en la
mediciébn numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para
establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacion. Pero por otra
parte la Investigacion Abarca el fendmeno en tal forma que pueda cuantificarse y la
seleccion de los participantes fueron aleatorias. La planificacién de la investigacion se
hace en forma anticipada y la naturaleza de la informacién es traducida a niameros.

La relacién sujeto - objeto de investigacion es impersonal. Se mantiene una cierta
distancia del objeto con el propdsito de no sesgar los resultados, es cuantitativo porque
se elaboraron preguntas de investigacion, hipétesis, variables e indicadores para probar
la hipotesis planteada a partir de un plan tomando como referencia el contexto, la
estadistica. En este estudio se elaboré un reporte con los resultados y se ofrecen
recomendaciones y propuestas de soluciones.

El enfoque cuantitativo cuenta con varios pasos a seguir; La investigacion cuantitativa
debe ser lo mas objetiva posible. Los fenbmenos que se observan y/o miden no deben
ser afectados de ninguna forma por el investigador. Este debe evitar que sus temores,
creencias, deseos y tendencias influyan en los resultados del estudio o interfieran en
los procesos y que tampoco sean alterados por las tendencias de otros. En pocas
palabras, se busca minimizar las preferencias personales.

Al final, con los estudios cuantitativos se pretende explicar y predecir los fenédmenos
investigados, buscando regularidades y relaciones causales entre elementos. Esto
significa que la meta principal es la construccion y demostracion de teorias.

Los métodos mas apropiados fue el Correlacional, ya que permitid la correlacion de
datos para probar la hipotesis con base en la medicién estadistica y para ello utilizamos

el programa estadistico SPSS.
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Modelo Teorico Empirico

El trabajo se inscribe en la linea de Investigacion econdmico administrativa en el
rubro contable. Es una tesis de investigacion con referentes de indagacion empirico de
orden cuantitativo, sostenida en una solida fundamentacion tedrica, empirico y se
aborda un estudio de caso.

Este tipo de estudio por su parte, implica convocar recursos de tipo técnico en cuanto
al planteamiento del instrumento de captacion de datos, el disefio del andlisis de la
informacion y la presentacion de los hallazgos, de manera tal que este modelo de
investigacion sugiere un trabajo que integra un ciclo de retroalimentacion constante en
la afinacion de los supuestos de trabajo y en la construccién del objeto de estudio
propuesto. Desde esta propuesta se estudian fenomenos empiricos, gente y objetos y
los productos generados se llegan a clasificar sobre la base de los resultados

esperados.

Hipotesis

Los diferentes tipos de financiamientos condicionan el sostenimiento de la empresa.
Definicién conceptual y operacionalizacion de las v ariables

Nuestra variable independiente que surge de la hipétesis ya mencionada es:

Los diferentes tipos de financiamientos en las empresas de Navojoa, conoceran sus
obligaciones al adquirir un financiamiento como lo es pagar una deuda al tiempo
indicado, para que no ejerzamos intereses y nos salga peor obtener un financiamiento.

La otra variable dependiente es saber en si que tipo de financiamiento es el que mas

Nnos conviene para nuestra situacion en la empresa.
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HIPOTESIS VARIABLE INDICADORES PREGUNTAS
INDEPENDIENTE

Los diferentes tipos de Los diferentes tipos de . Créditos Bancarios ¢Qué diferentes tipos de
financiamientos financiamiento. . Créditos comerciales financiamientos existen?
condicionan el . Pagares ¢Cudl es el financiamiento
sostenimiento de la . Lineas de crédito mas viable?
empresa. . Hipoteca ¢Necesitan un
. Arrendamiento financiamiento a corto o
financiero largo plazo?
VARIABLE . Comprar Activos. Ya accedi6 a un buen
DEPENDIENTE . Invertir para expandir la financiamiento?
Sostenimiento de la empresa. ¢Ya realizo un plan de
empresa. . Pagos de deudas a cort negocios para ver que
y largo plazo. financiamiento se adecua a
la empresa?

Técnicas e instrumentos de investigacion a utilizar

Nuestra Técnica de investigacion a utilizar fue la realizacion de una encuesta a través
de un cuestionario aplicado a las diferentes empresas que hay en Navojoa, donde en el
cuestionario venian preguntas especificas que nos ayudaban a la realizacion de nuestro
trabajo enfocadas en la hipétesis correlacional que tenemos. Donde tenemos 5
preguntas especificas aplicadas a 10 profesionistas relacionadas con el objeto de
estudio, Donde teniamos 3 respuestas de las cuales en cada pregunta la mayoria de
las personas optaron por un “si” y son profesionistas que desean llevar a la empresa a
una buena posicion actualmente y los que contestaron un “no” son empresas que

apenas acaban de abrir y no han requerido ningun tipo de financiamiento y los que
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optaron por "'no estoy seguro” es porque no han requerido ningun financiamiento y por
el momento no les interesa.

Para la captura y posterior procesamiento se utilizé el programa estadistico SPSS.

Estrategias de validacion de resultados.

Para tener la validacién de resultados aplicamos una encuesta destinada a algunas
empresas de Navojoa. Guiandonos de nuestra pregunta principal la cual es ¢Cual es la

importancia de tener diferentes tipos de financiamiento en las empresas de Navojoa?

De ahi surgié nuestro objetivo principal el cual es conocer la informacién necesaria
para obtener un buen financiamiento para que hagamos un buen control del capital en
el cual quedaran las politicas de crecimiento, de ampliacion, la venta de activos
importantes, la fusion con otra empresa, de estructura financiera y de activos, y de
distribucion o retencién de utilidades, de esta manera surgieron nuestras preguntas que
decidimos poner en nuestro cuestionario para la encuesta en donde nos contestaron los
profesionistas en la diferentes empresas visitadas para determinar los resultados y
poder explicar cada uno de ellos, y que asi se encuentre el resultado mas favorable. De
acuerdo a este instrumento de investigacion nos sirvié para comprobar la hipotesis de
la importancia que tienen los diferentes tipos de financiamientos en las empresas de
Navojoa, debiendo conocer la informacion necesaria para adquirir el mejor
financiamiento de acuerdo a la necesidad que tenga la empresa. Esto es de acuerdo a
la encuesta que hicimos con las empresas a las cuales visitamos en la ciudad de

Navojoa.

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El presente proyecto de investigacion administrativa gira alrededor de un analisis y

discusién de resultados planteando seis preguntas que son de suma importancia que

son las siguientes:
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PREGUNTAS VARIABLES INDEPENDIENTES:

¢, Qué diferentes tipos de financiamientos existen?

Las mayorias de las empresas nos dijeron en base a la encuesta que si saben cuales

son algunos de los diferentes tipos de financiamientos que hay para las necesidades de

la empresa.

¢, Conocen los diferentes tipos de financiamientos que existen?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Valido
Si 5 50.0 50.0
No 3 30.0 30.0
No estoy seguro |2 20.0 20.0
Total 10 100.0 100.0

¢,Cual es el financiamiento mas viable?

Las empresas nos dijeron que son mas viables los financiamientos a corto plazo porque

asi pueden volver a estar generando utilidades sin tener muchas deudas.

¢ Saben cudl es el financiamiento mas viable?

FrecuencialPorcentajelPorcentaje Valido
Si 5 70.0 70.0
No 2 20.0 20.0
No estoy segurojl 10.0 10.0
Total 10 100.0 100.0
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¢ Necesitan un financiamiento a corto o largo plazo?

Segun la encuesta las empresas nos respondieron que ambos son importantes pero el

mejor financiamiento para ellas seria los de corto plazo.

¢ Necesitan un financiamiento a corto o largo plazo?

FrecuencialPorcentaje

Porcentaje Valido,

Si 4 40.0 40.0
No 4 40.0 40.0
No estoy seguroi2 20.0 20.0
Total 10 100.0 100.0

PREGUNTAS VARIABLES DEPENDIENTES:

¢ Ya accedid a un buen financiamiento?

Las empresas nos dijeron que si han accedido a un buen financiamiento en base a las

necesidades de la empresa.

¢ Ya accedié a un buen financiamiento?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
\Valido
Si 4 40.0 40.0
No 4 40.0 40.0
Nose 2 20.0 20.0
Total 10 100.0 100.0

¢ Yarealizo un plan de negocios para ver que financiamiento se adecua a la empresa?
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En este analisis nos damos cuenta que los profesionistas o duefios de la empresa
estan mas informados sobre los financiamientos en base a un buen plan de negocios

gue se adecua a la empresa.

¢ Ya realizo un plan de negocios para ver que financiamiento se adecua a la empresa?

Frecuencia Porcentaje  |Porcentaje Valido
Si 6 60.0 60.0
No 1 10.0 10.0
Nose 3 30.0 30.0
Total 10 100.0 100.0

CONCLUSIONES

El objetivo de nuestro trabajo es identificar los mejores financiamientos para las
necesidades de las diferentes empresas de Navojoa y el poder brindar conocimientos
acerca de estos.

Podemos deducir que los diferentes tipos de financiamientos que pueden
adquirir las empresas tienen mucha importancia, tanto los financiamientos a Corto
Plazo como a Largo Plazo que diariamente utilizan las distintas organizaciones,
brindandole la posibilidad a dichas instituciones de mantener una economia y una
continuidad de sus actividades comerciales estable y eficiente y por consecuencia
otorgar un mayor aporte al sector econémico al cual participan y asi poder satisfacer
una necesidad que en dicho momento la empresa lo requiere.

En base a nuestra hipoétesis concluimos que los financiamientos nos pueden
servir para implementar algin plan de negocios de cualquier empresa y que con ellos
podemos lograr que la empresa salga adelante, con la encuesta aplicada nos dimos
cuenta que en realidad utilizan los financiamiento para estos puntos criticos en los

cuales se da a conocer el resultado del esfuerzo realizado.
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Los resultados nos dieron que todas las empresas tienen diferentes tipos de
financiamiento dependiendo de las necesidades de cada empresa y que si saben
utilizarlos y estan consientes que son de suma importancia para el sostenimiento, la

economia y estabilidad de la empresa.

RECOMENDACIONES

* Adquirir un financiamiento tradicional como lo son los créditos bancarios que
pueden ser flexibles en sus condiciones. Habrd mas probabilidades de
negociar un préstamo que se ajuste a las necesidades de la empresa.

e Adquirir un financiamiento de crédito comercial para obtener tecnologia
apropiada para la empresa.

» Si se esta por iniciar o expandir la empresa puede ser necesario clarificar y

fundamentar un plan de negocios para optar por un buen financiamiento.

BIBLIOGRAFIA

* Ortega Castro Alfonso (1999). Introduccién a las finanzas; financiamiento a corto
plazo. McGraw Hill, México D.F.

* Lawrence J. Gitman ((2002). Administracion Financiera Basica; fuentes de
financiamiento a largo plazo. Oxford university press-harla México D.F.

* Robert W. Johnson y Ronald W. Melicher (1989). Administracion Financiera;
Fuentes y politicas para el financiamiento a corto plazo. Compafia editorial
continental, S. A de C.V. México, D.F .

* Moreno Ferndndez Joaquin (1988). Las Finanzas en la Empresa;
Financiamiento e Inversion de las Empresas. FOC, S.A. de C.V. México, D.F.

251



EL IDE

Carolina Gomez Montafio
Marisela Rodriguez Navarrete

INTRODUCCION

El Impuesto a los Depositos en Efectivo (IDE), entrara en vigor a partir del 1° de julio de
2008. De conformidad con la exposicion de motivos, este impuesto esta disefiado para
gue aquellas personas que realizan actividades de manera informal, es decir sin estar
inscritos en el RFC, contribuyan, pagando este impuesto como minimo, sin embargo
habra contribuyentes que aunque estén inscritos en el RFC tendran un perjuicio

financiero importante, debido a que el IDE sera recaudado por las instituciones que
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componen el sistema financiero, en general, a final del mes, y el contribuyente podra
acreditarlo, en caso de gque exista un excedente compensarlo y en caso de existir una
diferencia, podra ser solicitada en devolucién, todo esto hasta el dia 17 del siguiente

mes.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Antecedentes

El 19 de Junio de 2007, el presidente Felipe Calderén, propuso al Congreso de la
Union, la Ley de Impuesto contra la Informalidad, que pretende gravar con 2% a los
depdsitos bancarios por mas de veinticinco mil pesos. Debemos precisar que su
finalidad principal es identificar aquellas personas que omitan total o parcialmente el
pago de alguna contribucion, porque no soliciten su inscripcién en el Registro Federal
de Contribuyentes, porque omitan expedir comprobantes por las actividades que
realizan o porque consignen ingresos acumulables menores a los reales en las

declaraciones que presenten

A mediados del afio 2007, el gobierno Federal a iniciativa del Presidente de la
Republica emitié un proyecto de reforma fiscal para el presente afio, en esa iniciativa
estaba incluido un nuevo impuesto, que en su momento fue llamado Impuesto contra la
informalidad, este impuesto segun el ejecutivo federal, nace como consecuencia de la
gran evasion fiscal que existe en México, como son la economia informal, la prestacion
de servicios y la venta de bienes sin expedicién de facturas, asi como la creacion de
esquemas sofisticados para evadir el pago de contribuciones, entre otros. Por ello, el
presidente de la Republica propuso a la soberania la creacion de este impuesto cuyo
objeto fue incorporar una nueva contribucion federal, complementaria del impuesto

sobre la renta y auxiliar en el control de la evasion fiscal.
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La finalidad primordial de esta iniciativa fue crear un mecanismo que impulsara al
cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de Impuesto Sobre la Renta y que
desalentara las medidas evasivas a su pago, es por lo cual, que para este impuesto no
se tomaran en cuenta, los depdsitos realizados a través de medios distintos del
efectivo, como son cheques o transferencias electronicas ya que estos medios permiten
un control del origen y destino de los recursos objeto del depésito, por lo que las
autoridades fiscales en el ejercicio de sus facultades de comprobacion (auditoria fiscal),
pueden verificar el origen de los recursos depositados, asi como el debido cumplimiento

de las obligaciones en materia del impuesto sobre la renta.

Esta fue la exposicion de motivos del ejecutivo federal para la creacién del Impuesto
contra la Informalidad, sin embargo como cada afio sucede, llegan las tan conocidas
negociaciones en las camaras de legisladores y es donde este impuesto sufre algunos

cambios.

La camara de diputados sefialo su coincidencia con el ejecutivo en la implementacion
de un esquema complementario del Impuesto Sobre la Renta y que tuviera fines
extrafiscales, toda vez que, aun cuando el ingreso presupuestado en la Ley de Ingresos
de la Federacion es de casi 3 mil millones de pesos, eso pasa a segundo término,
porque su finalidad principal sera identificar a aquellas personas que omitan total o
parcialmente el pago de alguna contribucion, ya sea porque no soliciten su inscripcion
en el Registro Federal de Contribuyentes, porque omitan expedir comprobantes por las
actividades que realizan o porque consignen ingresos acumulables menores a los

reales en las declaraciones que presenten para fines fiscales.

En esta cadmara se aumento la cantidad exenta de este impuesto, ademas de que se
propuso que en lugar de entrar en vigor el 01 de enero de 2008, se aplazara su entrada
en vigor, y por ultimo los diputados sefialando que el objeto de este impuesto son los
depdsitos en efectivo le modificaron el nombre para quedar como Impuesto a los

Depésitos en Efectivo.

En la camara de Senadores practicamente le dieron el voto favorable y es asi como se

dieron los antecedentes para la creacion de una nueva contribucion en México
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DEFINICION BREVE Y PRECISA DEL PROBLEMA

1. Impuesto con fines “extra-fiscal” y de control.
2. Es complementario al ISR.

Su objetivo es “Identificar a aquellas personas que omitan total o parcialmente el pago

de alguna contribucion

El Impuesto a los Depdsitos en Efectivo (IDE), es un impuesto que se aplica a los
depdsitos en efectivo, ya sea por uno o por la suma de varios depdsitos cuyo monto en

el mes exceda de 25,000 pesos.

JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

La justificacion para este gravamen es que permitira incrementar los recursos para el
combate a la pobreza y, de su recaudaciéon total, se destinardn 25 mil millones al
programa Oportunidades. Y es que el gobierno estima que sélo por este nuevo tributo
se generen 70 mil millones de pesos.

Para el 1 de julio del 2010 Se reduce la exencién de $25,000 a $15,000 sobre los
depositos efectuados en efectivo en el mes, Se incrementa la tasa del IDE 1 punto
porcentual, quedando en 3% sobre los depdsitos en efectivo efectuados en un mes.

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
v' OBJETIVO GENERAL.

Es combatir la evasion fiscal a través de un mecanismo de control en las
transacciones que se realizan en efectivo en las instituciones del sistema

financiero
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OBJETIVO ESPECIFICO.-

v’ identificar a aquellas personas que omitan total o parcialmente el pago de alguna
contribucion, que no estén inscritas en el Registro Federal de Contribuyentes,
gue omitan expedir comprobantes por las actividades que realicen, o bien,

declaren ingresos menores a los reales

v' fomentar la cultura del civismo fiscal tanto de contribuyentes registrados, como
de aquellos que no se encuentren registrados ante el Servicio de Administraciéon
Tributaria; esto mediante un gravamen complementario al impuesto sobre la
renta ( ISR)

v' Lo que se pretende con la Ley de Impuesto a los depésitos en efectivo es
conseguir que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones y deberes
fiscales y con ello cooperar con el gasto publico del Gobierno en beneficio de su
comunidad.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢, Sabes que es el impuesto a depdsitos en efectivo?

¢, Quiénes estan obligados al pago del IDE?

¢Los depdsitos a las tarjetas de crédito también estaran a efectos al pago del IDE?

¢, Qué pasa cuando se efectia un depdsito a tarjeta de crédito y este excede el adeudo?
¢ Existe alguna exencién del pago del IDE para las tiendas de autoservicio y abarrotes?
¢, Quiénes estan obligados al pago del IDE?

¢, Sobre qué depdsitos no se paga el IDE?

¢, Cémo se calcula el IDE y cual es el porcentaje que se paga?

¢,Quiénes no pagan el IDE?

¢,Cuando entra en vigor el IDE?

DELIMITACION
256



Nuestra investigacion se hizo en Navojoa sonora ya que es una ciudad en desarrollo

constante con el fin que la poblacién en general conozca este impuesto.

REFERENCIA TEORICA

Este impuesto entrard en vigor el proximo 01 de Julio, siendo sujetos de éste tanto las
personas fisicas como las personas morales por los depdsitos en efectivo que reciban

en las cuentas que tengan abiertas en el sistema financiero.

Los depdésitos en efectivo que se realicen en nuestras cuentas seran exentas de este
impuesto hasta por 25,000.00 mensuales y por el excedente de esos depdsitos se le
aplicara una tasa del 2% y ese sera el IDE que nos cobraran las instituciones del
sistema financiero, el limite que se menciona no aplica para la compra en efectivo de
cheques de caja, ya que la adquisiciobn de este documento causaria impuesto sin

importar la cantidad por la cual se lleve a cabo.

Hay que aclarar que el monto de 25,000.00 se determinara considerando todos los
depdsitos en efectivo que se realicen en un mes en todas las cuentas de las que el
contribuyente sea titular en una misma institucion financiera, esto segun el segundo
parrafo de la fraccion Il del articulo 2 de la Ley del Impuesto a los Depésitos en Efectivo
ya que existe la confusién de que se consideran todas las cuentas que tenga abiertas
una persona en todos los bancos, y esto no es asi. También se causara este impuesto
en el caso de los depositos en efectivo en inversiones a plazo que excedan de
25,000.00

No se causara este impuesto si nuestros depdsitos son mediante transferencias
electronicas, traspasos de cuenta, titulos de crédito (cheques) o cualquier otro
documento o sistema pactado con instituciones del sistema financiero toda vez que,
como se mencioné en la exposicion de motivos de este impuesto, este tipo de
operaciones pueden ser detectadas por las autoridades fiscales en lo que se refiere al

origen y aplicacion de los recursos.

257



Al ser éste un impuesto complementario del ISR se le exenta del IDE a las personas
morales que tengan fines no lucrativos, asi mismo, no causaran este impuesto las
entidades del gobierno tanto federal, estatal y municipal, al igual que las entidades de la
Administracion Publica Paraestatal que sean no contribuyentes de ISR, mismo trato
tendran los ingresos de los diplomaticos y los depdsitos en efectivo que reciban las
instituciones del sistema financiero en sus cuentas por motivo de su intermediacion

financiera o la compraventa de moneda extranjera.

Tampoco se causara este impuesto cuando se deposite en efectivo cantidades que
tengan el fin de pagar algun crédito otorgado por las instituciones del sistema
financiero, hasta por el monto del adeudo con dichas instituciones, siempre y cuando
esos depositos se destinen precisamente para pagar tales créditos, por citar algun
ejemplo, si se solicita un préstamo al banco por cierta cantidad, los depdsitos que
hagamos a la cuenta para pagar ese préstamo aun cuando sean en efectivo no seran
objeto del impuesto en mencién, lo mismo sucede con las tarjetas de crédito, los
depdsitos que se hagan a la cuenta en efectivo, no seran objeto de impuesto toda vez
gue estamos en presencia de un crédito, excepto cuando los depdsitos que realicemos
sean mayor a la cantidad adeudada, en este caso, el excedente que se convierte ya en
un débito jugaria como un depdsito que puede causar el impuesto.

La tasa que las instituciones del sistema financiero nos cobraran sera del 2% vy el
impuesto serd recaudado por dichas instituciones el dia ultimo del mes, teniendo como
opcion recaudarlo el dia habil siguiente a la fecha de corte, derivado de este cobro que
haran las instituciones, tendran la obligacion de informar tanto mensual como
anualmente el impuesto que hayan recaudado asi como el que tengan pendiente por

recaudar por falta de fondos en alguna cuenta de los contribuyentes.

Es muy importante sefialar que dentro de esta informacion que mandaran las
instituciones, deberan informar el nombre de la persona a la que le recaudan o a la que
no le pudieron recaudar el impuesto, el niumero y tipo de cuenta, el monto de los
depdsitos que realizaron en efectivo y el domicilio entre otros datos, todo esto con el

objetivo que en un principio citamos, conocer que tanto de movimientos estan teniendo
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las personas y en un momento dado compararlo contra lo que estan declarando y
verificar si se encuentran omitiendo el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, ésta
informacion la deberan enviar las instituciones financieras a mas tardar el dia 10 del

mes siguiente al que se recaudo el impuesto.

Cabe hacer mencion que las autoridades fiscales con ésta obligacion que le
impusieron a los bancos, tratara de lograr el objetivo de este nuevo impuesto, y sera el
gue ahora mensualmente conocera cuanto deposita cada uno de nosotros en nuestras
cuentas y que tipo de movimientos estamos llevando a cabo, dejando con ello a un lado
el tan famoso secreto bancario, toda vez que sin tener que solicitarlo por la via legal
como lo marcan los ordenamientos, la autoridad conocera de manera inmediata como
se estan comportando financieramente los mexicanos y quienes son los que estan
cumpliendo correctamente con sus obligaciones fiscales o bien quienes no lo estan

haciendo.

Por dltimo hay que sefalar que como el objetivo del gobierno es gravar a la
informalidad, los que si cumplen con sus obligaciones contributivas tendran la
oportunidad de acreditar el IDE que les retenga el banco contra el ISR propio o el
retenido a terceros, y si después de ello todavia queda un saldo a favor podran
compensarlo contra otros impuestos federales y si aun restara una cantidad no
acreditada ni compensada, ésta Ultima se podra solicitar en devolucion, el comentario a
este detalle es que, si bien es cierto que los cumplidos pareciera que no saldran
afectados porque ese impuesto de una u otra manera lo recuperaran, también es cierto
gue si el impuesto me lo cobran el dia dltimo del mes y mis impuestos normales los
pago a mediados del siguiente mes, son mas de 15 dias en los cuales el gobierno me
quitard un dinero que pude haber destinado a llevar a cabo las operaciones normales
de nuestros negocios, por ejemplo, compras, pago a proveedores, etc., provocando con
ello que los contribuyentes se descapitalicen en menores o mayores cantidades
dependiendo de su flujo de efectivo, y peor aun, si el IDE resulta mayor que mis
impuestos federales, todos sabemos los tiempos que se tarda la autoridad para
devolver las cantidades que tenemos a nuestro favor, ademas que para ello debemos

de cumplir con ciertos requisitos, asi que como se dio a entender, que este impuesto va
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por los informales, esto no es del todo cierto, ya que los formales también padeceran
este nuevo impuesto a los depésitos en efectivo y deberdn analizar el impacto
financiero que esto traera en sus operaciones cotidianas y tratar de evitar que esto

dafne sus finanzas.

Cémo evadir el 2% de impuesto en depositos bancarios?
Los depdsitos en efectivo solo causaran este impuesto si rebasan los 20 mil pesos, por
cada operacion y no por saldo mensual. Por tanto, se podrian realizar varios depositos
menores a esa cantidad. Es decir, se podrian depositar primero 18 mil pesos y después

2 mil pesos, ya sea el mismo dia o en dias diferentes.

El cuentahabiente también podria realizar depdsitos en efectivo menores a 20 mil pesos
en diversos bancos. Por ejemplo, 5 mil en un banco, 5 mil en otro, y asi sucesivamente.
La iniciativa de reforma hacendaria contempla cobrar el impuesto por banco, y no por

todas las cuentas que se tengan con otras instituciones financieras.

La reforma hacendaria propuesta por el presidente Felipe Calderon permitira al Estado
mexicano “pagar la deuda social” con los mas pobres, garantizdé ayer el secretario de
Gobernacién, Francisco Ramirez Acufia, al llamar a las fuerzas politicas y sectores
productivos y sociales del pais a respaldar la iniciativa del Ejecutivo.
"Sabemos que México tiene una deuda social con los mas pobres, asi lo ha reconocido
el presidente Felipe Calderdn y en beneficio de ellos esta pensada esta reforma”,

sostuvo.

Aseguro que la reforma presidencial estéa pensada para alcanzar el consenso de todos
los actores involucrados y por ello, asegurd, representa el comienzo para enfrentar en
serio ese compromiso con los mas necesitados.
Durante su participacion en la reunion intersecretarial del informe sobre resultados del
Programa Paisano, donde estuvo acompafiado por la secretaria de Relaciones
Exteriores, Patricia Espinosa, el responsable de la politica interior del pais subray6 que
precisamente para pagar esa "deuda social', es que Felipe Calderon propuso al

Congreso una reforma hacendaria en esos términos, que no le cueste mas a los mas
260



pobres, detallo.
En este sentido, Ramirez Acufia afiadié que la reforma hacendaria del Ejecutivo
permitira a todos los sectores construir juntos "un México mas justo, donde nadie se

sienta agraviado".

Precis6 que el objetivo central es lograr en México una hacienda publica mas fuerte,
gue permita un desarrollo sustentable y un gobierno méas eficaz que satisfaga
oportunamente las necesidades de la gente, con mas transparencia y rendicion de
cuentas puntuales y claras, €so es lo deseable, indico.
Ramirez Acufa destacé que la iniciativa presidencial coloca al ser humano en el centro
de sus objetivos; "es un planteamiento pensado para lograr el consenso de todos los
actores participantes, con beneficios claros para nuestro sistema tributario, que

redundaran en mejores condiciones para todos los mexicanos", garantizo.

Agreg6é que el gobierno del presidente Calderon trabaja y propone las reformas
necesarias para garantizar un mejor futuro y consolidar asi las acciones del programa

paisano.

Tasa
La tasa del IDE es del 2% sobre el excedente del acumulado mensual de $15,000.00,
es decir, si una persona realiza depésitos por $16,000.00 el impuesto a pagar sera de:

$16,000.00 - $15,000.00 = $1,000.00 x 2%= $20.00.

Base

Cuando una persona realice varios depésitos a plazo en una misma institucion del
sistema financiero, cuyo monto acumulado exceda de $15,000.00 en un mes, dicha
institucién debera recaudar el impuesto a los depdsitos en efectivo indistintamente de
cualquiera de las cuentas que tenga abiertas el contribuyente en ella. En el caso de que
dicha persona no sea titular de otro tipo de cuenta en la instituciébn que recibi6é los
depositos, ésta deberd recaudar el impuesto a los depodsitos en efectivo,
indistintamente, al vencimiento de cualquiera de los depdsitos a plazo que haya
realizado dicha persona.

Ingresos Exentos

La Federacion, las Entidades Federativas, los Municipios y las entidades de la
administracion publica paraestatal que, conforme al Titulo Il de la Ley del Impuesto

261



sobre la Renta o la Ley de Ingresos de la Federacion, estén considerados como no
contribuyentes del impuesto sobre la renta.

Las personas morales con fines no lucrativos conforme al Titulo Il de la Ley del
Impuesto sobre la Renta.

Las personas fisicas y morales, por los depédsitos en efectivo que se realicen en sus
cuentas, hasta por un monto acumulado de $15,000.00, en cada mes del ejercicio
fiscal, salvo por las adquisiciones en efectivo de cheques de caja. Por el excedente de
dicha cantidad, se pagara el impuesto a los depdsitos en efectivo en los términos de
esta Ley. El monto sefialado en el parrafo anterior, se determinara considerando todos
los depdsitos en efectivo que se realicen en todas las cuentas de las que el
contribuyente sea titular en una misma institucion del sistema financiero. En los casos a
gue se refiere el segundo parrafo del articulo 3 de esta Ley, el monto sefialado en esta
fraccion se aplicara al titular de la cuenta, salvo que éste manifieste una distribucion
distinta en los términos descritos en dicho parrafo.

Las instituciones del sistema financiero, por los depésitos en efectivo que se realicen en
cuentas propias con motivo de su intermediacion financiera o de la compraventa de
moneda extranjera, salvo los que se realicen en las cuentas a las que se refiere el
articulo 11 de esta Ley.

Las personas fisicas, por los depdsitos en efectivo realizados en sus cuentas que a su
vez sean ingresos por los que no se pague el impuesto sobre la renta en los términos
del articulo 109, fraccion Xll de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

Las personas fisicas y morales, por los depdsitos en efectivo que se realicen en
cuentas propias abiertas con motivo de los créditos que les hayan sido otorgados por
las instituciones del sistema financiero, hasta por el monto adeudado a dichas
instituciones

Deducciones Autorizadas para efectos del IDE

.Lo podré& acreditar contra el pago provisional del impuesto sobre la renta efectivamente

pagado en el mismo mes.

2. Cuando el impuesto sea mayor al impuesto sobre la renta del mismo mes, la
diferencia se podra acreditar contra el impuesto sobre la renta retenido a terceros en el

mismo mes.

3. Si después de hacer el acreditamiento anterior existe diferencia, se podra compensar

contra las contribuciones federales a cargo.
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4. En caso de que después del acreditamiento y compensacion mencionados en los
puntos anteriores aun existiera diferencia, la misma se podré solicitar en devolucién
siempre y cuando sea dictaminada por contador publico registrado y se cumplan los

requisitos que establezca el SAT.

La devolucion del IDE puede realizarse de manera mensual via declaratoria de
contador publico o se puede solicitar de manera anual, esta Ultima sin ser necesaria la

declaratoria del contador.

Actualmente no hay un formato establecido para declaratoria de solicitud de IDE pero
se puede presentar escrito libre siguiente el esquema que presenta la declaratoria de
IVA.

Caracteristicas
v" Impuesto directo
Funciona en base a flujo de efectivo
Es acreditable contra ISR propio y retenido

En caso de saldos a favor se podra compensar contra otros impuestos o solicitar
su devolucion

AN

v' Las instituciones financieras lo recaudaran

Iniciativa

v' La iniciativa del ejecutivo Federal denominaba esta ley del impuesto contra la
informalidad; el dictamen modific6 su nombre por la Ley del Impuesto a los
Depdsitos en Efectivo (IDE)

v' La entrada en vigor de esta ley sera el 1 de julio de 2008.

Causas de los fines extrafiscales:

1. Porque no soliciten su inscripcion en el RFC

2. Porque omitan expedir comprobantes por las actividades realizadas

3. Porque consignen ingresos acumulables menores a los reales en las
declaraciones presentadas.
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ELEMENTOS DEL IDE:
Art. 1° Sujetos:

Las personas fisicas y morales.

Art. 12-I1: Persona moral y sistema financiero:

Para los efectos de esta ley se entendera por persona moral y sistema financiero, a los
que la LISR considera como tales.

Ley del IDE
Art. 1: Objeto:

Todos los depo6sitos en efectivo, en moneda nacional o extranjera, que se realicen en
cualquier tipo de cuenta en una misma institucion que tengan a su nombre en las
mencionadas instituciones del sistema financiero.

Art. 1¢ NO son objeto del impuesto:

1. Transferencias electronicas
2. Traspasos
2. Depositos con titulos de crédito
Quienes no lo pagan
Art. 2% Sujetos Exentos:
@ Entidades federativas, municipios y entidades paraestatales
® Personas morales no contribuyentes para el ISR

® Sistema financiero por su actividad como intermediador financiero o de compra-
venta de moneda extranjera

® Personas fisicas exentas (diplomaticos, empleados de embajadas, etc.) 109
Fr.XIl LISR.

® Personas fisicas y morales por las cuentas propias abiertas con motivo de
créditos
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e Hasta el monto de lo adeudado

Excepto cheques de caja (Estaran afectos al IDE)

v" Por lo que respecta a la adquisicion en efectivo de cheques de caja, los mismos
se _consideraran _depésito_en efectivo y, por consecuencia, tales operaciones
seran objeto del impuesto cualquiera gue sea su monto (incluso menores a 25
mil).

Quiénes no lo pagan?

Depdésitos exentos:
v Las personas fisicas y morales, por los depdsitos en efectivo que realicen, hasta
por un monto acumulado de $25,000.00,

El monto de $25,000 se determinara considerando todos los depdésitos en efectivo
que se realicen en todas las cuentas de las que el contribuyente sea titular en una
misma institucion del sistema financiero.

Tasa del IDE:
Art. 3: Tasa:
0 Latasa aplicable, al importe de los depésitos gravados, sera del 2%.
o] Se entendera que el depdsito corresponde al titular registrado de la
cuenta.
o] Mediante escrito, el titular de la cuenta podra solicitar que el IDE se

distribuye entre las personas que aparezcan como cotitulares, en la
proporcion que sefiale dicho escrito.

Momento en que se efectuara la retencion:
* Mensual:

Recaudar el impuesto a los depdsitos en efectivo el ultimo dia del mes de gque se
trate

* En cualquier fecha:

Por los depdsitos por una sola operacién que rebasen $25,000.00 cuando se realice el
depdsito

Tratandose de los depositos a plazos, al vencerse

Obligaciones de las Instituciones de Crédito
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o Art. 4° Obligaciones de las Instituciones de Crédito.

 Recaudar el IDE el Ultimo dia de cada mes.

 En el caso de “depdésitos a plazo” cuyo monto exceda de $25,000 el IDE se
recaudara en el momento en que se hace dicho depdsito.

* ¢Qué son los Depdsitos a Plazo?

 Son sumas de dinero entregadas a una instituciéon financiera, para generar
intereses en un periodo de tiempo determinado, generalmente superior a un
mes.

* Recaudar el impuesto gue no hubiera sido recaudado en el ultimo dia del mes de
gue se trate por falta de fondos, en el momento en el que se haga algun depdésito
durante el ejercicio fiscal en cualquiera de las cuentas que tenga el contribuyente
en la institucion financiera.

 Entregar al contribuyente de forma mensual y anual las constancias que
acrediten el entero del impuesto a los depositos en efectivo.
» Llevar un registro de los depositos en efectivo que reciban.

* Proporcionar anualmente a mas tardar el 15 de febrero, la_informacién del
impuesto recaudado y del pendiente de recaudar.

* Informar a los titulares de las cuentas concentradoras, sobre los depdsitos en
efectivo realizados en ellas.

e Todos los recursos en una sola cuenta.

» Es un servicio gue permite recibir depdésitos, mediante una ficha, a una cuenta de
cheques denominada *“concentradora”, identificando facilmente al cliente
depositante a través de 2 referencias.

Ley del IDE.
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) obliga a pagar el impuesto no Unicamente a personas que realizan actividades

productivas sin estar inscritas en el RFC, o bien que estandolo, omiten ingresos para
fines de ISR, tal y como se supone es su principal finalidad, de conformidad a la
iniciativa respectiva donde se asento el que “...la finalidad primordial de esta nueva
contribucion es la de crear un mecanismo que impulse el cumplimiento de las
obligaciones fiscales en materia del impuesto sobre la renta y desaliente las medidas

evasivas a su pago...”.

En efecto, al establecerse como una obligaciéon para las instituciones integrantes del
sistema financiero en nuestro pais, la de retener el impuesto a los depdsitos en efectivo
cuando el monto de los mismos exceda a la cantidad de $ 25,000.00 en un mes de
calendario, no se establecié ningun tipo de distincion en relacién al origen y/o destino
de los recursos, por lo que el impuesto igual lo pagara una persona con actividades
productivas e inscrita en el RFC y al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
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fiscales de pago, que una persona que si esta evadiendo el ISR respectivo mediante la
omisién del ingreso correspondiente, asi como una persona que percibe un dinero en
efectivo por el cual no se encuentra obligada a pagar ISR por tratarse de un concepto

exento del mismo, o peor adn, por tratarse de un ingreso no objeto de la Ley del ISR.

Tal es el caso de personas que perciban un préstamo en efectivo, lo cual no es objeto
del ISR, o bien perciban ingresos exentos de ISR como donativos, caso de dinero
otorgado al conyuge, hijos o padres, los cuales tendrian que pagar un impuesto sobre
algo que no causa ISR. Lo mismo ocurrira en los casos de otros conceptos exentos de
ISR tales como herencias o legados de dinero en efectivo, venta de casa habitacion
pagada en efectivo, premios recibidos en efectivo, etc.

Por tal motivo, la Ley del IDE viola el principio de proporcionalidad tributaria
consagrado en el articulo 31 fraccion IV de la Constitucion Federal ya que no atiende a
la capacidad contributiva del sujeto, ademas de que establece un perjuicio econémico
para el sujeto sin que éste se encuentre sustentado juridicamente, ya que se trata de

ingresos por los que no se paga el ISR.

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

No se causara este impuesto si nuestros depdsitos son mediante transferencias
electronicas, traspasos de cuenta, titulos de crédito (cheques) o cualquier otro
documento o sistema pactado con instituciones del sistema financiero toda vez que,
como se mencion6é en la exposicion de motivos de este impuesto, este tipo de
operaciones pueden ser detectadas por las autoridades fiscales en lo que se refiere al
origen y aplicacion de los recursos.

Al ser éste un impuesto complementario del ISR se le exenta del IDE a las personas
morales que tengan fines no lucrativos, asi mismo, no causaran este impuesto las
entidades del gobierno tanto federal, estatal y municipal, al igual que las entidades de la
Administracion Publica Paraestatal que sean no contribuyentes de ISR, mismo trato

tendran los ingresos de los diplomaticos y los depdsitos en efectivo que reciban las
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instituciones del sistema financiero en sus cuentas por motivo de su intermediacion

financiera o la compraventa de moneda extranjera.

Tampoco se causara este impuesto cuando se deposite en efectivo cantidades que
tengan el fin de pagar algun crédito otorgado por las instituciones del sistema
financiero, hasta por el monto del adeudo con dichas instituciones, siempre y cuando
esos depositos se destinen precisamente para pagar tales créditos, por citar algin
ejemplo, si se solicita un préstamo al banco por cierta cantidad, los depdsitos que
hagamos a la cuenta para pagar ese préstamo aun cuando sean en efectivo no seran
objeto del impuesto en mencién, lo mismo sucede con las tarjetas de crédito, los
depdsitos que se hagan a la cuenta en efectivo, no seran objeto de impuesto toda vez
gue estamos en presencia de un crédito, excepto cuando los depdsitos que realicemos
sean mayor a la cantidad adeudada, en este caso, el excedente que se convierte ya en

un débito jugaria como un depdsito que puede causar el impuesto

La ley del ISR establece en primer termino las disposiciones preliminares aplicables en
rasgos generales en materia de dicho impuesto, y fija los tratamientos que

corresponden a las personas morales (empresas) y personas fisicas.

Dentro del régimen propio de las personas morales establece distinto tratamiento en
cuanto a los causantes mayores y en otro a los causantes menores. Por lo que
respecta al impuesto que se aplica a las personas fisicas, se distingue entre ingresos
producidos por el trabajo e ingresos derivados del capital y prescribe en cada caso
tratamientos diversos derivados del origen del ingreso.

Entre las disposiciones generales encontramos la definicién de los conceptos de objeto,
sujeto, establecimiento permanente y fuente del ingreso, asi como las exenciones

generales.

Objeto
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El objeto del impuesto sobre la renta esta constituido por el ingreso en efectivo, en
especie o en crédito, provenientes de la realizacion de actividades comerciales,
agricolas, industriales, ganaderas o de pesca, o0 por los obtenidos por personas fisicas

y por los percibidos por asociaciones de caracter civil.
Sujeto

Son sujetos (Contribuyente) del impuesto del que se trate, respecto de todos los

ingresos gravables, cualquiera que se la ubicacion de la fuente de donde procedan:
- Las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana

+ Los personas morales de nacionalidad extranjera que tengan un establecimiento

permanente en el pais.

« Los residentes en el extranjero, respecto de los ingresos procedentes de fuentes
de riqueza situadas en territorio nacional, cuando no tengan un establecimiento
permanente en el pais, o cuando teniéndolo, dichos ingresos no sean atribuibles

a este.

Establecimiento Permanente

Se considera establecimiento permanente cualquier lugar de negocios en el que se
desarrollen, parcial o totalmente, actividades empresariales o se presten servicios
personales independientes. Se entendera como establecimiento permanente, entre
otros, las sucursales, agencias, oficinas, fabricas, talleres, instalaciones, minas,
canteras o0 cualquier lugar de exploracion, extraccibn o explotacion de recursos

naturales.

Fecha en que las instituciones financieras deben recaudar el IDE de las cuentas de los

contribuyentes
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Supuesto

Depdsitos en efectivo

Depdsitos a plazo cuyo

monto individual
exceda de
$ 25,000

Cuando se realicen
varios depdsitos a
plazo en una misma
institucion, cuyo
monto acumulado
exceda de

$ 25,000 en un mes

En la adquisicion de
cheques de caja

Falta de fondos

Momento o fecha que se
recauda el impuesto

El dltimo dia del mes de que se
trate, de cualquiera de las cuentas
que tenga abiertas el contribuyente
en la institucion de que se trate.

No obstante lo anterior, se da la
facilidad al sistema financiero, para
que recaude, a mas tardar el dia
habil siguiente a la fecha de corte
de la cuenta en la que se hayan

realizado los depdsitos.

Al momento en que se realicen los

depdsitos.

Al vencimiento de cualquiera de los

depdsitos a plazo que haya
realizado

Al momento en el que dicha

adquisicidn se realice, sobre el

monto pagado en efectivo.

En el momento en que se realice
algun depdsito durante el ejercicio
fiscal, en cualquiera de las cuentas
que tenga abiertas el contribuyente
en la institucion de que se trate.

Entrega de constancias a los contribuyentes

Fundamento

Articulo 4, primer parrafo
de la fraccion I de la LIDE.

Regla I.11.12. modificada
en la primera modificacion
a la RMF para 2008,
publicada en el DOF el 27
de junio de 2008,

Articulo 4 tercer parrafo de
la fraccién I, de la LIDE

Articulo 4 cuarto parrafo de
la fraccion I, de la LIDE

Articulo 4, fraccion I de la
LIDE.

Regla 1.11.13. de la RMF
para 2008, publicada en el
DOF el 27 de mayo de
2008.

Articulo 4 fraccion 1V, de la
LIDE
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Las instituciones del sistema financiero que recauden el impuesto deben entregar al
contribuyente de forma mensual y anual las constancias que acrediten el IDE recaudado
o, en su caso, el importe no recaudado.
Las constancias mensuales deben enviarse a mas tardar el dia 10 del mes de calendario
siguiente al mes de que se trate, y la anual, a mas tardar el dia 15 de febrero del afo
de calendario de que se trate.

Se tendra por cumplida dicha obligacion cuando, a peticién de los contribuyentes las
instituciones emitan las constancias en forma electronica con la informacion establecida.

Fuente del Ingreso

Se considera que la fuente de riqueza esta situada en territorio nacional, cuando los
ingresos se obtengan de personas residentes en el pais tratandose de:

"1 Regalias y retribuciones de cualquier cosa.

"1 Primas por reaseguros o reafianzamientos concedidos por empresas mexicanas.
[ Intereses

] Comisiones y mediaciones.

1 Dividendos o utilidades distribuidos por sociedades mexicanas 0 extranjeras
establecidas en el pais.

"1 Arrendamiento

"1 Honorarios

Exenciones

Estan exentos del pago del impuesto:

71 Los estados, el Distrito Federal y los municipios.

"1 Las empresas pertenecientes al gobierno federal, al DF, a los estados o municipios,
cuando estén destinadas a un servicio publico.

1 Los ejidatarios en términos de la Ley de la Reforma Agraria.

1 Los partidos politicos legalmente reconocidos.
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[ Los siguientes sujetos cuando la Secretaria de Hacienda les haya concedido la
exencion, siempre y cuando destinen todos sus ingresos para los fines que fueron
constituidos:

[l Establecimientos de ensefianza publica.

[l Establecimientos de ensefianza privada, con autorizacién o reconocimiento de
validez oficial de estudios.

[ Instituciones de beneficencia y asistencia.

"1 Agrupaciones organizadas con fines cientificos, politicos, religiosos, culturales o
deportivos.

1 Camaras de comercio, industria, agricultura, ganaderia o pesca, asi como los
organismos que las agrupen.

71 Asociaciones patronales y colegios de profesionales

EMPRESAS AFECTADAS

+ Gasolineras

&

+ Supermercados

+ Ferreteria

+ Automoéviles usados

+ Farmacias

+ Mueblerias

+ Cines y cadenas de vinos y licores

+ Operaciones con publico en general
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METODOLOGIAY PROCEDIMIENTO

PARADIGMA Y PROCEDIMIENTOS.

El paradigma cuantitativo en las ciencias sociales se origina en la obra deAugusto
Comte (1798-1857), y Emilio Durkheim (1858-1917), con la influenciade Francis Bacon,
John loke, es decir en la corriente filoséfica positivista.La investigacion se desarrollo
bajo la oOptica del paradigma cuantitativo(Hernandez Sampieri, 2006) ya que utiliza la
recoleccion y el andlisis de datospara constar preguntas de investigacién y aprobar
hipdtesis establecidapreviamente, y confia en la medicibn numérica, en el conteo y
frecuentementeen el uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones
decomportamiento en una poblacién. Pero por otra parte la investigacién abarcael
fendmeno en tal forma que pueda cuantificarse y la seleccion de losparticipantes fueron
aleatorias. La planificacion de la investigacion se hace enforma anticipada y la
naturaleza de la informacion es traducida a nameros.

La relacion sujeto - objeto de investigacion es impersonal. Se mantiene unacierta
distancia del objeto con el propdsito de no segar los resultados, escuantitativo por que
se elaboraron preguntas de investigacion, hipotesis,variables e indicadores para probar
la hipdtesis planteada a partir de un plantomado como referencia el contexto, la
estadistica. En este estudio se elaboroun reporte con los resultados y se ofrecen
recomendaciones y propuestas desoluciones.

El método mas apropiado fue el correlacional, ya que permitié la correlacion de

datos para probar la hipétesis con base en la medicidn estadistica y para ello

utilizamos el programa estadistico spss.

MODELO TEORICO EMPIRICO

El trabajo se inscribe en las lineas de investigacion econémico administrativo
En el rubro contable. Es una tesis de investigacion con referentes de indagacion

empirico y se aborda un estudio de casos.

Este tipo de estudio por su parte, implica convocar recursos de tipo técnico en
cuanto al planteamiento del instrumento de capacitacion de datos, el disefio de

analisis de la informacion y la presentacion de los hallazgos, de manera tal de
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gue este modelo de investigacion sugiere un trabajo que integra un ciclo de
retroalimentacién constante en la afinacion de los supuestos de trabajo en la
contraccion del objeto de estudio propuesto. Desde esta propuesta se estudian
fendmenos empiricos, gente y objetos y los productos generados se llegan a

clasificar sobre la base de los resultados esperados.

TIPO DE DISENO:
Correlacional.
A través de las variables establecidas independiente y dependiente y por medio

de los indicadores que las integran y definen conoceremos la influencia del buen
manejo de los registros contables en la toma de decisiones gerenciales

acertada.

HIPOTESIS

En México la evasion fiscal se realiza en diversas formas, entre ellas la de un amplio
mercado informal, la prestacion de servicios y la venta de bienes sin expedicion de
facturas, asi como la creacion de esquemas sofisticados para evadir el pago de

contribuciones, entre otros.

DEFINIR LOS INDICADORES PARA MEDIR LAS VARIABLES
INDEPENDIENTE Y DEPENDIENTE
Variable independiente.

El calculo del IDE
Quienes pagan el IDE

Las personas 0 empresas que realicen depositos en efectivo, tanto en moneda nacional
como extranjera, en cualquier tipo de cuenta de cheques y/o Tarjeta de Crédito (con las
consideraciones del inciso anterior) abierta a su hombre en las instituciones del sistema
financiero

TECNICAS E INSTRUMENTOS A UTILIZAR

Para nuestra investigacion aplicamos un cuestionario que constaba de 10
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preguntas a determinado personas de la ciudad, ya que no todos conocen de este

impuesto a depdsitos en efectivo.

VARIABLES DEPENDIENTES:
Son caracteristicas de la realidad que se ven determinadas o que dependen del valor

gue asuman otros fendbmenos o variables independientes.

Por eso en el caso del ide una de las variables dependientes serian:

1. De conformidad al articulo 1° de la Ley que regula éste impuesto, las personas
fisicas y morales estan obligadas al pago del IDE respecto de todos los
depdsitos en efectivo, en moneda nacional o extranjera, que reciban en cualquier
tipo de cuenta que tengan en las instituciones del sistema financiero. Esto es, el
impuesto lo causaran todas las personas por los depositos en efectivo que
hagan en cualquier institucion financiera del pais, sea cual sea la moneda en que
se haga tal depdsito y sin importar el origen o destino del dinero depositado.

2. No se consideraran depoésitos en efectivo, los que se efectuen a favor de
personas fisicas y morales mediante transferencias electronicas, traspasos de
cuenta, titulos de crédito o cualquier otro documento o sistema pactado con
instituciones del sistema financiero en los términos de las leyes aplicables, aln
cuando sean a cargo de la misma institucion que los reciba. DE MERLY RUBY

3. La tasa del IDE es del 2% sobre el excedente del acumulado mensual de
$15,000.00, es decir, si una persona realiza depoésitos por $16,000.00 el
impuesto a pagar sera de:

$16,000.00 - $15,000.00 = $1,000.00 x 2%= $20.00.

4.-Cuando una persona realice varios depdsitos a plazo en una misma institucion
del sistema financiero, cuyo monto acumulado exceda de $15,000.00 en un mes, dicha
institucion debera recaudar el impuesto a los depdsitos en efectivo indistintamente de
cualquiera de las cuentas que tenga abiertas el contribuyente en ella. En el caso de que
dicha persona no sea titular de otro tipo de cuenta en la institucién que recibi6é los
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depositos, ésta deberd recaudar el impuesto a los depodsitos en efectivo,
indistintamente, al vencimiento de cualquiera de los depdsitos a plazo que haya

realizado dicha persona.
ENTERO DEL IMPUESTO

Se propone que el IDE se cause por cada uno de los depdsitos en efectivo realizados,
correspondiendo a las instituciones del sistema financiero la recaudacion del citado
impuesto y su entero al Fisco Federal. De esta manera las personas quedan liberadas
de la obligacion de presentar una declaracibn mas por la causacion de éste impuesto
ya que las entidades financieras que reciban los depdsitos en efectivo retendran el

impuesto y lo enteraran al Fisco por cuenta de ellas.

Variables independientes:

se denomina variable independiente a aquélla que es manipulada por el investigador
en un experimento_ con el objeto de estudiar como incide sobre la expresion de la

variable dependiente.

Por eso las variables independientes para el impuesto al deposito en efectivo son las

siguientes:

1. Como es de todos conocido, el 20 de Junio del 2007 se entregd al Congreso de
la Unidn la propuesta de reforma fiscal para el afio 2008 presentada por el
Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), y entre dicha propuesta se encontraba como una novedad en nuestro
sistema tributario la imposicion de un denominado Impuesto contra la
Informalidad.

2. Dicho impuesto era un intento de ampliar la base de contribuyentes en nuestro
pais, de lograr el que todo ese amplio sector de la poblacion econémicamente
activa que se mueve en la informalidad, realizando actividades productivas sin

pagar un centavo de impuestos, pues finalmente pagara. El incorporar al padrén
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de contribuyentes a éste tipo de personas se vuelve una tarea impostergable si
consideramos que de acuerdo a los especialistas, mientras la economia informal
crece a una tasa de 13.6% anual, el comercio establecido lo hace a razén del
9.8%, y ésta disparidad ocasiona el que el Estado deje de percibir en impuestos
un equivalente al 4% del Producto Interno Bruto (PIB) (alrededor de 32 mil
millones de ddlares al afio).

De ésta manera se pretendia incrementar la recaudacién tributaria al combatir
una de las vias de evasion fiscal mas importantes en nuestro pais, como lo
constituye el denominado comercio informal, es decir, la prestacion de servicios
y la venta de bienes sin la debida expedicion de documentacion comprobatoria
gue reuna requisitos fiscales, o bien, al amparo de actividades realizadas sin
haber sido declaradas ante el fisco federal. Con este nuevo impuesto se
pretendia incorporar al padrén de contribuyentes a casi 4 millones de personas
gue evaden el pago de impuestos y obtener una recaudacion adicional de al
menos 7 mil millones de pesos al afio. Sin embargo, por el contenido de las
disposiciones de tal impuesto era evidente que no iba dirigido al sector informal
sino que los principales contribuyentes del mismo lo serian, una vez mas,
aquellos ya cautivos, por lo que en vez de modificar sus disposiciones para
adecuarlo a su supuesto objetivo, simplemente le cambiaron el nombre al de
Impuesto a los Depdésitos en Efectivo (IDE ) y se olvidaron de la intencién de
realmente establecer un gravamen al sector informal.

Se propone que el IDE se cause por cada uno de los depdsitos en efectivo
realizados, correspondiendo a las instituciones del sistema financiero la
recaudacion del citado impuesto y su entero al Fisco Federal. De esta manera
las personas quedan liberadas de la obligacion de presentar una declaracion
mas por la causacion de éste impuesto ya que las entidades financieras que
reciban los depédsitos en efectivo retendran el impuesto y lo enteraran al Fisco
por cuenta de ellas.
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Estas son las variables por las cuales nosotros construimos lo que es la hipaétesis,
ya que esta viene siendo una proposicion de la que se parte para comprobar la
veracidad de una tesis mediante argumentos validos. Y nosotros fuimos
comprobando que este tema es veridico, mediante las variables dependientes e
independientes las cuales nos llevaron a comprobar la existencia real de este
impuesto y claro conocerlo mas, saber de donde viene, como surgio, para quienes

son, como se calcula, etc

CONCLUSIONES

Hemos llegado a la conclusién que este impuesto mas que de recaudacion tiene la
finalidad de identificar posibles evasores de otros impuestos como son el Impuesto
Sobre la Renta, Impuesto al Valor Agregado e Impuesto Empresarial a Tasa Unica.

La carga administrativa nuevamente es costosa para los contribuyentes ya que se
tendran que tener controles adicionales para poderlo recuperar 0 compensar y a su vez
los afectara en sus flujos de efectivo al disminuir en un 2 por ciento los ingresos en
efectivo. Por dltimo nuevamente se queda en espera de una reforma fiscal integral que
permita eficientar la recaudacion por parte de las autoridades, incrementado la base de
contribuyentes y permitiendo a los contribuyentes cautivos tener una carga tributaria

menor que les permita ser mas competitivos en este mundo global.

Es muy importante que todas las persons conozcan este impuesto ya que la mayoria no

tiene la idea de que es como se calcula quienes lo pagan etc.
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LA CONTABILIDAD COMO BASE PARA LA TOMA DE DECISIONE S

FINANCIERAS
GABRIELA GAMEZ LOPEZ
MARTIN ISSAC MORALES MORALES

INTRODUCCION

El presente trabajo ha sido realizado con el fin de conocer los lineamientos que
permitiran realizar y evaluar con frecuencia las decisiones que a diario toman las
Empresas. Sobre todos las areas que la forman, partiendo del hecho que de estas
decisiones dependan del éxito o fracaso de la misma organizacion o del departamento
de donde se trata la toma en discusion. Conociendo que la situacion actual del pais se
encuentra en incertidumbre en las proyecciones de la empresa que son imprevisibles
por los factores econdmicos, politicos, sociales que mundialmente se encuentran

afectando a las economias de los paises.

La toma de decisiones no es un tema del cual se pueda ejercer con menor
conocimiento, por lo que es muy importante que todo gerente o0 persona que
desempefie puestos similares es necesario que antes de tomar una decision efectle un
analisis de las variables externas e internas que puede afectar al desarrollo normal de

las actividades de una empresa o negocio.
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Por tal motivo es necesario el buen estudio de los temas que presentamos como
son los objetivos, importancia, caracteristica de la toma de decisiones que son parte
importante en su efecto que pueda tener.

Antecedentes del objeto de estudio
La contabilidad es la disciplina que sirve para proporcionar informacion util

en la toma de decisiones econémicas

El producto final de la contabilidad son todos los Estados Contables o Estados

Financieros que son los que resumen la situacion economica y financiera de la
empresa. Esta informacion resulta Gtil para gestores, reguladores y otros tipos de

interesados como los accionistas.

De acuerdo con las opiniones y enfoques profesionales mas modernos, la
contabilidad es en si un subsistema dentro del Sistema de Informacion de la Empresa,
toma toda la informacion de una empresa referente a los elementos que definen el
Patrimonio, la procesa y la resume de tal forma que cumpla con los criterios basicos
qgue uniforman la interpretacion de la Informacion Financiera (contable), de esta manera
analistas financieros y no financieros usan la informacién contable, de ahi se concluye
gue independientemente de las definiciones anteriores, la contabilidad es en si un

Sistema de Informacion.

Algunos enfoques mas actuales hablan también de la contabilidad como
Tecnologia social, dado que la tecnologia se encarga de conjugar saberes cientificos y
técnicos para la resolucibn de problemas concretos. La contabilidad aplica
conocimientos cientificos (provenientes de campos como la economia, por ejemplo) y
técnicos (como su técnica especifica, la de la partida doble) para poder elaborar

informacion util para la toma de decisiones.

Estas caracterizaciones de la Contabilidad, con altos grados de componente
cientifico y tecnolégico la han caracterizado especialmente en los ultimos 100 afios,

llegando a conformarse incluso "escuelas"” o tendencias en su comprension.
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Justificacion
La contabilidad permite describir los recursos y las actividades de todo negocio sean
grandes o pequefas, desarrollando un conocimiento de la informacion financiera del

negocio.

Definicién del objeto de estudio

El andlisis financiero consiste en recopilar los estados financieros para comparar
y estudiar las relaciones existentes entre los diferentes grupos de cada uno y observar

los cambios presentados por las distintas operaciones de la empresa.

La interpretacion de los datos obtenidos, mediante el analisis financiero, permite
a la gerencia medir el progreso comparando los resultados alcanzados con las
operaciones planeadas y los controles aplicados, ademas informa sobre la capacidad
de endeudamiento, su rentabilidad y su fortaleza o debilidad financiera, esto facilita el

analisis de la situacidon economica de la empresa para la toma de decisiones.

Este presente ha sido realizado con el fin de conocer los lineamientos que
permitiran realizar y evaluar con frecuencia las decisiones que a diario toman las
empresas obre todas las areas que lo forman, partiendo del hecho que de estas
decisiones dependan del éxito o fracaso de la misma organizacion o del departamento
de donde se trata la toma en discusion. Conociendo la situacion actual del pais se
encuentra en incertidumbre en las proyecciones de la empresa que son imprevisibles
por los factores econdmicos, politicos, sociales que mundialmente se encuentran
afectando a las economias del pais.

En la vida diaria dentro de cada empresa, que existe a menudo se toman

decisiones que a veces resultan erréneas por el desconocimiento de la situacién
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contable de la empresa, por ellos consideramos que es necesario resaltar la
importancia de la contabilidad para la toma de decisiones gerenciales

La contabilidad permite describir los recursos y las actividades de todo negocio
sean grandes o pequefas, desarrollando un conocimiento de la informacion financiera
del negocio. Por lo cual hemos establecido nuestra pregunta principal de manera que
nos permita conocer ¢(Cémo aplicar la contabilidad en la toma de decisio nes
gerenciales?
Objetivo general
Conocer como aplicar la contabilidad en la toma de decisiones gerenciales.
Objetivos especificos
- Conocer la importancia en la toma de decisiones financieros.
- Estudiar los tipos y modelos de decisiones financieras.
- Conocer todos los pasos y procesos tedricos para la Buena aplicacion de casos
practicos.
Preguntas de investigacion
¢, Cual es el proposito de la informacion contable en la toma de decisiones gerenciales?
¢, Como se crea la informacién contable para la toma de decisiones gerenciales?
¢, Como deben las organizaciones utilizar la informacién contable para tomar decisiones
gerenciales?
Delimitacion
En la actualidad se esta viviendo un fenOmeno internacional en cuanto a la toma de
decisiones en una empresa; lo cual ha causado problematicas que llevan desde un
desajuste econdmico hasta la quiebra de los mismos.
Por tal motivo, resulta prioritario realizar una investigacion que ayude a minimizar las
dificultades financieras empresariales. Para ello, es necesario enfocar la indagacion a
un sector especifico y en un lapso de tiempo considerable para obtener resultados
tangibles y aplicables para la actualidad.
El estudio se llevara a cabo en el periodo comprendido del mes de octubre de 2009 al
mes de diciembre del mismo afio, en las intermediaciones de la empresa INDUCALCIO
S.A. de C.V. dado a que en este lugar se han presentado complicaciones relacionados

con el tema de investigacién, y considerando que a través de la recogida y analisis de
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datos se obtendran resultados factibles para la misma, a continuacion de desglosa una
breve descripcion del lugar antes mencionado.
La empresa INDUCALCIO S.A. de C.V. se encuentra ubicada sobre la calle lazaro
cardenas No. 2156 col. aviacion de Navojoa, Sonora. Esta a cargo del Lic. Rubén
Rogelio Villegas Cantu y actualmente labora personal directivo, administrativo, técnico y
de apoyo dando un total de 28 integrantes.
Esta es una empresa que se encarga a la fabricacién de figuras y en beneficio a la
economia de Navojoa, por lo cual serd un buen sitio para llevar con éxito la
investigacion y asi aportar elementos importantes para la mejora de la misma.
MARCO DE REFERENCIA
Como consecuencia de la globalizacion surge cada dia la necesidad de
comprender los resultados contables de un sistema contable por parte del gerente para
aprovechar los recursos que tiene la empresa para asi tomar decisiones acertadas que
permitan hacer presupuestos proyectados que garanticen el crecimiento y éxito de la
empresa.
Por ello la importancia de analizar en buen manejo de los registros contables a
través de indicadores tales como:
4+ Software actualizado: representa un elemento significativo de cambio que
puede hacer mas sencillo el buen manejo de los registros contables, ya que
existe la posibilidad de crear un software diferente que se adecue a las
necesidades de cada empresa.
4+ Personal capacitado: representa un papel crucial en el buen manejo de los
registros contables, por ello conforma pasa el tiempo y va surgiendo nueva
tecnologia, también surge la necesidad de preparar al personal para que
conozca y aprenda a manejar los nuevos sistemas contables, asi como estar
en constante comunicacion para detectar los temas en los cuales no ha
guedado clara la capacitacion.
+ Tecnologia moderna: es muy importante adquirir maquinas nuevas que
sean las indicadas para instalar el sistema contable que mejor se adapte a las
necesidades de la empresa y que permita tener un buen manejo de los

registros contables.
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Para estudiar la toma de decisiones gerenciales acertadas hemos de analizar los
siguientes indicadores:
= El correcto registro de las operaciones en el sistema contable, de esto depende
el control y la flexibilidad para la toma de decisiones gerenciales acertadas.
= La comunicacién directa con el departamento de contabilidad siempre ha sido
necesario que el gerente interactué con los encargados del departamento de
contabilidad para que interpreten los resultados de los registros contables.
= La verificacion de los saldos de los estados financieros. Es muy importante que
el gerente verifique la autenticad de los saldos en los estados financiaros ya que
de ello dependeran las proyecciones que haga y la toma de decisiones

gerenciales acertadas.

Las decisiones financieras pueden ser agrupadas en dos grandes categorias:
decisiones de inversion y decisiones de financiamiento. El primer grupo tiene que ver
con las decisiones sobre qué recursos financieros sera necesario, mientras que la
segunda categoria se relaciona de como proveer los recursos financieros requeridos.
De manera mas especifica las decisiones financieras en las empresas deben ser
tomadas sobre: inversiones en planta y equipo; inversiones en el mercado de dinero o
en el mercado de capitales; inversion en capital de trabajo; busqueda de financiamiento
por capital propio o por capital ajeno (deuda); busqueda de financiamiento en el
mercado de dinero o en el mercado de capitales. Cada una de ellas involucran
aspectos aun mas especificos, como por ejemplo: decisiones sobre el nivel de efectivo
en caja o sobre el nivel de inventarios. Es necesario estudiar las diferentes
interrelaciones existentes entre estos dos grandes tipos de decisiones financieras. La
forma en que los individuos toman decisiones en las organizaciones y la calidad de
opciones que eligen estan influidas principalmente por sus percepciones, por sus creen

y por sus valores.
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Los procesos de decisibn en las organizaciones son muy importantes porque
generalmente afectan todos los procesos humanos dentro de las mismas. La

comunicacion, la motivacion, el liderazgo, el manejo de conflictos, y otros mas.

Cuando tenemos que tomar una decision, se presenta un conflicto psicolégico, previo a
la accion de elegir, este conflicto puede ser de cualquiera de los siguientes tres Tipos
de Conflictos de Decision:

TIPOS DE CONFLICTOS DE DECISION

Conflicto de Atraccion — Atraccion — Cuando todas las alternativas son
igualmente atractivas, pero sélo podemos optar por una. Por ejemplo: tenemos dinero
para comprar sélo un vestido y nos gustan tres Conflicto de Evitacién —

Evitacion — Cuando todas las alternativas son igualmente desagradables, pero
tenemos que optar por una. Por ejemplo: Quedamos a estudia no ir a baile, o irnos al
baile y reprobar el examen; ninguna de las dos opciones parecen gratas pero tenemos
gue elegir.

Conflicto de Atraccion — Evitacion — Cuando cada una de las alternativas son
atractivas y desagradables. Por ejemplo: queremos adelgazar y estamos a dieta, pero
vamos una cena de negocios donde se ofrece un buffet, con comida muy atractiva, pero
engordadora, nuestro cliente potencial nosinvité a cenar, y no podemos desairarlo
guedandonos sin comer, tenemos que elegir lo que nos afecte menos.

Para la toma de decisiones el administrador debe tomar en cuenta su
metodologia y forma sistematica, los pasos que proponen los matematicos para la
solucion de problemas son:

Diagnostico del Problema: Se detecta la desviacion entre lo que se habia
planeado y lo realizado, no se puede confundir el sintoma con la causa ya que es
sintoma se manifiesta y no es necesariamente la causa.

Investigacion u obtencién de informacion: Los subordinados pueden
considerarse como memorias por que ellos son los afectados por la decision la
participacion de este aumenta la participacion y lo motiva para la accion sin informacion

el area de riesgo aumenta.
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Desarrollo de Alternativas: La solucion de los problemas puede lograrse por
varios caminos y no solo seleccionar entre dos alternativas, se pueden formular
hipotesis ya que con la alternativa hay incertidumbre.

Experimentacion: El administrador debe acercarse al ideal cientifico y poner a
prueba sus decisiones, sobre todo cuando involucra un cambio profundo en la
operacion.

Andlisis de Restricciones: La toma de decisiones esta restringida por variables
como los objetivos de la organizacion, las politicas, la oportunidad, tiempo, recursos
econdémicos, tecnologia y en las experiencias anteriores, asi como factores sociologicos
y culturales, como las restricciones troncan la toma de decisiones y no es facil actuar

acertadamente se necesita que el administrad tenga una mente abierta y creativa.

CONTABILIDAD GERENCIAL Y FINANZAS DE LA EMPRESA

EN LA TOMA DE DECISIONES ADMINISTRATIVAS

Los grandes cambios conceptuales van generando la necesidad de un proceso
adaptativo en el &mbito internacional e interamericano en cada uno de los paises y en
Sus organizaciones de negocios en particular. La propuesta consiste en concentrarse
para precisar qué hacer hoy, si los fines son encontrarnos mejores posicionados en el
mafiana. Todo ello a la luz de las nuevas realidades.

Naciendo asi una nueva generaciéon de contadores que se manejen de la
manera mas correcta frente a las decisiones administrativas, quienes mas alla de
verificar y producir informaciones claves para la empresa, deben estar habilitados para
realizarlas, analizarlas e interpretarlas solventemente a los fines analiticos vy

decisionales.

Tenemos dos tipos de contadores, con su respectivo modelo: La contabilidad tradicional
y la contabilidad gerencial.

La situacion del contador gerencial acusa carencias frente al cuadro situacional
aportado; los recursos técnicos a los cuales apela tradicionalmente el contador
gerencial plantean anacronismo e in suficiencias.

Los aspectos mas sobresalientes del contador tradicional denotan la influencia

de una cultura tradicional. El tipo de participacion que normalmente asume el contador
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tradicional en la fijacion de "metas"” y "objetivos”, como referentes validos de la
gestacion del negocio, esta reducida a una recopilacién de datos, una incorporacion de
éstos al sistema de control presupuestario y a una generacion de la informacion relativa
a los desvios registrados.

Cuando al CPA se le ordena como un soldado que asuma tal o cual
responsabilidad, que es contra la ética de la profesion, tiene de relieve su rol dentro de
la organizacion y su puesto.

Debemos entender que las organizaciones luchan en un mundo lleno de
subjetividad y muy exigente, en la cual la moral de la empresa, la moral ética del CPA 'y
las decisiones administrativas emanadas de la misma empresa, ponen a prueba la fe
en lo correcto y lo que es mejor para ambos.

Los nuevos atributos demandados para el CPA gerencial son:

* Mantenerse a la vanguardia de las organizaciones de negocios mediante iniciativas
gue emergen de un estilo proactivo y anticipador, mas alla de los enfoques reactivos

gue lo posicionen como un nuevo observador de hechos histéricos.

» Concentrarse en el andlisis de las variables, que es hacia donde se direcciona la toma
de decisiones.

* Incorporar definitivamente la l6gica en el proceso decisional.

* Encarar con flexibilidad las situaciones nuevas que se encuentran sometidas al
analisis e interpretacion.

LA INFORMACION CONTABLE EN LAS DECISIONES EMPRESARIALES

El proceso decisional en la empresa adquiere especial importancia, por cuanto el éxito
y el cumplimiento de los proyectos estan asociados con la calidad de las decisiones que

tomen los ejecutivos.

La toma de decisiones, entonces, constituye uno de los puntos principales en la gestién

de las empresas y la informacion juega un rol relevante.
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El sistema de informacion economico financiero constituye uno de los principales
pilares de las empresas, su mision es preveer de la informacioén adecuada de todos los
niveles de ella, principalmente en apoyo de las decisiones empresariales.

La contabilidad forma parte del sistema de informacion de la empresa y cumple un rol
relevante en su funcionamiento. El nuevo portafolio del contador gerencial que nos
proponemos, es que el CPA tome una participacion activa dentro de las organizaciones
y las decisiones administrativas.

La informacion contable se expresa en informes referidos a distintos aspectos.

Entre éstos estdn los llamados Estados Basicos. Los estados basicos estan
generalmente elaborados para usuarios externos de las empresas. Esta informacion, a
su vez, recibe el nombre de Contabilidad Financiera.

La contabilidad financiera tiene como base el registro de las operaciones en estructuras
contables expresadas en la normativa vigente y el procesamiento de la informacion se
ajusta a las Normas Internacionales de Contabilidad.

La elaboracion de la informacion contable para la toma de decisiones y las decisiones
administrativas que luego toma la organizacion cuando ve que la informacién no es
favorable, ordenando de manera irresponsable a que los estados sean maquillados,

arreglados e incluso desviando informaciones.

EL CONTADOR PUBLICO EN LA DIRECCION EMPRESARIAL

La contabilidad es reconocida actualmente como una de las mas importantes

profesiones que ayudan a la gestion empresarial.

El CPA es una persona dedicada y con alto grado de habilidad analitica, hace uso
inteligente de la informacién contable, conoce la técnica contable, las limitaciones que
ellas aportan da una interpretacion correcta a los enunciados financieros, tiene en sus
manos la herramienta basica de la gestibn empresarial.

Al poseer estas virtudes y cualidades, le hacen merecedor de posiciones gerenciales de
decision en la empresa, considerando que el buen comportamiento de la organizacion

depende, en gran medida, de la adecuada direccidon asigne a este en la institucion.
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El CPA en un cargo de gestién, debera trazar programas en el que se consideren
reuniones con la alta directiva de la empresa. También requiere retroalimentar lo que se

esta haciendo y disponer instrucciones para mejorar el desarrollo de la empresa.

La aptitud que adopte el contador publico como profesional en su tarea directiva, debe
estar encaminada a crear el ambiente propicio para la labor colectiva, de manera que

cada trabajador contribuya a conseguir los fines comunes de la organizacion.

LOS FRAUDES MAS COMUNES EN CONTABILIDAD

Las diferencias esenciales entre los delitos contables de los empresarios y de los
empleados consiste en lo siguiente: Mientras estos ultimos efectian las manipulaciones
contables fraudulentas para encubrir malversaciones ya cometidas o en preparacion,
los patrones dirigen sus artificios en contabilidad hacia la falsa interpretacion de la
situacién comercial en su totalidad.

Los delitos contables del empresario representan, desde su origen, el mavil
perseguido. Su objetivo es siempre ocultar la verdad del balance, aun cuando, a veces,

ocasionen confusiones en operaciones sueltas.

Los delitos contables se descomponen en tres grupos:

a) Los que se cometen en el curso del ejercicio.

b) Los que se efecttan al formular el inventario con repercusiones en el balance.
c) Los delitos de balance propiamente dicho.

Todos estos delitos son cometidos por 6rdenes expresa de los que administran la

empresa, y muchas veces en componencia con los profesionales de la contabilidad.

Por eso, la seleccion de este tema, EL CONTADOR FRENTE AL DEBER MORAL Y
LAS DECISIONES ADMINISTRATIVAS, donde hemos analizado la actuacion del
contador desde el punto de vista profesional y ético; que hace dentro de las
organizaciones y su papel dentro del contexto gerencial y/o administrativo.

Cada vez que alguna parte de la informacion contable es: sobrevaluada, alterada,

desviada, dislocada, etc., se mira al profesional de la contabilidad como el responsable

290



de la misma, ya que sin la debida anuencia de éste, no se podria haber cometido el
fraude contra la sociedad y el Estado.
CPA es el responsable de verificar, analizar y corregir cualquier anomalia que se
presente con los estados financieros, y si éste, a sabiendas que algo esta mal, firma el
documento dando fe de que todo estad bien, es culpable por haber fallado a los
principios de la ética y la moral por la cual juré defender.
En nuestros anexos, hacemos referencias al caso Enron, debido a la enorme relacion
entre éste y nuestro trabajo, pues aqui se ha puesto en tela de juicio la funcion del CPA
dentro de las organizaciones, y su moral frente a la influencia de las decisiones
administrativas, en donde el CPA parece haber perdido su independencia frente a la
administraci
METODOLOGIA'Y PROCEDIMIENTOS

Hipotesis

El buen manejo de los registros contables es la base para la toma de decisiones

gerenciales acertadas.

Variable Independiente

El buen manejo de los registros contables.

Indicadores.

B Software actualizado

B Personal capacitado

B Tecnologia moderna

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

+ Software actualizado: representa un elemento significativo de cambio que
puede hacer mas sencillo el buen manejo de los registros contables, ya que
existe la posibilidad de crear un software diferente que se adecue a las
necesidades de cada empresa.

+ Personal capacitado: representa un papel crucial en el buen manejo de los
registros contables, por ello conforma pasa el tiempo y va surgiendo nueva

tecnologia, también surge la necesidad de preparar al personal para que
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conozca y aprenda a manejar los nuevos sistemas contables, asi como estar
en constante comunicacion para detectar los temas en los cuales no ha
guedado clara la capacitacion.

+ Tecnologia moderna: es muy importante adquirir maquinas nuevas que
sean las indicadas para instalar el sistema contable que mejor se adapte a las
necesidades de la empresa y que permita tener un buen manejo de los
registros contables.

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
En nuestra hipétesis afirmamos que una decision gerencial acertada se basa en un

buen registro contable y los pequefios empresarios entrevistados opinaron lo siguiente:

En cuanto a los programas contables el 80 % si esta de acuerdo en utilizarlos y
el 20 % no esta seguro de utilizarlos

El 40 % dijo que solo se le capacita 1 ves al afio, 20 % 2 veces y 40 % no es
capacitado

El 70 % recibe temas relacionado a su trabajo como capacitacion y el 30 % no
recibe temas acordes a su trabajo

El 80 % si considera introducir maquinas nuevas, el 10 % no esta de acuerdo en
hacerlo y 10 % mas considera que no es necesario.

el 60 % opina que si depende del correcto registro de contabilidad la toma de
decisiones gerenciales por el 40 % que opina que no

El 90 % opina que si es necesario que exista la comunicacion entre el gerente y
el departamento de contabilidad por tan solo el 10 % que opino que no

El 90 % opino que si y el 10 % que no al cuestionarseles sobre si es
recomendable la verificacion de los saldos en los estados financieros por parte
del gerente

El 70 % dijo que si, el 20 % dijo que poco, y el 10 % dijo que mucho cuando los
cuestionamos sobre si el éxito depende de una buena decision tomada

Cuando preguntamos si es mas eficiente una decision tomada en base a
estadistica que a experiencia el 30 % dijo que si, el 30 % dijo que no y el 40 %
opino que siempre, siendo esta la pregunta que mas dividié la opinion de los

encuestados
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= Por ultimo sobre si el fracaso de algunas empresas se deban a que no toman
decisiones correctas el 50 % opino que si el 10 % dijo que no y el 40%

argumento que en algunos casos

CONCLUSION

Después de haber obtenido los resultados anteriores y haberlos analizado
llegamos a la conclusién de que la contabilidad es vital para que una buena decision
financiera sea tomada correctamente. Con los datos anteriores la hipodtesis fue
comprobada y nos dimos cuenta que hoy en dia se necesitan bases como lo es la
contabilidad para que las decisiones que se toman dia con dia ya sea para problemas
rutinarios o problemas especiales sean las mejores.
RECOMENDACIONES

Fomentar a través de la Universidad de Sonora, ya sea por medio de
conferencias, talleres, ponencias, etc. una cultura orientada al uso de la contabilidad
para la toma de decisién en los empresarios locales y foraneos.

BIBLIOGRAFIA

»  Seminario regional interamericano de contabilidad.
El  contador ante nuevas funciones y  servicios  gerenciales.
icpard, talleres somos artes graficos, diciembre 1966.

»  Contabilidad financiera

>  Contabilidad Financiera

LA CRIMINALISTICA EN LA
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En este protocolo de tesis hablaremos de la Criminalistica en el Analisis del
Delito, de cémo fue el surgimiento de esta ciencia, y cdmo se ha ido adecuando hasta
nuestros dias; al igual de estudiar algunos autores y darnos su definiciébn su manera de
aplicar, relacionar con otras ramas del derecho y a nuestro propio derecho penal e

investigacion de los delitos que se cometen en nuestro pais.

Proceso de eleccion del problema

Las nuevas corrientes en el pensamiento criminoldgico que aparecen en el siglo
XX van a ser determinantes para un replanteamiento cientifico y metodoldgico futuro.
Nos referimos a la aparicion del interaccionismo simbolo, a la psicologia radical y a la

criminologia critica.

Antecedentes del problema

Corrientes Antropobiolégicas del pensamiento criminolégico corresponde dentro
de las escuelas juridico penales a las ideas de la llamada Escuela Positivista. A raiz de
gue en un principio los conceptos juridicos van mezclados con los acontecimientos
criminologicos es interesante valorar cuél era su orientaciobn bésica. La Escuela
Positivista que sucedi6 a la llamada escuela clésica, tuvo como representantes

principales a Lombroso, Ferri y Garofalo.

Concluyendo, diriamos que tanto los positivistas sostienen que la existencia de
los factores sociales sirve Unicamente a la canalizacion del estado biolégico “anormal”,
para la ideologia liberal, la delincuencia, sobre todo la mujer no es considerada
“monstruosa”, si no mas bien como una “enfermedad”, una desadaptacion que amerita

un tratamiento.

Desde que Hans Gross dio origen a la palabra CRIMINALISTICA, paso mucho tiempo
para llegar a ser lo que conocemos ahora, ya que su nacimiento real de la criminalistica
actual se le debe a los médicos y especialmente a los médicos forenses, ya que fue asi
mediante la practica de la medicina forense que se le dio origen a la criminalistica

como actualmente se le conoce, entre otras ramas de apoyo de la criminalistica.
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Definicidon del problema
» Se hablar4d de la diferencia que existe entre los términos “Criminalistica”,

“Criminologia”

» Criminologia: Es el estudio que realiza la ciencia social sobre los criminales y

delincuentes.

» Criminalistica: Es el estudio que realiza la ciencia fisica sobre las cosas

utilizadas en los actos criminales o de delincuencia.

1.- CORTES IBARRA, MIGUEL ANGEL, en su obra DERECHO PENAL (PARTE
GENERAL)

» El estudio del delito considerado como fendémeno biolégico y social

» Es una ciencia del deber ser una disciplina juridica, estudia el delito, el

delincuente y los medios de represion, en el ambito eminentemente juridico

2.- BARATTA, ALESSANDRO, en su obra CRIMINOLOGIA CRITICA Y CRITICA DEL
DERECHO PENAL

» Las teorias psicoanaliticas de la criminalidad frente a la ideologia de la defensa

social, es menester decir que no han logrado superar los limites fundamentales

de la criminologia tradicional

» Las teorias psicoanaliticas orientan el propio andlisis a la funcién punitiva

3.- BARRITA LOPEZ, FERNANDO A., en su obra MANUAL DE CRIMINOLOGIA (Y
OTRAS CIENCIAS A FINES)
» Enciclopedia de las ciencias penales, encontramos a la teoria Criminolégica,

comprende las siguientes disciplinas: La Antropologia Criminal, La Biologia
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Criminal, La Psicologia Criminal, La psiquiatria Criminal, La Sociologia Criminal,

La Criminalistica, La Victimologia, La Penologia

» La explicacion de la delincuencia, para unos, el medio social

4.- GUZMAN, CARLOS A., en su obra MANUAL DE CRIMINALISTICA
» Basicamente hay tres caminos principales, disponibles para coadyuvar en la
solucion de un hecho: confesion del sujeto, manifestaciones de una victima o

testigos, y la informacion obtenida a través de la evidencia fisica

» Se exploran los objetivos principales de la investigacion en el escenario del delito

5.- LIMA MALVIDO, MARIA DE LA LUZ, en su obra CRIMINALIDAD FEMENINA
TEORIAS Y REACCION SOCIAL
» Lombroso encontr6 que las mujeres asesinas existen mas caracteristicas

degenerativas, ya que en sus homicidios llegan a tener una “crueldad demoniaca

» El homicidio en la mujer se presenta como fase final de un proceso victimizador

en el que ella se ha sentido despreciada, humillada, marginada y/o golpeada

6.- MARCHIORI, HILDA, en su obra PSICOLOGIA CRIMINAL.
» Con el estudio de la personalidad del delincuente queremos llegar al

psicodiagnostico del individuo

» El delincuente es un individuo enfermo

7.- MORENO GONZALEZ, LUIS RAFAEL, en su obra INTRODUCCION A LA
CRIMINALISTICA
» La Criminalistica se ocupa fundamentalmente de determinar en qué forma se

cometié un delito u quién lo cometid

» Ademas en su obra, COMPENDIO DE CRIMINALISTICA
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P Para su mision, los Servicios Periciales deben contar con auténticos

especialistas

8.- RODRIGUEZ MANZANERA, LUIS, en su obra CRIMINOLOGIA
» Los cambios mas importantes son en cuanto al sujeto criminal, a las

modalidades de ejecucion ya las técnicas empleadas

» La moderna Criminologia se ve obligada a dedicarse a su estudio, implicando

esto un cambio en cuanto a la metodologia ya algunas estructuras tradicionales

Marco conceptual
» La criminologia se encarga de estudiar el por qué de la conducta del delincuente
y lo que lo impulsé a cometer el crimen que esta tipificado por la ley, ademas de
investigar a fondo en caso de homicidios, robos etc. Encontrando todo tipo de

pruebas que nos permitan dar una penalidad mayor al delito en la sentencia.

Presentacion de resultados.
» Dentro de la doctrina encontramos que la Criminalistica es la disciplina que

aplica fundamentalmente los conocimientos, métodos y técnicas de investigacion

CONCLUSIONES

En vista de que en el primer capitulo dia conocer el objetivo general, a continuacion

informo los aspectos relevantes de mi protocolo de tesis.

PRIMERA. Considero que la Criminalistica en la Investigacion del Delito, es una parte
importante en el desarrollo que hoy en dia conlleva a su estudio de manera mas
minuciosamente que décadas pasadas ya que pues nos vemos en la necesidad de ir al
a par, tanto de sociedad, tecnologia, como también los delitos que van siendo los
mismo de hace muchos afos pero que hoy se llevan acabo mas elaborados; y es por
ello que se debe de contar con personal altamente calificado para el desenvolvimiento y

esclarecimiento de los delitos ayudados por la ciencia, tecnologia, ademas
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auxiliandonos de la psicologia que ahora en la actualidad sirve de mucho para poder

llegar a una mejor interrogacion.

SEGUNDA. Existen varios autores que tratan esta materia y cada uno de ellos da una
explicacion breve de como debe llevarse, aplicarse, desenvolverse; para obtener
resultados a le brevedad posible, ya que como todos sabemos que apoya al Derecho
Penal para encontrar un fallo mas exacto al momento de dictar sentencia ya que el juez
tiene todo el sustento de la investigacion que se lleva acabo por medio de la
Criminalistica, Peritos, Psicologos, Médicos Legistas y demas ramas que apoyan para
su realizacién; todo esto sustentado en nuestras leyes que aprueban la realizacién de
dichos actos para obtencion de resultados, recordando que el lugar de los hechos, es
un area donde se muestra la destreza, habilidad y preparacion del que tiene ya sea el
delincuente, el asesino, etcétera dependiendo de lo que se investigue se sabara hasta

el desequilibrio mental o fantasia que desea plasmar.

298



TERCERA. EIl analisis que se ha llevado a cabo, para mostrar que es sumamente
necesaria la aplicacion de esta disciplina y sus auxiliares ya que en nuestro Derecho va
apenas tomando més importancia y se le va dando mas apoyo. Pero si lo comparamos
con el sistema que usan otros paises quedamos ante ellos en pafales, y es por ello que
debemos de implantar mas el uso, aplicacion, apoyo en tecnologia y todos los medios

necesario que sirvan; para que se imparta una mejor y clara justicia.

CUARTA. En conclusion, se llega que la gran importancia de investigar e indagar mas
afondo ya que como va avanzando la sociedad los delitos que se comenten también
sufren modificaciones e inclusive resultan nuevos delitos, tipos de delincuentes
etcétera; es por ello que se da a la tarea de tener un estudio amplio de hacia donde se
ve dirigido mas y qué comportamiento tienen este tipo de personas, ya que se deben
tratar con psicologos para ver el grado de peligrosidad y el encuadramiento criminal al
gue pertenece. Todo esta siempre estara ligado en las investigaciones para obtener
mejores y mas rapidos resultados actualmente no se llevan acabo al cien por cierto y
ahi que empezarlo hacer dandole mas participacion al momento investigar e indagar en
algun hecho delictuoso.
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IMPORTANCIA DE LA CULTURAY EL LIDERAZGO EMPRESARIA L

EUNICE ALEJANDRA CONTRERAS CANTU
GERMAN NUNEZ BALDERRAMA

INTRODUCCION

El siguiente trabajo de investigacion es la culminacion del curso de investigacion
administrativa, lo cual lo iniciamos seleccionando un tema:

Importancia de la cultura y el liderazgo empresarial, ya que nos parecié de gran
importancia para nuestra preparacion general como universitarios.

Para empezar formalmente nos plantearemos la siguiente pregunta: ¢Qué importancia
tiene la cultura y el liderazgo empresarial para el crecimiento econémico municipal?
Siempre a existido la necesidad en el mundo de tener a personas, las cuales pueden

dirigir a grupos de personas, han existido grandes lideres, poderosos.

Los grandes lideres aquellas personas que dan la vida por sus ideales, por las
personas que los siguen. El proyecto de investigacion administrativa gira acompafada
del objetivo: Conocer las la informacion necesaria de lo que es la cultura y el liderazgo
empresarial dentro de las empresas para darles a conocer alas personas que estan
encargadas de las empresas de la importancia dentro de la organizacion.

En este trabajo utilizaremos el método no experimental correlacional que nos servira
para darle forma a nuestro trabajo, pues relacionaremos a las personas de las
empresas y darles el conocimiento de la importancia que es de conocer lo que es la
cultura y el liderazgo empresarial y asi con una investigacion en las empresas de
Navojoa para de aqui probar la hipétesis no experimental correlacional y cuales son las
persona que tienen conocimiento de lo que es la filosofia de lo que es el liderazgo

empresarial.

El presente trabajo se estructura de la siguiente manera, en el Capitulo I, el
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Planteamiento del problema, donde se establece el tema principal con su

justificacion del problema, que nos lleva hacia un objetivo principal, objetivos
especificos, y asi como tan bien preguntas especificas que nos servira para

desarrollar en el transcurso del tema. En el capitulo Il, se trata de la referencia

tedrica, donde hacemos referencia de la prestacion de servicios profesionales,

las obligaciones fiscales que se tienen, Gastos personales que se pueden

deducir y otros estudios relacionados con la prestacién de servicios

profesionales. En el capitulo Ill, tenemos la metodologia del desarrollo de los

datos y la construccion de significados, donde a su vez lo conformanparadigmas y
procedimientos, un modelo tedrico empirico, y el tipo de disefioque es el correlacional,
utilizando un cuestionario como poblacién y muestra,para que nos ayude a comprobar
la hipdtesis que también se encuentra en estcapitulo, junto con la definicion y
conceptual operacionalizacion de las variables, y las estrategias de validacion de
resultados. Por ultimo en el capitulo y veremos el analisis y discusion de resultados
obtenidos, y sus conclusiones, con algunas recomendaciones, y bibliografia de trabajo,

con sus respectivos.

PLANTEAMINETO DEL PROBLEMA

Antecedentes del objeto de estudio

El éxito o fracaso de las organizaciones depende en gran parte, de la administracion y
el liderazgo de sus directivos. A lo largo del tiempo, se han desarrollado diversas
teorias que abordan el estudio del liderazgo en la sociedad y en las organizaciones.

Las teorias del liderazgo han evolucionado para entender la conducta de los lideres y
su impacto en los seguidores. Durante mas de 40 afios los modelos de liderazgo
contemplaron enfoques centrados en aspectos de caracteristicas de personalidad,
aspectos de la conducta del lider, situaciones de contingencias. Por lo anterior, se
pueden distinguir cuatreo en foques teoricos importantes: la teoria del gran hombre y
de los rasgos, las teorias conductuales, las situaciones y de contingencias; y por ultimo,

las teorias tranfarmacionales
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definicion breve y precisa del problema

El liderazgo cultural es una manera de modificar las normas y valores para adaptarse al
ambiente externo o para lograr una integracion interna sin problemas. Los gerentes
deben sobre comunicar para asegurarse de que el personal conozca los nuevos valores
culturales y los manifieste en sus acciones y en sus palabras.

El lider cultural define y usa tanto sefiales como simbolos para influir en la cultura
corporativa.

Hoy mas que nunca el concepto de liderazgo toma vigencia como parte indisoluble del
desarrollo de la cultura que se gesta en cada una de las organizaciones, en las que el
hombre expresa, bajo nuevos simbolos y manifestaciones, el estado de la sociedad en
la que vive.

Una forma de crear una cultura que todo mundo acepte consiste en que los empleados
participen al elegir los valores de la compafia. Los directivos de united stationers
crearon una cultura adaptable al pedir a los 6,000 empleados dispersos en el mundo
gue colaboraran en la definicion de los valores sobre los que descansaria la cultura.
Por ello es que nuestra pregunta principal es la siguiente: ¢Qué importancia tiene la

cultura y el liderazgo empresarial para el crecimiento econémico municipal?
justificacion del problema.

La falta de buenos lideres se observa en un rendimiento para el empleado, de
desconfianza de su inseguridad, por no tener al alguien que lo guie por el camino al
éxito y ala realizacién de sus metas.

Al analizar los aspectos que un lider cultural debe poseer, nos daremos cuenta que es

la “punta flecha” que va abriendo el camino hacia un buen funcionamiento

organizacional.
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Muchas empresas no consideran algo de fundamental importancia al liderazgo toda vez
gue ellas lo consideran para un peligro para su estabilidad, haciendo alusion de que el

personal se tome ciertas libertades con las personas de un nivel superior.

El liderazgo es hacer que sucedan cosas nuevas, a traves de la direccion de grupo de
trabajo, tener sensibilidad para ver que los problemas son retos que brindan la
oportunidad de llegar al éxito y saber compartir las visiones y expectativas de los
demas, ser confiable apoyar, y comprender a sus colaboradores, tener tiempo para

pensar y saber concentrarse en lo esencial y ambicionar ser mejor.

objetivo general

Conocer la importancia del liderazgo y cultura empresarial del municipio de Navojoa.

objetivos especificos

-.conocer el tipo de liderazgo que se ejerce en las empresas de Navojoa.
-.conocer la escolaridad promedio de los lideres empresariales.
-.conocer las diferentes formas de liderazgo

-.valorar la importancia del liderazgo

-.comprender la importancia del liderazgo empresarial.

preguntas de investigacion

-.cuales son las caracteristicas de los lideres de Navojoa?

-.como influye la cultura empresarial para el desarrollo econémico?

-.en que aspectos influye mas la cultura empresarial para el desarrollo
econémico?

-.el liderazgo como funciona dentro de la organizacion?
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Delimitacion

Este trabajo esta ubicado en la ciudad de Navojoa y de aqui se extrajo informacion
aplicandoles un cuestionario para saber cual es su criterio que tienen acerca del
liderazgo en Navojoa, También recabamos informacion de Internet y biblioteca de
nuestra universidad regional sur.

La ciudad de navojoa esta ubicada en el sur del Estado de Sonora en una

extension de 4,381 Kmz2, representando el 2.36% del territorio estatal y el

0.22% del nacional. Se caracteriza por ser plano casi en su totalidad,

interrumpido por algunos cerros y lomerios de escasa elevacion, entre los que

destacan Cerro Blanco, Masiaca, San Pedro, El Core, Bachivo y Tucuri.

Colinda al norte con los municipios de Cajeme y Quiriego, al este con Alamos,

al suroeste con Huatabampo y al oeste con Etchojoa.

Las localidades mas importantes de este municipio, ademas de la cabecera,

son: San Ignacio Cohuirimpo, Tetan chopo, Santa Maria del Buaraje,

Agiabampo, Masiaca, Bacabachi y Pueblo Viejo.

El municipio de Navojoa, situado en la estrecha franja del Valle del Mayo, entre

las montafias y la costa, caracterizado por su excelente clima, flora y fauna que

son propias de la region, ofrece excelentes atractivos turisticos a los visitantes
nacionales y extranjeros, como son: pesca deportiva, caza de venado, paloma

y pato que son especies liberadas en la regidon y en ranchos cinegéticos; asi

como recorridos ecolégicos por la sierra, playas y el Rio Mayo.

Otros atractivos turisticos son el legado de los indios mayos que se aprecian en

las festividades del 24 de junio con los festejos del dia de San Juan, asi como

la fascinante celebracion de la Semana Santa en la tradicion mayo y la

conmemoracion del dia de muertos el 2 de noviembre.

Este municipio cuenta con 14 establecimientos turisticos y una infraestructura

hotelera de 538 cuartos en categorias de una a cuatro estrellas en la que se

atienden hasta 21,009 turistas nacionales y extranjeros por temporada;
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asimismo, cuenta también con 26 restaurantes, 3 agencias de viajes, asi como
infraestructura de vias de comunicacion.

Cuenta con modernas técnicas de produccion, apoyos y asesoramiento, los
productores del Valle del Mayo se han ubicado entre los principales
generadores de riqueza de México, logrando no soélo producir la materia prima,
sino ademas, transformarla mediante una industria ya consolidada.

El campo navojoense cuenta con infraestructura de irrigacion, caminos y
carreteras, un centro de investigacion agricola y todos los elementos
necesarios para diversificar el patron de cultivos orientado al mercado, el cual
es cada vez mas abierto. Una superficie agricola irrigada de 116 mil hectareas,
gue representan el 26% de la superficie del municipio.

Esta superficie esta dedicada a la produccion de granos y oleaginosas,
destacando el trigo, maiz y soya, cuya aportacién conjunta en la produccion
total asciende al 87% de la superficie; mientras que, el resto de la superficie se
utiliza principalmente en la produccion de hortalizas y una cantidad minima a
frutales.

La Ganaderia ocupa el segundo lugar municipal entre las actividades del
sector primario. Esta actividad se concentra en la porcicultura, avicultura 'y
ganado bovino.

La Industria ocupa el segundo lugar en generacion de empleos y poblacion
ocupada. Se cuenta con 9 empresas industriales ubicadas en el parque
industrial, entre las que destacan las dedicadas a la produccién cerveceray
empaques de cartén.La micro, pequefia y mediana industria mantienen una
importante presencia con 296 establecimientos, destacando las que se dedican
a la produccion de alimentos, bebidas, tabaco, madera, papel y productos
minerales no metalicos.

El territorio que actualmente ocupa Navojoa estuvo ocupado desde los tiempos
prehispanicos por indios mayos, cuya historia esta intimamente ligada al valle y
al rio del mismo nombre. El nombre de Navojoa proviene de la lengua mayo de
las raices "nado”, nopal y "jova" casa; significa por lo tanto "lugar o casa de

nopal".
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El 24 de septiembre de 1533 dio inicio un nuevo episodio en la historia de esta
region, con la llegada de Diego de Guzman, primer espafiol que arrib6 a estas
tierras. Tres afios después, el célebre explorador esparfiol Alvaro Nufiez
Cabeza de Vaca, después de haber naufragado en una expedicion a la Florida,
paso por esta regidn, en su camino hacia la capital de la Nueva Espania.

En 1593 el capitan Diego Martinez de Hurdaide conquisté y pacificé a los
mayos, incorporandolos al régimen colonial espafiol.

La fundacion de Navojoa data desde 1825, cuando se constituye el
ayuntamiento junto con el Estado de Occidente; tal estructura se define en el
marco de la culminacién de la guerra de independencia.

A partir de 1610 se inicia la evangelizacion y la administracion de los
misioneros jesuitas. En el sistema misional jesuita, Navojoa fue pueblo de
mision, teniendo como lugares de visita a San Ignacio de Cohuirimpo, Masiaca
y Camoyoa. Camoa fue también pueblo de misién con lugar de visita de San
Ignacio de Tesia. Por lo que respecta al gobierno civil, los pueblos mayos
dependieron durante la colonia de la alcaldia mayor del partido de Alamos, que
pertenecia a la provincia de Sinaloa.

Su primer ayuntamiento fue nombrado con base en la Constitucion del Estado
de Occidente en 1825.

Al dividirse los estados de Sonora y Sinaloa en 1831, la region del mayo paso a
formar parte del Estado de Sonora junto con el partido de Alamos.

Después de 1857 fueron municipalidades los pueblos de Camoa, Cohuirimpo,
Masiaca, Navojoa y Tesia, adscritos al distrito de Alamos hasta 1917. Estas
municipalidades fueron desapareciendo e integradas al municipio de Navojoa
en la primera década del siglo XX.

La cabecera municipal estuvo situada originalmente en el margen izquierdo del
rio Mayo en lo que hoy se conoce como Pueblo Viejo o Navojoa Viejo. La
actual ciudad de Navojoa tuvo su origen en la estaciéon del ferrocarril
sudpacifico construida en 1907, cerca del antiguo pueblo.

En diciembre de 1914, a raiz de que Navojoa Viejo fue arrastrado por una

creciente del rio mayo, la mayoria de la poblacién se traslado a los terrenos
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contiguos a la estacion.

El 17 de diciembre de 1917, la legislatura autorizé el cambio de cabecera de

Pueblo Viejo al poblado que se habia formado junto a la estacién. Por decreto

del 6 de julio de 1923, se le otorgo la categoria de ciudad.

La poblacién ha presentado una tasa de crecimiento constante de acuerdo a los ultimos
tres Censos Generales de Poblacién y Vivienda. La poblacion total censada en el afio
2000 esta conformada por 69.341 (49,3%) hombres y 71.309 (50,7%) mujeres (Fuente:
INEGI Censo de Poblacion y Vivienda). En conjunto la poblacion de Navojoa representa
el 6,4% del total del Estado, ocupando el quinto lugar y presenta una densidad
poblacional de 32,11 habitantes por Km2.

En la ciudad de navojoa se encuentra la universidad de sonora unidad regionalsur, la

cual tiene un gran numero de estudiantes por carrera, la cual ofrece Lic.

En contaduria publica, Lic. En admén. Lic. En derecho, Lic., en economia, Lic. eEn

mercadotecnia, Ing. industriales, Ing., civiles y quimicos bi6logos.

Referencias teo6ricas

Para la realizacion de este trabajo recurrimos a los siguientes autores:

AUTOR: John C. Maxwell

NOMBRE DEL LIBRO: Las 21 leyes irrefutables del liderazgo

DIRECCION:
http://gtm6.blogspot.com/2007/12/en-las-21-leyes-irrefutables-del.html

En Las 21 leyes irrefutables del liderazgo, John C. Maxwell combiné conocimiento
perspicaz aprendido en sus mas de 40 afios de éxitos y errores de liderazgo con
observaciones del mundo de los negocios, de la politica, de los deportes, de la religion

y el conflicto militar.
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Algunas de las partes mas destacadas de la edicion revisada de este libro de gran éxito
de ventas segun la lista del New York Times, la cual ha vendido mas de un millén de

ejemplares en inglés, son:

Cada capitulo ha sido revisado. 2 capitulos, "La ley de sumar" (que reemplaza "La ley
de E. F. Hutton") y "La ley del futuro" (que reemplaza "La ley de la reproduccion®), son
completamente nuevos. 17 historias nuevas han sido incluidas. 6 capitulos estan
corregidos en un 50%. 5 capitulos estan corregidos en un 75%. Secciones de
aplicacion practica acompafian a cada capitulo. Se ha incluido una evaluacion de
liderazgo.

AUTOR: Napoleon Hill

NOMBRE DEL LIBRO: Como superar el fracaso y obtener el éxito.

DIRECCION:

http://elmistico.com.ar/napoleon hill/superar el fracaso y obtener exito.pdf

En este libro napoledn Hill nos habla del liderazgo por consentimiento o por fuerza.
Hay dos formas de liderazgo: el primero y el mas efectivo, es de LIDERAZGO

POR CONSENTIMIENTO y con el apoyo de los seguidores. El segundo es
LIDERAZGO POR FUERZA sin el consentimiento y apoyo de los seguidores.

La historia esté llena de evidencias de liderazgo por fuerza que no pueden
perdurar. La caida y desaparicion de “dictadores” y reyes es significativa. Esto
guiere decir que las personas no seguiran el liderazgo por fuerza indefinidamente.
El mundo acaba de entrar a una nueva era de relaciones entre lideres y seguidores,
en la cual muy claramente se exigen nuevos lideres y un nuevo estilo de liderazgo

en negocios Yy en la industria. Aquellos que permanecen en la antigua escuela de
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liderazgo por fuerza, deben entender el nuevo tipo de liderazgo (cooperacion) o

ser relegados al rango y fila de los seguidores. No hay ninguna otra salida para

ellos.

AUTOR: Dennis Perkins

NOMBRE DEL LIBRO: Lecciones del liderazgo
DIRECCION:
http://libreriadesnivel.com/fichalibro.php?id=6825

Una de las mas grandes historias de supervivencia de todos los tiempos y uno de los
mas extraordinarios ejemplos del liderazgo, ahora traducido a un conjunto de
poderosas estrategias dirigidas a los lideres del mundo empresarial.
En 1914 el intrépido explorador Ernest Shackleton se embarcd, junto con su equipo de
marineros y cientificos, en un intento de realizar la primera travesia de la Antartida. La
cronica de esta extraordinaria expedicion representa una historia sin igual en los anales
de la supervivencia: el barco destrozado por la presién de los hielos, la tripulacidon
abandonada a su suerte en medio del helado Mar de Weddell, peligrosisimos viajes en
barcas a través de las tormentas del Océano Antartico, un pufiado de seres humanos
luchando durante largos meses contra el frio, el hambre y el desanimo, en el limite de la
capacidad humana. Sin embargo, dia tras dia de esta angustiosa aventura, Shackleton
guié a su equipo dando pruebas de animo, creatividad y perspicacia inigualables. Su
actuacion ofrece una leccion de liderazgo de especial valor para el mundo empresarial
actual, donde la competencia salvaje, los cambios rapidos y la constante demanda de
innovacion han empujado hasta a las mas prosperas compafias al borde de la

supervivencia.

AUTOR: VV.AA.

NOMBRE DEL LIBRO: Liderazgo emocional
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DIRECCION:
http//www.innatia.com/libros/libro-liderazgo-emocional-a-11439.html

Todos lo hemos visto: el lider ambicioso que disfruta de un gran éxito hasta que,
inexplicablemente, se estrella y se quema. Tal vez este lider haya sido usted. ¢Por qué
suceden estas cosas aunque el lider tenga vision, talento e inteligencia emocional?
Richard Boyatzis y Annie McKee, coautores, y Daniel Goleman, del best seller Primal
Leadership, sostienen que los lideres actuales se enfrentan a unos desafios sion
precedentes que dan como resultado un circulo vicioso de estrés y sacrificio, sin

apenas tiempo para recuperarse

AUTOR: Kapsto, Stein

NOMBRE DEL LIBRO: 4 Retos para un lider

DIRECCION:

http://www.innatia.com/libros/libro-4-retos-para-un-lider-a-11445.html

A José Manuel, un experto vendedor, le ofrecen un nuevo cargo: ser jefe de un equipo
de comerciales. Tras aceptar, descubrira que ser un lider requiere de otro tipo de
competencia, comportamiento y actitud. Y a través de los consejos de Antonio, su
mentor en la empresa, recibira la formacién necesaria para afrontar los retos que exige

el rol de lider.

De este modo, aprendera a establecer una buena comunicacion con sus colaboradores,
Lucas, Sandra, Alonso y Felipe. Descubrira la manera de entender y orientar sus
objetivos, fomentar y apoyar su desarrollo, y lograr el factor clave: la motivacion de
todos los componentes del equipo.
A través de un relato novelado, Stein Kapsto , experto consultor en liderazgo,

especializado en comunicacion y motivacion, refleja esta problematica resumiendo las
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pautas de como debe actuar un buen jefe para aumentar el rendimiento del grupo. Un

libro imprescindible para comprender en qué consiste el complejo vy dificil rol de lider.

AUTOR: Cardona, Pablo, y garcia lombardia
NOMBRE DEL LIBRO: como desarrollar las competencias del liderazgo
DIRECCION:

http://www.innatia.com/libros/libro-como-desarrollar-las-competencias-de-liderazgo-a-
11968.html

Libro que pone al alcance del lector todos los ingredientes necesarios para el desarrollo
del liderazgo en la empresa. La primera parte enriquecera sus conocimientos sobre lo
que son las competencias directivas, sus distintos tipos y el porqué hace falta un
liderazgo basado en competencias. La segunda parte le ayudara a hacer un diagnostico
adecuado de sus fortalezas y areas de mejora. La tercera es una perfecta guia para el
proceso de mejora del lider a nivel personal y también como coach. Finalmente, el
Anexo y los Apéndices aportan informacion y herramientas complementarias para que
todo el proceso esté bien dirigido y orientado desde el primer momento. Con estos
ingredientes de altisima calidad y la voluntad de mejora del lector, el éxito en busca de

un liderazgo personal, profesional y empresarial esta asegurado.
AUTOR: Sison, Alejo José G

NOMBRE DEL LIBRO: Liderazgo y capital moral

DIRECCION:

http://www.innatia.com/libros/libro-liderazgo-y-capital-moral-a-12161.html

Sdlidamente basado en la antropologia aristotélica, el capital moral desarrolla un

conjunto de principios, practicas y métricas muy Utiles para los lideres de negocios y
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directores o gestores, ya que elimina la ambigtiedad del capital social y permite la
integracion de las iniciativas éticas del negocio en una cultura corporativa mucho mas

robusta.

AUTOR: FISCHMAN, DAVID

NOMBRE DEL LIBRO: el camino del lider: sabiduria ancestral aplicada al liderazgo.

DIRECCION:
http://www.innatia.com/libros/libro-el-camino-del-lider--sabiduria-ancestral-aplicada-al-
liderazgo-a-13317.html

En un mundo laboral cada vez mas cambiante y exigente, los ejecutivos estan
obligados a prestar atencion a una esfera que tiene mucho que ver con el desarrollo de
habilidades interpersonales y emocionales: el liderazgo. A partir de sencillas fabulas
gue se han transmitido a lo largo de generaciones, David Fischman, uno de los mas
reputados expertos en este tema, ofrece las claves para afrontar el camino del
perfeccionamiento personal, Gtil no s6lo en el ambito empresarial sino en todas las

facetas de la vida.

AUTOR: VV.AA.

NOMBRE DEL LIBRO: El liderazgo efectivo:(manual del lider 3)

DIRECCION:

http://www.innatia.com/libros/libro-el-liderazgo-efectivo-(manual-del-lider-3)-a-
9806.html

Todos debemos aprender a administrar nuestro tiempo, fijar nuestros objetivos y mirar

hacia adelante; pero primero tenemos que aprender todo sobre nosotros mismos, como
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lideres y como personas. Tenemos necesidad de ayuda para mirar al interior de nuestro
ser. Necesitamos actitudes positivas y una genuina auto-estima. No podemos liderar
con eficiencia si no pensamos positivamente y de manera realista respecto de nosotros
mismos. Si ho somos capaces de afirmarnos a nosotros mismos, no podremos ayudar
a los demas a afirmarse. Parafraseando a Juan, podriamos decir: «Puedo afirmar,
apreciar y comprender a los demas porque yo mismo me afirmé, fui apreciado y

comprendido»

AUTOR: Marcombo

NOMBRE DEL LIBRO: Nueva cultura empresarial al

DIRECCION:

http://www.agapea.com/libros/INUEVA-CULTURA-EMPRESARIAL-LA-isbn-
8426712290-i.htm

La Nueva Cultura Empresarial, Una Respuesta Audaz a Los Retos Del Siglo Xxi: En el
presente libro se exponen: el contenido de esta Nueva Cultura, los nuevos conceptos
de empresa y de estilo de direccion que conlleva, las nuevas técnicas de gestion y
motivacion que la desenvuelven, el proceso de su introduccion en las empresas y la
incidencia en los resultados, asi como los programas de promociéon y ayuda para la

implantacion de la misma a nivel regional e interregional dentro de la Unién Europea.

AUTOR: angel vega, José Luis

NOMBRE DEL LIBRO: responsabilidad social y los principios del desarrollo sostenible

como fundamentos teoricos de la informacion social de la empresa.

DIRECCION: http://www.esic.es/editorial.asp?sec=detalle&isbn=9788473566087
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Esta tesis doctoral se plantea como objetivo proponer una base teérica que fundamente
una implantacion de la responsabilidad social en el mundo de los negocios. Aquellas
empresas interesadas en este campo deberian considerar, a tenor de lo descrito en el
presente trabajo, que cualquier politica de responsabilidad social debe fundamentarse
en un modo de comportamiento que se entienda como socialmente responsable. En
este trabajo se exponen y discuten los modelos de comportamiento socialmente
responsables mas significativos y se realiza un propuesta al respecto. Estos modelos
describen tres pilares sobre los que construir el comportamiento: la justificacion o
principios, el modo en que se lleva a cabo y sus consecuencias. La tesis hace especial
hincapié en el desarrollo sostenible como opcién de la responsabilidad empresarial en
el mundo actual, y desgrana las caracteristicas éticas del concepto y lo problematico de
Su puesta en practica. No se olvida de la informacion social de las empresas y hace un
repaso critico de las principales experiencias al respecto y de las Ultimas propuestas
gue llegan desde el ambito de la sostenibilidad. Por Uultimo, se exponen las
conclusiones en forma de principios tedricos en que basar el comportamiento

responsable de las empresas en el momento presente y su divulgacion social.

AUTOR: PUMPIN CUNO.

NOMBRE DEL LIBRO: CULTURA EMPERSARIAL

DIRECCION:

http://ediciones.diazdesantos.es/libros/pumpin-cuno-cultura-empresarial-
L0000410000096.html

Igualmente con esta obra se trata de hacer un acercamiento cultural entre Centro
Europa y Espafa. En esta obra aparece, por un lado, todos los contenidos de la cultura
empresarial en la que estdn formandose todos los directivos y los centros universitarios
centroeuropeos.

Cultura empresarial y estructura directiva. El sistema de la cultura empresarial.
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Contenido de la cultura empresarial. Fases del Management de la cultura empresarial.

La cultura de la empresa espafiola en su contexto internacional.

AUTOR: Kotter, John p.

NOMBRE DEL LIBRO: Cultura de empresa y rentabilidad

DIRECCION: http://www.diazdesantos.es/libros/kotter-john-p-cultura-de-empresa-y-
rentabilidad-L0000410001548.html|

Las raices de este libro se orientan en dos direcciones. Por una parte, Kotter aporta
veinte afios de investigaciones sobre el comportamiento empresarial; sus trabajos se
han centrado en los ultimos afos en el tema del liderazgo y, en dos ocasiones, ha
tocado, pero no en profundidad, los aspectos relacionados con la cultura empresarial.
Por su parte, Heskett aporta un historial, ain mas largo, de investigaciones sobre una
amplia variedad de temas relacionados con la gestién y, mas recientemente, dirige los
trabajos que se realizan para crear un programa de gestion de
empresas mas apropiadas dentro de los masters en gestion de negocios que se

imparten en Harvar

METODOLOGIA DEL DESARROLLO DE LOS DATOS Y LA CONS TRUCCION DE
SIGNIFICADOS

paradigma y procedimientos

Para el trabajo de liderazgo empresarial y cultura empresarial, se desarrollé en el marco
del paradigma cuantitativo en las Ciencias Sociales se origina en la obra de Augusto
Compte (1798-1857), y Emile Durkheim (1858-1917), con la influenciade Francis
Bacdn, John Locke, es decir en la corriente filoséfica Positivista y considerando los

procedimientos que describe el propio paradigma cuantitativo que plantea Hernandez
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Sampieri, (2006) ya que utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para constatar
preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas previamente, y confia en la
mediciébn numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para
establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacion. Pero por otra
parte la Investigacion Abarca el fendmeno en tal forma que pueda cuantificarse y la
seleccion de los participantes fueron aleatorias. La planificacion de la investigacion se
hace en forna anticipada y la naturaleza de la informacién es traducida a niameros.

La relacion sujeto - objeto de investigacion es impersonal. Se mantiene una

Cierta distancia del objeto con el propésito de no sesgar los resultados, es

cuantitativo porque se elaboraron preguntas de investigacion, hipétesis,

variables e indicadores para probar la hipotesis planteada a partir de un plan

tomando como referencia el contexto, la estadistica. En este estudio de

liderazgo y cultura empresarial, se elabor6 un reporte

con los resultados y se ofrecen recomendaciones y propuestas de soluciones.

El método mas apropiado fue el Correlacional, ya que permitié la correlacién de

datos para probar la hipétesis con base en la medicidn estadistica y para ello

utilizamos el programa estadistico SPSS

Modelo teérico empirico

El trabajo se inscribe en la linea de Investigacion econémico administrativa en el rubro
administrativo. Es una tesis de investigacion con referentes de indagacion empirico de
orden cuantitativo, sostenida en una soélida fundamentacién teérica, empirico y se
aborda un estudio de caso.

Este tipo de estudio por su parte, implica convocar recursos de tipo técnico en cuanto
al planteamiento del instrumento de captacion de datos, el disefio del andlisis de la
informacion y la presentacion de los hallazgos, de manera tal que este modelo de
investigacion sugiere un trabajo que integra un ciclo de retroalimentacion constante en
la afinacion de los supuestos de trabajo y en la construccion del objeto de estudio

propuesto. Desde esta propuesta se estudian fenomenos empiricos, gente y objetos y
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los productos generados se llegan a clasificar sobre la base de los resultados
esperados.
En sintesis busca conocer y probar una hipotesis via estadistica ratificando el caracter

cuantitativo.

tipo de disefio: No experimental y correlacional.

El tipo de disefio es correlacional ya que no es un experimento

Poblacién y la muestra

Realizamos una encuesta a varia empresas de navojoa, estas preguntas son de
acuerdo con nuestro tema el cual es: Importancia de la cultura y el liderazgo
empresarial.

Esta encuesta nos sirvid para despejar nuestras dudas y darle una respuesta a

nuestra hipotesis, la cual fue de gran ayuda.

hipétesis

La cultura y el liderazgo empresarial impulsan el crecimiento econémico.

definicion conceptual y operalizacion de las variab les

Nuestra variable independiente que surge de la hipd  tesis ya mencionada es:

Cultura y liderazgo empresarial

La cultura empresarial es lo que identifica de ser de una empresa, las formas de actuar

a si a los problemas que deben de adaptarse, a los cambios de lo exterior a lo interior,

la cultura la forma de ser les debe de ensefar a los nuevos miembros y el liderazgo es
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el proceso de influir en los demas apoyandolos para que trabajen con entusiasmos para

lograr los objetivos.

La otra variable dependiente impulsa al desarrollo

econémico municipal.

HIPOTESIS VARIABLE INDICADORES PREGUNTAS
INDEPENDIENTE
Ala cultura y el | Cultura y liderazgo 1. proyectos. 1. ¢cuantos proyectos se
liderazgo empresarial 2. tipo de empresa. generan al afo por
empresarial 3. costumbres. cada una de las
impulsa el 4. tipo de evento empresas?
crecimiento 5. escolaridad 2. ¢Qué tipo de
econdémico 6. edad de los empresas existen en
funcionarios. el municipio de
Navojoa?

3. ¢Cuales son los tipos
de costumbres en las
empresas’

4. ¢Qué tipo de eventos
tienen las empresas’

5. ¢Cudl es la edad de
los funcionarios dentro

de las empresas?
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HIPOTESIS VARIABLE INDICADORES PREGUNTAS
DEPENDIENTE

La cultura y el|Impulsa al 1. numero de 1. ¢diga el namero de
liderazgo crecimiento empresas en el empresas que existenen el
empresarial econdémico municipio. municipio de Navojoa?
impulsa el | municipal 2. contribucion al 2. ¢con  cuantos bienes 'y
crecimiento producto servicios finales cuenta la
econdémico interno bruto empresa en un periodo

3. tipo de
empresa

4. capital de la
empresa

5. cual es el
crecimiento

econdmico

determinado?

3. ¢Cuantos tipos de
empresas hay lucrativas y
no lucrativa?

4. con que tanto capital
cuenta la empresa mas

desarrollada de Navojoa?
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empresarial en 5. ¢Cual es el porcentaje de
Navojoa crecimiento al afo de la
empresa mas desarrollada

de Navojoa?

Técnicas e instrumentos.

Par esta investigacion se utilizo el cuestionario que se aplico a varias empresas de
navojoa. Donde en el cuestionario venian preguntas especificas que nos ayudaban ala
realizacion de nuestro trabajo enfocadas en la hipotesis correlacional que tenemos.
Para recopilar la informacion y el andlisis de archivo, se desarroll6 en el marco del
paradigma cuantitativo en las Ciencias Sociales.

Aplicacion de un cuestionario y el acople bibliografica.
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TECNICAS PARA VALIDAR RESULTADOS.

Para la validacion de los resultados se hizo una triangulacién: del planteamiento del

problema pregunta principal y objetivos, resultados y los aspectos tedricos. Auxiliados

por el programa estadistico spss.

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El presente proyecto de investigacion administrativa gira alrededor de un

analisis y discusion de resultados planteando diez preguntas que son de suma

importancia que son las siguientes:

El 15% de los lideres empresariales manifestaron que tienen claro la filosofia acerca del

liderazgo, pero ellos mismo dicen que el lider debe estar motivado, ya que el 87% asi lo

expreso.

¢Jnecesita un lider estar motivado?

Valid Cumulativ
Frequency | Percent Percent e Percent
Valid  ocasionalmente 1 6.7 6.7 6.7
muy a menudo 1 6.7 6.7 13.3
siempre 13 86.7 86.7 100.0
Total 15 100.0 100.0

También se cuestiono que si era necesario que todos los lideres sean managers y un

33% dijeron que si.

¢es nesesario que todos los managers sean lideres?

Valid Cumulativ
Frequency | Percent Percent e Percent
Valid  ocasionalmente 9 60.0 60.0 60.0
muy a menudo 1 6.7 6.7 66.7
siempre 5 33.3 33.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
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En cuanto ala relacion que de debe de haber entre los lideres y equipos un 80%

aprueban que debe aber comunicacion.

¢ siempre debe aber relacion entre los lideres y sus equipos?
Valid Cumulativ
Frequency Percent Percent e Percent
Valid  muy a menudo 3 20.0 20.0 20.0
siempre 12 80.0 80.0 100.0
Total 15 100.0 100.0

El 73% de los lideres siempre busca oportunidades de reto y un 27% no.

¢el lider siempre debe buscar oportunidades de reto gue pongan a prueba

sus actitudes?

Valid Cumulativ
Freguency Percent Percent e Percent
Valid  muy a menudo 4 26.7 26.7 26.7
siempre 11 73.3 73.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

Y el 66% cuestiona frecuentemente la manera de hacer las cosas y un 34% no.

El 53% es constante con la practica de los valores y un 47% no lo practican.

Algunos de los autores dicen que los lideres deben dividir su tiempo en 3 partes una la
finanzas, la calidad y las relaciones interpersonales y un 66% dijo que si y un 34% no.
También cuestionamos si el modelo militar de liderazgo es adecuado par cualquier
compafia y la gente respondié un 66.7% que si y un 33.3% que no. Un lider debe

saber delegar y un 86.7% dijeron que siy un 13.3% que no.

La cultura y el liderazgo empresarial impulsan el ¢ recimiento econémico

323



Para comprobar la variable dependiente que impulsan el crecimiento econémico en el

municipio de Navojoa.

La actividad economica del municipio ha estado sustentada en la producciéon
agropecuaria, el comercio y los servicios, siendo las actividades principales la
agricultura y ganaderia.

La poblacién econdmicamente activa del municipio es de 46.786 habitantes; mientras

gue la econdmicamente inactiva asciende a 56.559 habitantes.

« Poblacion econdmicamente activa: 46.786
- Poblacién ocupada: 46.166

« Sector primario: 7.923

« Sector secundario: 12.151

« Sector terciario: 24.641

« No especificado: 1.451

- Poblacién desocupada: 620

« Poblacion econdmicamente inactiva: 56.559

De la poblacion econémicamente activa, el 98.7% tienen ocupacion y solamente el
1.3% se encuentra desocupada. Respecto a la poblaciébn ocupada, el 53.4% se
encuentra laborando en el sector terciario, el 26.3% en el sector secundario, el 17.2%

en el sector primario y el 3.1% no especifica sector.

La contraccion de la economia municipal en gran medida se debe a la crisis del sector
agricola que ha generado impactos recesivos sobre el resto de las actividades,

principalmente en el comercio y los servicios.

Hablando de la economia que impulsa | crecimiento aqui la economia con modernas
técnicas de produccion, apoyos y asesoramiento, los productores del Valle del Mayo se

han ubicado entre los principales generadores de riqueza de México, logrando no solo
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producir la materia prima, si no ademas transformarla mediante una industria ya
consolidad.

Tanbien ay un gran desarrollo en el campo de la agricultura en Navojoa se cuenta con
una infraestructura de irrigacion, caminos y carreteras, un centro de investigacion
agricola y todos los elementos necesarios para diversificar el patron de cultivos
orientado al mercado, el cual es cada vez mas abierto. Una superficie agricola irrigada
de 116 mil hectéreas, que representan el 26% de la superficie del municipio.

Esta superficie estad dedicada a la produccion de granos y oleaginosas, destacando el
trigo, maiz y soya, cuya aportacion conjunta en la produccion total asciende al 87% de
la superficie; mientras que, el resto de la superficie se utiliza principalmente en la

produccion de hortalizas y una cantidad minima a frutales.

Impulsa al crecimiento econémico municipal

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con este proyecto de investigacion administrativa se conocié la importancia de la
cultura y el liderazgo empresarial, asi como a nosotros los profesionistas es de gran
importancia saber lo que es la importancia del liderazgo y cultura empresarial dentro de
las organizaciones es importante saber cuales son las obligaciones de los lideres
empresariales dentro de una organizacion y como deben de darselas a conocer a sus
subordinados dentro de una organizacion.

Damos por concluido nuestro trabajo con los resultados obtenidos de nuestra encuesta
gue aplicamos alas empresas de la ciudad de Navojoa que nos ayudo a dar respuesta
a nuestra hipotesis no experimental correlacionar con ayuda de una pregunta principal y
su objetivo. Dicha pregunta principal es: ¢ Qué importancia tiene la cultura y el liderazgo
empresarial para el crecimiento econdmico municipal de Navojoa? Que es uno de los
aspectos que mas nos interesa en esta cuestion, por que la pregunta nos llevo a que se
cumpliera el objetivo, porque asi mismo nos ayudo a darnos Cuenta del conocer la gran
ayuda de las empresas que tienen bien clara lo es la cultura empresarial para desarrollo

de la empresa esto les ayudo a conocer en el municipio de Navojoa las empresas que
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trabajan con cultura y liderazgo empresarial estas nos ayudaron a arrojar buenos
resultados en el proyecto de investigacion documental, por ser mas adaptado a nuestro

desarrollo como profesionales en la profesion de licenciados en administracion.

LOS BENEFICIOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS

Blanca Lizeth Wilson Torres
Miriam G. Cazarez cabreras

INTRODUCCION
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De la experiencia que dia a dia se va acumulando resulta sorprendente las graves
falencias que en materia de auditoria y control interno adolecen las empresas,
incluyéndose entre ellas no sélo a pequefias y medianas, sino también a grandes

empresas.

En primer lugar debemos subrayar la falta de cumplimiento a las normas bésicas y
fundamentales en materia de control interno, pero por otro lado esta la ausencia de
amplitud de conceptos en cuanto al patrimonio a proteger, y de los métodos e

instrumentos de andlisis a ser utilizados por los auditores internos.

Es por eso que en este trabajo investigamos la importancia de llevar a cavo un
programa de auditoria interna en la organizacion y con base a encuestas realizadas a
las organizaciones de giro comercial de Navojoa nos damos cuenta que en realidad las

empresas bien posesionadas si lo llevan a cavo.

Al igual que en el control de calidad, la falta de planificacion y prevencion es la norma
en muchas empresas en lo relativo tanto al control interno, como al accionar de la
auditoria interna. Por ello no es de sorprenderse ver a los auditores tratando de analizar
gue es lo que sali6 mal, porqué, y que hacer para evitar su repeticion, cuando lo
correcto es actuar preventivamente, y de acontecer algun hecho perjudicial no
guedarse en los aspectos mas superficiales sino profundizar hasta llegar hasta la
causa-raiz, tratando de desentrafiar de tal forma las razones que llevaron al sistema a

engendrar dichas falencias.

Es por eso que te invitamos a leer el siguiente trabajo para que sepas lo importante que

es.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes del objeto de estudio
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Existe la evidencia de que alguna especie de auditoria se practicO en tiempos remotos.

El hecho de que los soberanos exigieran el mantenimiento de las cuentas de su

residencia por dos escribanos independientes, pone de manifiesto que fueron tomadas
algunas medidas para evitar desfalcos en dichas cuentas. A medidas que se desarrollo
el comercio, surgi6 la necesidad de las revisiones independientes para asegurarse de la
adecuacion y finalidad de los registros mantenidos en varias empresas comerciales. La
auditoria como profesién fue reconocida por primera vez bajo la Ley Britanica de

Sociedades Anonimas de 1862 y el reconocimiento general tuvo lugar durante el

periodo de mandato de la Ley "Un sistema metddico y normalizado de contabilidad era
deseable para una adecuada informacion y para la prevencion del fraude". También
reconocia. "Una aceptacion general de la necesidad de efectuar una version
independiente de las cuentas de las pequeias y grandes empresas”. Desde 1862 hasta
1905, la profesion de la auditoria crecio y florecié en Inglaterra, y se introdujo en los

Estados Unidos hacia 1900. En Inglaterra se siguié haciendo hincapié en cuanto a la

deteccion del fraude como objetivo primordial de la auditoria. En 1912 Montgomery dijo:

En los que podria llamarse los dias en los que se formé la auditoria, a los estudiantes

se les ensefiaban que los objetivos primordiales de ésta eran:
La deteccién y prevencion de fraude.

La deteccion y prevencion de errores; sin embargo, en los afos siguientes hubo un

cambio decisivo en la demanda y el servicio, y los propdsitos actuales son:

El cerciorarse de la condicion financiera actual y de las ganancias de una empresa.

La deteccidn y prevencion de fraude, siendo éste un objetivo menor.

1.2 Definicion breve y precisa del problema

La auditoria interna es un control de direccion que tienen por objeto la medida y
evaluacion de la eficacia de otros controles. Surge con posterioridad a la auditoria
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externa, ante la necesidad de mantener un control permanente y mas eficaz dentro de
la empresa y la necesidad de hacer mas rapida y eficaz la funcion del auditor externo.
La auditoria interna clasica se ha venido ocupando del sistema de control interno, es
decir, del conjunto de medidas, politicas y procedimientos establecidos en las empresas
para proteger el activo, minimizar las posibilidades de fraude, incrementar la eficacia
operativa y optimizar la calidad de la informacion econémico-financiera.

Este sistema se ha centrado en el terreno administrativo, contable y financiero. La
auditoria interna se pone de manifiesto en una empresa a medida que ésta aumenta en
volumen y se hace imposible el control directo de las operaciones por parte de la
direccion. Es por eso que en el siguiente trabajo se trata de ¢Como beneficia a la

organizaciéon la auditoria interna?

1.3 Justificacién del problema

Muchas empresas han dejado de existir como producto de sus falencias en el control
interno, y en la falta de una auditoria interna que evalle eficazmente la misma. La falta
de buenos controles internos (no meramente normativos, sino aplicados) no sélo han
dado lugar a estafas o defraudaciones (sea esta por parte de ejecutivos, empleados o
clientes), sino también a graves errores en materia de decisiones producto de graves

errores en materia de informacion.

Ahora bien, cuando de custodia de activos o patrimonios se trata, la auditoria interna
tradicional pone todo su acento en los activos fisicos, derechos y obligaciones de las
empresas, dejando desprotegidos activos tan valiosos como lo son los clientes y sus
niveles de satisfaccion, el personal y su capital intelectual, y la calidad de los bienes y

servicios producidos por la empresa.

Otro aspecto muy importante es la ubicacion de la Auditoria Interna dentro del marco

organizativo en cuanto a su grado de independencia. Que la Gerencia o Departamento
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de Auditoria Interna quede a un nivel de negociacion o presion, impide alcanzar los

objetivos que motivan su razén de ser.

En la nueva vision de la auditoria interna, ésta debe estar integrada a la Gestion Total
de Calidad haciendo pleno uso de los diferentes instrumentos y herramientas de
gestion a los efectos de lograr mayores niveles en la prestacion de sus servicios

La necesidad de la auditoria interna se pone de manifiesto en una empresa a medida
gue ésta aumenta en volumen, extension geografica y complejidad y hace imposible el
control directo de las operaciones por parte de la direccion. Con anterioridad, el control
lo ejercia directamente la direccion de la empresa por medio de un permanente
contacto con sus mandos intermedios, y hasta con los empleados de la empresa. En la
gran empresa moderna esta peculiar forma de ejercer el control ya no es posible hoy

dia, y de ahi la emergencia de la llamada auditoria interna.

El objetivo principal es ayudar a la direccion en el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades, proporcionandole analisis objetivos, evaluaciones, recomendaciones
y todo tipo de comentarios pertinentes sobre las operaciones examinadas. Este objetivo

se cumple a través de otros mas especificos como los siguientes:

Verificar la confiabilidad o grado de razonabilidad de la informacion contable y

extracontable, generada en los diferentes niveles de la organizacion.

Vigilar el buen funcionamiento del sistema de control interno (lo cual implica su
relevamiento y evaluacion), tanto el sistema de control interno contable como el

operativo.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General
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Conocer como beneficia a la organizacion la auditoria interna

1.4.2 Objetivos Especificos

Y Investigar las razones por las cuales debe de existir un departamento de

auditoria interna en la empresa y los beneficios que traera para la misma.

¥« Conocer las normas de auditoria interna que nos llevaran a realizar un buen

trabajo de auditoria interna dentro de la organizacion.

¥¢ Conocer los motivos por los cuales la auditoria interna puede fracasar.

1.5 Preguntas de Investigacion

1. ¢sabe que es auditoria interna?

2._ ¢cuenta con un departamento de auditoria interna?

3._ ¢conoce las normas de auditoria interna?

4. ¢sabe cada cuanto se hace una auditoria interna?

5. ¢sabe como darse cuenta si personal esta cumpliendo con reglas y politicas?
6. ¢sabe como darse cuenta si se estan cumpliendo las actividades?

7. _sabe como darse cuenta sila organizacion esta cumpliendo con objetivos?

8._ ¢sabe como detecta errores o fraudes?

1.6 Delimitacion del Tema

En este tema se hablara de porgue es importante tener en nuestra organizaciéon un

departamento de auditoria interna, ademas de los objetivos, las normas y factores por

331



los cuales algunas auditorias internas fracasan. Todo esto enfocado alas empresas del

sector comercial del municipio de Navojoa.

Esta ubicada en el sur del Estado de Sonora en una extension de 4,381 Kmz2,
representando el 2.36% del territorio estatal y el 0.22% del nacional. Se caracteriza por
ser plano casi en su totalidad, interrumpido por algunos cerros y lomerios de escasa

elevacion, entre los que destacan Cerro Blanco, Masiaca, San Pedro.

Colinda al norte con los municipios de Cajeme y Quiriego, al este con Alamos, al
suroeste con Huatabampo y al oeste con Etchojoa.

La investigacion la empezamos en agosto del 2009 investigando y buscando

informacion en los libros y se termino en noviembre del mismo afo.

MARCO TEORICO

2.1 Informacion sobre el tema

BENEFICIOS A LA EMPRESA CON AUDITORIA INTERNA

Ventajas de la auditoria interna
¥ Facilita una ayuda primordial a la direccién al evaluar de forma relativamente

independiente los sistemas de organizacion y de administracion.

¥ Facilita una evaluacion global y objetiva de los problemas de la empresa, que
generalmente suelen ser interpretados de una manera parcial por los

departamentos afectados.
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¥ Pone a disposicidon de la direccion un profundo conocimiento de las operaciones
de la empresa, proporcionado por el trabajo de verificacion de los datos
contables y financieros.

¥ Contribuye eficazmente a evitar las actividades rutinarias y la inercia burocratica
gue generalmente se desarrollan en las grandes empresa

¥ Favorece la proteccion de los intereses y bienes de la empresa frente a terceros.

EL OBJETIVO DE LA AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna surge con posterioridad a la auditoria externa por la necesidad de
mantener un control permanente y mas eficaz dentro de la empresa y de hacer mas
rapida y eficaz la funcion del auditor externo. Generalmente, la auditoria interna clasica
se ha venido ocupando fundamentalmente del sistema de control interno, es decir, del
conjunto de medidas, politicas y procedimientos establecidos en las empresas para
proteger el activo, minimizar las posibilidades de fraude, incrementar la eficiencia
operativa y optimizar la calidad de la informacién econdmico-financiera. Se ha centrado

en el terreno administrativo, contable y financiero.

La necesidad de la auditoria interna se pone de manifiesto en una empresa a medida
gue ésta aumenta en volumen, extension geografica y complejidad y hace imposible el
control directo de las operaciones por parte de la direccién. Con anterioridad, el control
lo ejercia directamente la direccion de la empresa por medio de un permanente
contacto con sus mandos intermedios, y hasta con los empleados de la empresa. En la
gran empresa moderna esta peculiar forma de ejercer el control ya no es posible hoy
dia, y de ahi la emergencia de la llamada auditoria interna.

El objetivo principal es ayudar a la direccion en el cumplimiento de sus funciones y

responsabilidades, proporcionandole analisis objetivos, evaluaciones, recomendaciones
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y todo tipo de comentarios pertinentes sobre las operaciones examinadas. Este objetivo

se cumple a través de otros mas especificos como los siguientes:

Verificar la confiabilidad o grado de razonabilidad de la informacion contable y

extracontable, generada en los diferentes niveles de la organizacion.

Vigilar el buen funcionamiento del sistema de control interno(lo cual implica su
relevamiento y evaluacion), tanto el sistema de control interno contable como el

operativo.

COMO LOGRAR UNA AUDITORIA INTERNA EFICIENTE

Los trabajos que lleva a cabo auditoria interna son realizados en ambientes legales
y culturales diversos, dentro de organizaciones que varian segun sus propositos,
tamano y estructura, y por personas de dentro o fuera de la organizacion. Si bien estas
diferencias pueden afectar la practica de la auditoria interna en cada ambiente, el
cumplimiento de las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria
Interna es esencial para el ejercicio de las responsabilidades de los auditores internos.
En el caso de que los auditores internos no puedan cumplir con ciertas partes de las
Normas por impedimentos legales o de regulaciones, deberdn cumplir con todas las
demas partes y efectuar la correspondiente declaracion.

Si los auditores internos utilizan estas Normas junto con normas emitidas por otros
organismos de regulacion, podran mencionar el uso de las otras normas en
sus comunicados de auditoria, cuando sea apropiado. Si hubiera inconsistencia entre
estas Normas y las normas emitidas por otros organismos, los auditores internos
deberan cumplir con estas Normas y podran también cumplir con las otras en caso de

gue sean mas restrictivas.
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El propdsito de las Normas es:

Definir principios basicos que representen el ejercicio de la auditoria interna tal como
este deberia ser.

Proporcionar un marco para ejercer y promover un amplio rango de actividades de
auditoria interna de valor afiadido.

Establecer las bases para evaluar el desempefio de la auditoria interna.

Fomentar la mejora de los procesos y operaciones de la organizacion.

El Consejo de Normas de Auditoria Interna emite las siguientes normas para lograr una

mayor eficiencia en la auditoria interna.

NORMAS DE AUDITORIA INTERNA

Normas sobre atributos

1000 Proposito, autoridad y responsabilidad

El proposito, la autoridad y la responsabilidad de la actividad de auditoria interna deben
estar formalmente definidos en un estatuto, de conformidad con la definicion de
auditoria interna, el Codigo de Etica y las Normas. El director ejecutivo de auditoria
debe revisar periddicamente el estatuto de auditoria interna y presentarlo a la alta
direccién y al Consejo para su aprobacion.

. 1100 - Independencia y objetividad
La actividad de auditoria interna debe ser independiente, y los auditores internos deben

ser objetivos en el cumplimiento de su trabajo.

1110 - Independencia dentro de la organizacion
El director ejecutivo de auditoria debe responder ante un nivel jerarquico tal dentro de la
organizacion que permita a la actividad de auditoria interna cumplir con sus

responsabilidades. El director ejecutivo de auditoria debe ratificar ante el Consejo, al
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menos anualmente, la independencia que tiene la actividad de auditoria interna dentro

de la organizacion.

1111 Interaccion directa con el Consejo
El director ejecutivo de auditoria debe comunicarse e interactuar directamente con el

Consejo de Administracion.

1120 Objetividad individual
Los auditores internos deben tener una actitud imparcial y neutral, y evitar cualquier

conflicto de intereses.

1130 Impedimentos a la independencia u objetividad
Si la independencia u objetividad se viese comprometida de hecho o en apariencia, los
detalles del impedimento deben darse a conocer a las partes correspondientes. La

naturaleza de esta comunicacién dependera del impedimento.

1200 _ Aptitud y cuidado profesional
Los trabajos deben cumplirse con aptitud y cuidado profesional adecuados.

1210 - Aptitud

Los auditores internos deben reunir los conocimientos, las aptitudes y otras
competencias necesarias para cumplir con sus responsabilidades individuales. La
actividad de auditoria interna, colectivamente, debe reunir u obtener los conocimientos,

las aptitudes y otras competencias necesarias para cumplir con sus responsabilidades.

1220 - Cuidado profesional
Los auditores internos deben cumplir su trabajo con el cuidado y la aptitud que se
esperan de un auditor interno razonablemente prudente y competente. El cuidado

profesional adecuado no implica infalibilidad.
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1230 - Desarrollo profesional continuo
Los auditores internos deben perfeccionar sus conocimientos, aptitudes y otras

competencias mediante la capacitacion profesional continua.

1300 - Programa de aseguramiento y mejora de la calidad
El director ejecutivo de auditoria debe desarrollar y mantener un programa de
aseguramiento y mejora de la calidad que cubra todos los aspectos de la actividad de

auditoria interna.

1310 - Requisitos del programa de aseguramiento y mejora de la calidad
El programa de aseguramiento y mejora de la calidad debe incluir tanto evaluaciones

internas como externas.

1311 - Evaluaciones internas

Las evaluaciones internas deben incluir:

El seguimiento continuo del desempefio de la actividad de auditoria interna, y
Revisiones periddicas mediante autoevaluacion o por parte de otras personas dentro de

la organizacion con conocimientos suficientes de las practicas de auditoria interna.

1312 - Evaluaciones externas
Deben realizarse evaluaciones externas al menos una vez cada cinco afilos por un
revisor o equipo de revision cualificado e independiente, proveniente de fuera de la

organizacion. El director ejecutivo de auditoria debe tratar con el Consejo:

La necesidad de evaluaciones externas mas frecuentes, y
Las cualificaciones e independencia del revisor o equipo de revision externo, incluyendo
cualquier conflicto de intereses potencial.

1320 - Reportar sobre el programa de aseguramiento y mejora de la calidad
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El director ejecutivo de auditoria debe comunicar los resultados del programa de

aseguramiento y mejora de la calidad a la alta direccién y al Consejo.

1321 Utilizacion de "Cumple con las Normas Internacionales para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna”

El director ejecutivo de auditoria puede manifestar que la actividad de auditoria interna
cumple con las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria
Interna sélo si los resultados del programa de aseguramiento y mejora de la calidad

apoyan esa declaracion.

1322 Declaracion de incumplimiento

Cuando el incumplimiento de la definicion de auditoria interna, el Cédigo de Etica o las
Normas afecta el alcance u operacion general de la actividad de auditoria interna, el
director ejecutivo de auditoria debe declarar el incumplimiento y su impacto ante la alta
direcciéon y el Consejo.

NORMAS SOBRE DESEMPENO

2000 - Administracion de la actividad de auditoria interna

El director ejecutivo de auditoria debe gestionar eficazmente la actividad de auditoria
interna para asegurar que afiada valor a la organizacion.

. 2010 - Planificacion

El director ejecutivo de auditoria debe establecer planes basados en los riesgos, a fin
de determinar las prioridades de la actividad de auditoria interna. Dichos planes
deberan ser consistentes con las metas de la organizacion.

2020 - Comunicacion y aprobaciéon

El director ejecutivo de auditoria debe comunicar los planes y requerimientos de
recursos de la actividad de auditoria interna, incluyendo los cambios provisionales
significativos, a la alta direccion y al Consejo para la adecuada revision y aprobacion. El
director ejecutivo de auditoria también debe comunicar el impacto de cualquier
limitacion de recursos.

2030 - Administracion de recursos
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El director ejecutivo de auditoria debe asegurar que los recursos de auditoria interna
sean apropiados, suficientes y eficazmente asignados para cumplir con el plan
aprobado.

2040 - Politicas y procedimientos

El director ejecutivo de auditoria debe establecer politicas y procedimientos para guiar
la actividad de auditoria interna.

2050 - Coordinacion

El director ejecutivo de auditoria deberia compartir informacion y coordinar actividades
con otros proveedores internos y externos de servicios de aseguramiento y consultoria

para asegurar una cobertura adecuada y minimizar la duplicacion de esfuerzos.

2060 - Informe a la alta direccion y al Consejo

El director ejecutivo de auditoria debe informar periodicamente a la alta direccion y al
Consejo sobre la actividad de auditoria interna en lo referido al propdsito, autoridad,
responsabilidad y desempefio de su plan. El informe también debe incluir exposiciones
al riesgo y cuestiones de control significativas, cuestiones de gobierno y otros asuntos

necesarios o requeridos por la alta direccion y el Consejo.

2100 - Naturaleza del trabajo

La actividad de auditoria interna debe evaluar y contribuir a la mejora de los procesos
de gobierno, gestion de riesgos y control, utilizando un enfoque sistematico y
disciplinado.

2110 - Gobierno

La actividad de auditoria interna debe evaluar y hacer las recomendaciones apropiadas
para mejorar el proceso de gobierno en el cumplimiento de los siguientes objetivos:
2120 - Gestion de riesgos

La actividad de auditoria interna debe evaluar la eficacia y contribuir a la mejora de los
procesos de gestidn de riesgos.

2130 - Control
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La actividad de auditoria interna debe asistir a la organizacion en el mantenimiento de
controles efectivos, mediante la evaluacion de la eficacia y eficiencia de los mismos y
promoviendo la mejora continua.

2200 - Planificacion del trabajo

Los auditores internos deben elaborar y documentar un plan para cada trabajo, que
incluya su alcance, objetivos, tiempo y asignacién de recursos.

2201 - Consideraciones sobre planificacion

Al planificar el trabajo, los auditores internos deben considerar:

Los objetivos de la actividad que esta siendo revisada y los medios con los cuales la
actividad controla su desempefio;

Los riesgos significativos de la actividad, sus objetivos, recursos y operaciones, y los
medios con los cuales el impacto potencial del riesgo se mantiene a un nivel aceptable;
La adecuacion y eficacia de los procesos de gestion de riesgos y control de la actividad
comparados con un enfoque o modelo de control relevante. Las oportunidades de
introducir mejoras significativas en los procesos de gestién de riesgos y control de la

actividad.

2210 - Objetivos del trabajo

Deben establecerse objetivos para cada trabajo.

2220 - Alcance del trabajo

El alcance establecido debe ser suficiente para satisfacer los objetivos del trabajo.

2230 - Asignacion de recursos para el trabajo

Los auditores internos deben determinar los recursos adecuados y suficientes para
lograr los objetivos del trabajo, basandose en una evaluacion de la naturaleza y

complejidad de cada trabajo, las restricciones de tiempo y los recursos disponibles.

2240 - Programa de trabajo
Los auditores internos deben preparar y documentar programas que cumplan con los
objetivos del trabajo.

2300 - Desempefio del trabajo
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Los auditores internos deben identificar, analizar, evaluar y documentar suficiente
informacion de manera tal que les permita cumplir con los objetivos del trabajo.

2310 - Identificacion de la informacién

Los auditores internos deben identificar informacion suficiente, fiable, relevante y util de
manera tal que les permita alcanzar los objetivos del trabajo.

2320 - Andlisis y evaluacién

Los auditores internos deben basar sus conclusiones y los resultados del trabajo en
analisis y evaluaciones adecuados.

2330 - Documentacion de la informacion

Los auditores internos deben documentar informacion relevante que les permita
soportar las conclusiones y los resultados del trabajo.

2340 - Supervision del trabajo

Los trabajos deben ser adecuadamente supervisados para asegurar el logro de sus
objetivos, la calidad del trabajo y el desarrollo del personal.

2400 - Comunicacion de resultados

Los auditores internos deben comunicar los resultados del trabajo.

2410 - Criterios para la comunicacion

Las comunicaciones deben incluir los objetivos y alcance del trabajo asi como las
conclusiones correspondientes, las recomendaciones, y los planes de accion.

2420 - Calidad de la comunicacion

Las comunicaciones deben ser precisas, objetivas, claras, concisas, constructivas,
completas y oportunas.

pertinentes, dependiendo de la significativita del tema, permitiendo a la direccién tomar
la accion correctiva apropiada.

2421 -Errores y omisiones

Si una comunicacion final contiene un error u omision significativos, el director ejecutivo
de auditoria debe comunicar la informacién corregida a todas las partes que recibieron
la comunicacioén original.

2430 - Uso de "Realizado de conformidad con las Normas Internacionales para el

Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna
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Los auditores internos pueden informar que sus trabajos son ‘"realizados de
conformidad con las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la
Auditoria Interna" soélo si los resultados del programa de aseguramiento y mejora de la
calidad respaldan dicha afirmacion.

2431 - Declaraciéon de incumplimiento de las Normas

Cuando el incumplimiento de la Definicion de Auditoria Interna, el Cédigo de Etica o de
las Normas afecta a un trabajo especifico, la comunicacion de los resultados de ese
trabajo debe exponer:

El principio o regla de conducta del Cadigo de Etica, o las Normas con las cuales no se
cumplié totalmente,

Las razones del incumplimiento, y

El impacto del incumplimiento sobre ese trabajo y los resultados comunicados del
mismo.

2440 - Difusion de resultados

El director ejecutivo de auditoria debe difundir los resultados a las partes apropiadas.
2500 - Seguimiento del progreso

El director ejecutivo de auditoria debe establecer y mantener un sistema para vigilar la
disposicion de los resultados comunicados a la direccion.

2500.A1 -El director ejecutivo de auditoria debe establecer un proceso de seguimiento
para vigilar y asegurar que las acciones de la direccion hayan sido implantadas
eficazmente o que la alta direccion haya aceptado el riesgo de no tomar medidas.

2500. C1 -La actividad de auditoria interna debe vigilar la disposicion de los resultados
de los trabajos de consultoria, hasta el grado de alcance acordado con el cliente.

2600 -Decision de aceptacion de los riesgos por la direccion

POR QUE ALGUNAS AUDITORIAS INTERNAS FRACASAN

El factor mas importante por el cual una auditoria interna puede fracasar es porgue no
se aplican adecuadamente las normas de auditoria interna que menciona el codigo de
ética.

otras lecturas relacionadas

El Autor: Juan Ramon Santanilla Gonzalez nos dice en su Libro: Auditoria interna

integral, 2da edicion. Que el objetivo de la auditoria interna consiste en apoyar a los
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miembros de la organizacion en el desempefio efectivo de sus actividades. Para ello la
auditoria interna les proporciona analisis, evaluaciones, recomendaciones, asesoria e
informacién concerniente con las actividades revisadas. Es objetivo también de la
auditoria interna la promocion de un control efectivo aun costo razonable.

Por otra parte el Autor: Arthur w. Holmes, c.p.a. en su Libro: AUDITORIA principios y
procedimientos. Nos comenta que Los contadores publicos profesionales son los
encargados de hacer la auditoria independiente. Las auditorias internas son echas por
el personal de la empresa. En una auditoria interna podra emplearse: 1) el método
deliberado de auditoria, en cuyo caso las operaciones se revisan a detalle, o 2) el
método automatico, en que se confia que el sistema de control in terno en uso
compruebe la exactitud de las operaciones. en una compafiia importante el personal
gue realiza una auditoria interna podra estar compuesto de numerosos individuos. En
una compafia pequefia podra no ser econOmicamente acertado tener un personal
separado de esta naturaleza; consecuentemente, el trabajo de contabilidad debera
dividirse entre el personal de manera que ninguna persona individualmente sea

responsable por completo de una operacion.

Y también el Autor: Juan Ramén, Santillana Gonzales. En su libro: Auditoria I, nos dice
gue los auditores internos deben ser ajenos alas actividades que auditan. Los auditores
internos alcanzan su independencia cuando pueden llevar a cabo su trabajo con
libertad y objetividad. La independencia permite a los auditoras internos juicios
imparciales, hechos esencial para una apropiada conducta de los mismos auditores. La
independencia se logra a través de su posicidn en la organizacion y la objetividad.

También el Autor: Charles A Bacon, c.pen su Libro: manual de auditoria interna. Nos
comenta que la auditoria interna y la auditoria externa o independiente emplean
técnicas de comprobacion, papeles de trabajo y otros procedimientos que en la practica
resultan similares y aun idénticos. Esta circunstancia a veces hace suponer,

errbneamente, que existe poca diferencia en los objetivos de ambas actividades.
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El Autor: Andrés S Suarez. En su libro: La moderna auditoria. Hace ver que el continuo
crecimiento de la empresa moderna, su descentralizacién y su dispersién geografica
han comportado una creciente delegacién de autoridad y responsabilidad. Este
fendbmeno ha determinado a su vez una creciente complejidad en el ejercicio de la
funcidn de control por parte de la alta direccion. Con anterioridad, el control lo ejercia
directamente la direccion de la empresa por medio de un permanente contacto con sus
mandos intermedios, y hasta con empleados de la empresa. En la gran empresa
moderna, sin embargo, esta peculiar forma de ejercer el control ya no es posible hoy

dia, y de ahi la emergencia de la llamada auditoria interna.

Mientras tanto los autores: V Brink y H. Witt. En su libro: Auditoria interna moderna
Comenta que cuando una organizacion establece la planeacion en todos los niveles y
procede a implementarlos en forma de operaciones, es indispensable que estas sean
vigiladas para asegurar el logro de los objetivos establecidos. Estos esfuerzos de
control se obtienen a través de la auditoria in terna cuya funcion, en si misma , es uno
mas de los tipos de control utilizados; sin embargo no hay que olvidar que existen
muchos controles mas, y es aqui donde el trabajo de auditoria sirve para medir y
evaluar aquellos otros controles. De esta manera, los auditores internos deben
comprender la dualidad de su funcién: su propio trabajo de control y la naturaleza y
alcance de los otros controles.

Y por ultimo el los autores: Theodore Mock y Jerry |. Torner, en su libro: Evaluacion y
juicio del auditor en relacion con el control interno contable. Dice que La profesion de
auditoria habia crecido rapidamente hasta 1939. El instituto americano de contadores,
reconociendo que las complejidades de los negocios modernos estan aumentando la
diversidad de condiciones encontradas por el auditor, formo su comité sobre
procedimientos de auditoria. La tarea del comité fue revisar procedimientos de auditoria
y las preguntas relativas. En ves de revisar documentos anteriores, el comité decidid
emitir declaraciones sobre procedimientos de auditoria (SAPs), que ni modificaban ni
eliminaban partes del folleto de 1936.

METODOLOGIAY PROCEDIMIENTOS
Paradigma y procedimiento
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El paradigma cuantitativo en las Ciencias Sociales se origina en la obra de Augusto
Compte (1798-1857), y Emile Durkheim (1858-1917), con la influencia de Francis
Bacon, John Locke, es decir en la corriente filosofica Positivista.

La investigacion se desarrolld bajo la éptica del paradigma cuantitativo (Hernandez

Sampieri, 2006) ya que utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para constatar
preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y confia en la
mediciébn numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para
establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacién. Pero por otra
parte la Investigacion Abarca el fendmeno en tal forma que pueda cuantificarse y la
seleccion de los participantes fueron aleatorias. La planificacion de la investigacion se
hace en forma anticipada y la naturaleza de la informacién es traducida a niameros.

La relacién sujeto - objeto de investigacion es impersonal. Se mantiene una cierta
distancia del objeto con el propdsito de no sesgar los resultados, es cuantitativo porque
se elaboraron preguntas de investigacion, hipétesis, variables e indicadores para probar
la hipotesis planteada a partir de un plan tomando como referencia el contexto, la
estadistica. En este estudio se elabor6 un reporte con los resultados y se ofrecen
recomendaciones y propuestas de soluciones.

El métodos mas apropiados fue el Correlacional, ya que permitié la correleccion de
datos para probar la hipotesis con base en la medicién estadistica y para ello utilizamos
el programa estadistico SPSS.

Modelo tedrico empirico.
El trabajo se inscribe en la linea de Investigacion econdmico administrativa en el

rubro contable. Es una tesis de investigacion con referentes de indagacion empirico de
orden cuantitativo, sostenida en una solida fundamentacion tedrica, empirico y se
aborda un estudio de caso.

Este tipo de estudio por su parte, implica convocar recursos de tipo técnico en cuanto
al planteamiento del instrumento de captacion de datos, el disefio del andlisis de la
informacion y la presentacion de los hallazgos, de manera tal que este modelo de
investigacion sugiere un trabajo que integra un ciclo de retroalimentacion constante en
la afinacion de los supuestos de trabajo y en la construccién del objeto de estudio
propuesto. Desde esta propuesta se estudian fendmenos empiricos, gente y objetos y
los productos generados se llegan a clasificar sobre la base de los resultados

esperados.
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tipo de disefio:

El tipo de disefio es no experimental y correlacional ya que relaciona a las entidades

comerciales del municipio, con saber la importancia de practicar la auditoria interna en

Su organizacion a partir de relacionar dos variables.

3.4 Hipotesis.

El desarrollo de un programa de auditoria interna en la organizacion nos ayuda a

examinar y evaluar si sus actividades se estan llevando a cabo adecuadamente como

un servicio a la organizacion.

3.5 Definir los indicadores para medir las v

Independiente y dependiente.
Variable independiente.

El desarrollo de un programa de auditoria interna.
Variable dependiente.
Examinar y evaluar si las actividades se estan llevando a cavo adecuadamente como

un servicio a la organizacion.

HIPOTESIS
El desarrollo de un
de

interna

programa
auditoria
en la organizacion
nos ayuda a
examinar y evaluar
si sus actividades
se estan llevando
a cavo
adecuadamente

COMO un servicio a

la organizacion.

VARIABLE
INDEPENDIENTE

El desarrollo de un
programa de

auditoria interna.

ariables

INDICADORES
1. Departamento
staff de auditoria
interna.
2._Las normas de

auditoria interna.

PREGUNTAS
1._ ¢save que es
auditoria interna?
2. ¢cuenta con

un departamento

de auditoria
interna?

3. ¢conoce las
normas de

auditoria interna?
4.  ¢cada cuanto
se hace una

auditoria interna?
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HIPOTESIS
El desarrollo de un
de

interna

programa
auditoria
en la organizacion
nos ayuda a
examinar y evaluar
si sus actividades
se estan llevando
a cavo
adecuadamente

COMO un servicio a

la organizacion.

VARIABLE
DEPENDIENTE

Examinar y
evaluar si las
actividades se
estan llevando a
cavo
adecuadamente

COMO un servicio a

la organizacion.

INDICADORES
1. Cumplimiento
de

politicas.

reglas y

2._ Vigilancia de
actividades
realizadas.

3._ Evaluacion de
objetivos
establecidos.

4.  Deteccion de

errores o fraudes.

PREGUNTAS
1. ¢como se da

cuenta si personal

esta cumpliendo
con reglas y
politicas?

2. ¢Como se da
cuenta si se estan
cumpliendo las
actividades?

3. ¢Como se da
cuenta Si la

organizacion esta

cumpliendo  con
objetivos?
4. ¢,Como

detecta errores o
fraudes?

3.6 Técnicas e instrumentos de investigacion.
Para nuestra investigacion aplicamos un cuestionario que consta de 8 preguntas a 10

empresas comerciales de la ciudad de Navojoa para saber si estan llevando a cavo un
sistema de control interno y si a este le estan aplicando la auditoria interna conveniente
ya que este le serviria de mucha utilidad ala organizacion.

3.7 Estrategias de validacion de resultados.

Para tener la validacibn de nuestros resultados aplicamos una encuesta a varias
empresas de giro comercial de Navojoa entera algunas Ley, Soriana, Garcia,
Modytelas, etc. Guiandonos de nuestra pregunta principal que es ¢ Como beneficia ala
organizacion la auditoria interna? De ahi surgié nuestro objetivo principal que es
conocer los beneficios de la auditoria interna en una organizacion de esta manera
surgieron nuestras preguntas de investigacion que aplicamos a ciertas empresas de

giro comercial de la ciudad de Navojoa, donde nos contestaron personas del area
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administrativa de las mismas organizaciones y de ahi pudimos determinar los
resultados y explicar cada uno de ellos y asi se encuentre el resultado mas favorable.
De acuerdo a este instrumento de investigacion pudimos comprobar la hipotesis de
gue en realidad es de mucho beneficio la auditoria interna en una organizacion. Las
graficas, los cuestionarios y los porcentajes de dichos cuestionarios se encuentran en
los anexos y ahi se puede apreciar la importancia de la auditoria interna en las

empresas de giro comercial.

RESULTADOS

El presente proyecto de investigacion administrativa gira alrededor de un analisis y
discusién de resultados planteando por 8 preguntas que son de suma importancia las
cuales son las siguientes:

1. ¢Sabe que es auditoria interna?

Siendo asi el 100 % de las personas encuestadas contesto que si sabe que es una
auditoria interna. Pero eso no significa que todos la apliguen en su empresa pues
saben que es pero aun no la han implantado en su empresa.

2. ¢se lleva a cavo la auditoria interna en su empresa?

El 80% de las entidades encuestadas dijo que si lleva a cabo y tiene in departamento
de auditoria interna en su organizacion, y el 20 % dijo que no habia adoptado todavia
un departamento de auditoria interna.

3._ ¢conoce las normas de auditoria interna?

El 60% de las personas encuestadas dijo que si las conocia de hecho las aplica en sus
auditorias, el 30 % de los encuestados dijo que no las conoce pero alo mejor las
personas encargadas de hacer las auditorias en su empresa si las conocen y las
aplican. Y el 10 % de los encuestados dijo que tal vez.

4. ¢sabe cada cuanto se hace una auditoria interna?

De las personas encuestadas el 80% dijo que si sabe cada cuanto se hace una
auditoria interna de hecho comentaron que en su entidad las auditorias internas se
hacen cada afo, y el 20 % de los encuestados dijo que no sabe.

5. ¢sabe como darse cuenta si el personal esta cumpliendo con reglas y politicas?

De las empresas encuestadas el 90 % nos dijo que si sabe como darse cuenta si las
personas estan respetando reglas y politicas y en comentarios mientras la entrevista
nos dijeron que la auditoria interna les ayudaba para darse cuenta de eso, mientras
tanto el 10 % de las personas encuestadas dijo que no sabe y la organizacién que lo
dijo que no sabe es una de las empresas que no lleva a cabo la auditoria interna.

6. ¢sabe como darse cuenta si se estan cumpliendo las actividades?
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El 90% de las empresas entrevistadas dijo que si sabe como darse cuenta si en su
empresa el personal esta cumpliendo con las actividades que se les dan. Y el 10% dijo
que no.

7. ¢sabe como darse cuenta si la organizacion esta cumpliendo con objetivos
establecidos?

De las empresas encuestadas el 100 % de las actividades dijo que si sabe como darse
cuenta si la empresa esta cumpliendo con los objetivos establecidos.

8. ¢sabe como detecta errores o fraudes?

De las empresas encuestadas el 70 % dijo que si sabe como detectar errores o fraudes
en su empresa, el 20 % dijeron que no, el 10 % dijeron que tal vez. El 70 5 de las
personas que dijeron que si saben como detectar fraudes o errores dentro de la
empresa son las personas que tienen en su empresa la auditoria interna y que es por
medio de ella como los detectan.

Conclusiones

Todas las empresas saben que es una auditoria interna.

La mayoria de las empresas si hace auditorias internas en su organizacion, pero no
conoce las normas que las rigen.

La mayoria de las empresas usa la auditoria interna para saber si se estdn cumpliendo
con reglas y politicas de la empresa y también saber si se estdn alcanzando los

objetivos establecidos por la empresa.

La auditoria interna también le ayuda alas empresas a darse cuenta de fraudes y robos
dentro de la empresa.

Es una funcién inscrita en la estructura de la organizacion.
Analiza y comprueba la informacion que se reporta a la gerencia.

Informa a la gerencia sobre el cumplimiento y mantenimiento de la eficacia, eficiencia y
economia de los sistemas y procedimientos dentro de la organizacion.
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Los Dictamenes de Estados Financieros en las Eagdesla
Region del Mayo

Martin Armando Félix Mendoza

Antecedentes de la Auditoria

Se sabe que hace varios siglos ya se practicalditorsas. Muchos reyes o gente poderosa
tenian como exigencia la correcta administraciétadecuentas por parte de los escribanos, de
modo que se pudieran evitar desfalcos o que algarsona se aprovechara de las riquezas que
en aquella época costaban tanto sudor y sangreguns

Sin embargo, los antecedentes de la auditoriggioentramos en el siglo XIX, por el aflo 1862
donde aparece por primera vez la profesién de @uditde desarrollo de auditoria bajo la

supervision de la ley britanica de Sociedades am@si
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Para evitar todo tipo de fraude en las cuentas,nec&saria una correcta inspeccion de las
cuentas por parte de personas especializadas asaptproceso, que garantizaran los resultados
sin sumarse o participar en el desfalco.

Desde entonces, y hasta principios del siglo XXpriafesion de auditoria fue creciendo y su
demanda se extendio por toda Inglaterra, lleganBstados Unidos, donde los antecedentes de
las auditorias actuales fueron forjandose, en bdscauevos objetivos donde la deteccion y la
prevencion del fraude pasaban a segundo planadyapeierta importancia.

En 1940 los objetivos de las auditorias abarcabantanto el fraude, como las posiciones
financieras de la empresa o de los socios o cHeame las constituian, de modo que se pudieran
establecer objetivos econdmicos en funcién de digtstudios. De manera paralela a dicho
crecimiento de la auditoria en América, aparecebtémel antecedente de la auditoria interna o
auditoria de gobierno que en 1921 fue establecdamahnera oficial mediante la construccion de

la Oficina general de contabilidad.

La Auditoria de Estados Financieros

El informe del auditor es el medio a través del sgaemite un juicio técnico sobre los estados
contables que ha examinado. Mediante este docurakatmlitor expresa:

1 Que ha examinado los estados contables de unidggnéficandolos.

1 Coémo llevo a cabo su examen, generalmente aplcaoknas de autoria, y

1 Qué conclusion le merece su auditoria, indicanddichos estados contables presentan
razonablemente la situacién patrimonial, financieemondémica del ente, de acuerdo con normas

contables vigentes, las que constituyen su marcefdeencia.
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La importancia del informe para el auditor es @pks la conclusion de su trabajo, por lo cual
se le debe asignar un extremo cuidado verificande gea técnicamente correcto y
adecuadamente presentado. Es comun que el infoetnauditor sobre estados contables se
denomine "Dictamen del auditor”.

Por lo tanto, el informe o certificado del audilodependiente se emite Unicamente después de
una revision de las manifestaciones efectuadassparliente sobre su posicion financiera y
resultados de sus operaciones tal como se muestias estados financieros publicados.

Hoy en dia son cada vez mas las empresas que p@tddictaminar sus estados Financieros,
algunos para reflejar transparencia en sus ope@simtros porque estan obligados por alguna
autoridad hacendaria y otros simplemente porquerguisaber que tan eficiente es el control
interno implementado en su organizacion. Pero toiman cuenta el alto costo que tienen las
Auditorias de Estados Financieros llegamos al cueshiento dey¢ Qué tan benéfico es el

Dictamen de Estados Financieros de una Empresa?

Justificacion del Problema

El dictamen de estados financieros resulta sercosipsa, ya que es un auditor externo quien
hace el trabajo se revisar, evaluar y verificar spiestén cumpliendo con el control interno y con
los principios contables; y es el mismo que fijarelcio de la auditoria practicada, éste por lo
regular determina montos muy elevados.

Ademas si afiadimos que el trabajo del auditorletado en pruebas selectivas y con esto se
corre el riesgo de que el auditor pase por altonacientemente alguna irregularidad que no
formo parte de su muestra de trabajo lo que hasedmndosa la veracidad del dictamen.

Objetivos General

Analizar los beneficios que tienen las empresascéminar los estados financieros.

Objetivos Especificos
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"1 Identificar los beneficios que obtiene la emprasdictaminar sus estados financieros.
1 Identificar el costo que conlleva la realizaci@uh dictamen financiero.

"1 Descubrir el tiempo que tarda en hacerse un destdmanciero.

Descubrir cudl es la factibilidad del dictamen fioi@ro mediante una relacion de costo-

beneficio.
Preguntas de Investigacion

. ¢,Qué es una auditoria?
. ¢,Qué es un auditor?
. ¢, Qué se necesita para ser auditor?

. ¢, Qué tipo de auditorias existen?

. ¢, Qué es el dictamen?
. ¢, Qué se expresa en un dictamen?

1
2
3
4
5. ¢ En que se basa un auditor para hacer su tPabajo
6
7
8. ¢ Cudles son los tipos de dictamenes que existen?
9

. ¢, Qué tipo de empresas estan obligados a dicasus estados financieros?

10. ¢ Cual es el costo financiero de una audit@iestiados financieros?
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EL NO CONSIDERAR COMO DEDUCCIONES
AUTORIZADAS PARA IETU LOS SUELDQS,
SALARIOS Y APORTACIONES DE SEGURIDAD

SOCIAL

MOROYOQUI BARRON JESUS EMMANUEL
MOROYOQUI ONTIVEROS GENOVEVA

INTRODUCCION

Analizar el impacto del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (“IETU”) en
Seguridad Social y su efecto en Sueldos y Salarios, es la razon de la presente
exposicion tedrica- practica, para ello nos hemos apoyado en diversos materiales
gue sustentan el contenido de la misma, tal es el caso de la iniciativa de reforma
hacendaria presentada por el Ejecutivo Federal, Decreto por el que se expide la Ley
del Impuesto Empresarial a Tasa Unica, articulos publicados en algunos de los
Diarios de mayor circulacion Nacional, notas de organismos involucrados en el
tema (CANACINTRA, COPARMEX, SAT, entre otros) y articulos de Ilas
principales Firmas de Servicios Profesionales (Big Four), todo ello con la finalidad
de proporcionar diferentes puntos de vista.

Con motivo de la entrada en vigor del IETU (1ro. de enero de 2008), los
contribuyentes tendrdn que evaluar seriamente las alternativas disponibles para

mitigar los efectos de dicho impuesto en sus operaciones.

Los principales impactos para los contribuyentes, se generan con motivo de
gue algunas erogaciones son deducibles para efectos del Impuesto Sobre la Renta
("ISR"), no lo son para efectos de IETU, entre estas erogaciones se encuentran:
los pagos por sueldos, salarios y prestaciones hechas a los trabajadores, asi
como el pago de contribuciones de Seguridad Social ( IMSS, SAR e INFONAVIT).
Si bien estos conceptos no son deducibles para efectos de IETU, dicho impuesto
contiene un mecanismo de acredita miento mediante el cual se pretende mitigar el
impacto negativo; sin embargo, dicho acredita miento Unicamente neutraliza el

impacto relacionado con los sueldos y prestaciones que se encuentran gravados para
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efectos de ISR vy las contribuciones de Seguridad Social, excluyendo una parte
importante de pagos que se consideran exentos para el trabajador, como aquéllos
relativos a prevision social y otros que por disposicion legal, entre ellos el
aguinaldo, la participacion de los trabajadores en las utilidades de la empresa
("PTU") y las primas vacacionales y dominicales. Por tal motivo, dicho impacto puede
llegar a ser significativo.

De igual forma para los trabajadores esta reforma resulta significativa ya que al
integrar el subsidio, con la proporcion provocara a partir de 2008 diversos efectos;
recordando que:

"A mas salario, mas impuesto y a mayor impuesto, menor el poder adquisitivo de los
trabajadores”.

Las relaciones laborales en una empresa cobran especial importancia ya que de ello
depende el buen funcionamiento de la organizacion y para que haya equilibrio entre las
relaciones obrero patronales debe haber una reciprocidad entre lo que otorga el patron
como lo que recibe a cambio.

Una de las situaciones importantes que hay en las relaciones obrero-patronales, es sin
duda la cuestion fiscal, ya que los trabajadores igual que todos los mexicanos deben
contribuir mediante el pago de impuestos, y en este deber, el patréon es la figura
medular ya que es la persona encargada de cobrar este tributo, pero para ello se debe
tener pleno conocimiento de las leyes que regulan esta obligacion, porque una
incorrecta aplicacion de la legislacion fiscal puede traer consecuencias negativas a la
empresa y convertirse incluso en responsable solidario por la falta de pago de estos
impuestos.

Por tal motivo los encargados de las n6éminas deben ser personas que esten en
constante estudio del régimen de sueldos y salarios ya que éste va sufriendo cambios
constantemente y en es mismo tenor debemos estar preparados para no perjudicar ni a

los trabajadores ni a los patrones
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1.1 Antecedentes del objeto del estudio
El IETU Es un impuesto complementario del Impuesto Sobre la Renta (ISR) vy

sustituto al Impuesto al Activo (IMPAC).

Impuesto aplicable en México La Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica fue
aprobada por el Congreso de la Union el 1°de Junio de 2007, como parte del paquete
de Reforma Fiscal propuesto por el Ejecutivo encabezado por el Presidente Felipe de

Jesus Calderon Hinojosa. Dicha Ley entro en vigor el 1 de Enero del 2008.

Estan obligadas al pago del impuesto empresarial a tasa Unica, las personas fisicas y
las morales residentes en territorio nacional, asi como los residentes en el extranjero
con establecimiento permanente en el pais, por los ingresos que obtengan,
independientemente del lugar en donde se generen, por la realizacién de las siguientes

actividades:

Enajenacion de bienes.

Prestacion de servicios independientes.

Otorgamiento del uso o goce temporal de bienes y servicios
Por la expedicion de recibos de honorarios.

Por el arrendamiento financiero

Liquidacion de cuentas incobrables

La tasa del IETU es del 17.5%, pero en los transitorios de la ley, estipula que para el
ejercicio del 2008 la tasa es del 16.5%, para el 2009 del 17% y para el 2010 y ejercicios
subsecuentes esta sera del 17.5%. En resumen, lo que se pagara sera la cantidad que
de los ingresos obtenidos (ganancia por venta de bien o servicio), menos las
deducciones debidamente requisitos, y que son conforme a derecho, dando un
resultado que se multiplicara por 0.165. Dando asi el impuesto a proporcionar al

gobierno mexicano.

Definicién breve y precisa del problema
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El IETU es impuesto que nacio para suplir al Impuesto al Activo que la mayoria de los
contribuyentes de acuerdo a diferentes estrategias fiscales evitan su pago por lo que los
legisladores lo sustituyeron por IETU que vino a cubrir los huecos que habia en las
legislacion fiscal sin embargo, debido al hecho de no contemplar como deducciones
autorizadas varias partidas como los sueldos y aportaciones de seguridad social y todo
aquello plasmado en un Plan de Prevision Social, por que la base gravable para este
impuesto es muy alta y aunado a su alta tasa %16.5 en 2008 y %17 en 2009 se
determina un impuesto demasiado alta para pagar, los legisladores plantearon
contemplar los sueldos y aportaciones de seguridad social como Crédito Fiscal solo una
parte de estas erogaciones, en particular solo el porcentaje que sirve para determinar el
impuesto en su respectivo afio. Por que que se buscar encontrar ¢El Impacto de no
contemplar como deducciones autorizadas para IETU los Sueldos y aportaciones de
Seguridad Social?.

Justificacion del Problema

Con este tema conoceremos el impuesto del (IETU), asi como también que
contribuyentes se veran afectados. Haremos uso de papeles de trabajo para facilitar
mejor la comprension del tema, explicando paso por paso el procedimiento para
determinar el calculo de dicho impuesto.

OBJETIVO GENERAL.:

Como afecta el IETU a las empresas al no poder deducir las aportaciones de seguridad
social y los sueldos y salarios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Dar a conocer si el contribuyente pagara mucho impuesto

Si es factible seguir dando apoyos a los trabajadores en su salario.

Preguntas de Investigacion

1.- ¢Qué es el IETU?

2.- ¢conoce que es lo que graba la ley del IETU?
3.- ¢,sabe cuales son las deducciones del IETU?

4.- ¢ Sabe como determinar el calculo del IETU para las empresas?
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5.- ¢ Sabe que es no es deducible los sueldos y salarios para IETU?

6.- ¢, Es mucho lo que usted paga de impuesto de ISR por sueldos y salarios?

7.- ¢, Sabe a donde se acude para presentar el pago del impuesto?

8.- ¢, Cual es la tasa del IETU?

9.- ¢ Qué tan grande es el impacto del pago del IETU en su negocio?

10.- ¢ Usted consideraria que convertir los sueldos y salarios en crédito fiscal sea una
medida del gobierno para podernos afectar posteriormente?

Delimitacion

Todas las empresas que no sean pequefios contribuyentes de la region del sur de
sonora

REFERENCIAS TEORICAS

¢QUE ES EL IETU?

El pasado 1° de enero, entré en vigor la Ley que re gula al impuesto empresarial a
tasa Unica (IETU) , por lo que las empresas deben efectuar los ajustes necesarios en
sus sistemas de contabilidad, asi como realizar los calculos para determinar los pagos
provisionales, que se presentaran por primera vez el lunes 18 de febrero. Estan
obligados a su pago las personas fisicas y las morales residentes en territorio
nacional, asi como los residentes en el extranjero con establecimiento permanente en el
pais, por los ingresos que obtengan, independientemente del lugar en donde se
generen por la realizacion de las siguientes actividades:

enajenacion de bienes

prestacion de servicios independientes

otorgamiento del uso o goce temporal de bienes

Se dice que se acumulan los ingresos cuando éstos sean efectivamente cobrados. En el
caso de que la contraprestacion se pague con un cheque, cuando éste sea
efectivamente cobrado. Basicamente podra deducir todas las erogaciones que resulten
indispensables para realizar actividades gravadas con el IETU. No obstante, los
siguientes conceptos no seran deducibles:

Los salarios

Los intereses que deriven de contratos de préstamo, mutuo, financiamiento o

arrendamiento financiero
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Las regalias pagadas a partes relacionadas

Las siguientes contribuciones: IETU. ISR, IDE, aportaciones de seguridad social y
contribuciones que deban trasladarse (IVA e IESPS)

Aun cuando se trata de un concepto no deducible, la LIETU permite la determinacion de
un crédito que se aplicara contra el IETU a cargo. Dicho crédito, se determina conforme

al siguiente procedimiento:
Aportaciones de seguridad social

Mas: Ingresos gravados por salarios y asimilables

Igual: Base del crédito

Por: Factor (0.165 en 2008, 0.17 en 2009 y 0.175 a partir del 2010)
Igual: Monto del crédito por nGmina

Por lo anterior, la parte de la nOmina que podria generar pago de IETU, sera hasta por
el monto de los ingresos exentos de los trabajadores para efectos del ISR.

El Impuesto Empresarial la Tasa Unica (IETU) que “es uno de los impuestos que mas
recauda dinero, lleg6 para quedarse”, el IETU afecta a todos los contribuyentes, ya que
no considera sus sueldos, salarios y aportaciones de seguridad social como gastos que
contribuyan a disminuir el monto a pagar a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Ademas, el IETU, es el impuesto por el que empresas, personas que vendan o renten
muebles o inmuebles y profesionistas que estén dados de alta en Hacienda deben
pagar una tasa del 17% de sus ganacias.

Es decir, si alguien que trabaja por honorarios (y que tiene que pagar el IETU) desea
disminuir la cantidad de dinero que le pagara a Hacienda por ejercer su profesion, no
podra incluir el pago que realiza al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) por su
seguro médico como un gasto para reducir la cantidad que pagara de IETU porque la

ley no le permite.

“Los requisitos para que se haga una deduccion, es que los gastos sean indispensables
y los sueldos, salarios y las aportaciones de seguridad social (pago al IMSS, Infonavit y
afores) son estrictamente necesarios porque sino ¢como produces?”, sin embargo no

son tomados en cuenta por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTO
Paradigma y procedimientos
La presente investigacion sobre “el impacto del no considerar como deducciones
los sueldos, salarios y aportaciones de seguridad social como deducciones
autorizadas “se realizo la orientacion del paradigma cuantitativo ya que es el k
mas se adecua a los objetivos
El paradigma cuantitativo en las Ciencias Sociales se origina en la obra de
Augusto Compete (1798-1857), y Emile Durkheim (1858-1917), con la influencia
de Francis Bacon, John Locke, es decir en la corriente filosofica Positivista.
La investigacion se desarrollé bajo la Optica del paradigma cuantitativo
(Herndndez Sampieri, 2006) ya que utiliza la recolecciéon y el andlisis de datos
para constatar preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas
previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el
uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento
en una poblacién. Pero por otra parte la Investigacion Abarca el fenémeno en tal
forma que pueda cuantificarse y la seleccibn de los participantes fueron
aleatorias. La planificacion de la investigacion se hace en forma anticipada y la
naturaleza de la informacion es traducida a nimeros.
La relacion sujeto - objeto de investigacion es impersonal. Se mantiene una cierta
distancia del objeto con el proposito de no sesgar los resultados, es cuantitativo
porque se elaboraron preguntas de investigacion, hipoétesis, variables e
indicadores para probar la hipétesis planteada a partir de un plan tomando como
referencia el contexto, la estadistica. En este estudio se elabor6 un reporte con
los resultados y se ofrecen recomendaciones y propuestas de soluciones. Los
métodos mas apropiados fue el Correlacional, ya que permitié la correleccion de
datos para probar la hipétesis con base en la medicion estadistica y para ello
utilizamos el programa estadistico SPSS.

El trabajo se inscribe en la linea de Investigacion econémico administrativa
en el rubro contable. Es una tesis de investigacion con referentes de indagacion
empirico de orden cuantitativo, sostenida en una solida fundamentacion tedrica,

empirico y se aborda un estudio de caso.
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Este tipo de estudio por su parte, implica convocar recursos de tipo técnico en
cuanto al planteamiento del instrumento de captacion de datos, el disefio del
analisis de la informacion y la presentacion de los hallazgos, de manera tal que
este modelo de investigacion sugiere un trabajo que integra un ciclo de
retroalimentacion constante en la afinacion de los supuestos de trabajo y en la
construccion del objeto de estudio propuesto. Desde esta propuesta se estudian
fendmenos empiricos, gente y objetos y los productos generados se llegan a

clasificar sobre la base de los resultados esperados.

Poblacion y la muestra
La encuesta elaborada se aplico alas diferentes empresas de la ciudad de
navojoa y son: Ductos y poliuretanos de Navojoa, Oscar Lagarda Ramos, Sergio
avilés, Diana Lizet Lagarda Roméan, Martha del Carmen Valdez Grave, Jesus
Morales Aguilar Torres, Ramén Honorio Fierro Lara, Hielos fiesta S .A entre
otros.

Hipotesis
El pago de salarios exentos en el ISR aumenta el Impuesto determinado del IETU
Definicion conceptual y operacionalizacion de las v ariables

Las técnicas de investigacion aplicadas para nuestra investigacion se llevo acabo
mediante la elaboracién de un cuestionario que le fueron aplicados a diferentes
empresas de la ciudad de navojoa para poder analizar la situacion de que tan
enterados se encuentran las empresas hoy en dia acerca de las deducciones
autorizadas y las no consideradas como deducciones en este caso del Impuesto

Empresarial a Tasa Unica.
RESULTADOS

e Los resultados arrojados nos muestran como es que las empresas han

tenido que adoptar medidas para poder pagar menos impuesto IETU, y a su
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vez tener que dejar de dar apoyos a los trabajadores para evitarse tener que
pagar mas.
e Se reduce considerablemente las utilidades y a los trabajadores se les

deja de apoyar econOmicamente.

CONCLUSIONES
Con motivo del analisis integral que hemos desarrollado en el presente
trabajo, es indudable que México requeria de una reforma fiscal; sin
embrago, la pregunta es: ¢Sera el IETU el impuesto que logré remediar las
distorsiones que se han presentado en los Ultimos afios respecto a la baja
recaudacion del Impuesto Sobre la Renta?.
Es claro que el propésito primordial de este impuesto es aumentar la
recaudacion  fiscal, teniendo como argumentos para justificar este nuevo
gravamen, la dependencia que se tiene de los ingresos petroleros, asi como los
elevados indices de evasion fiscal.
Sin importar el tamafio de la empresa o el régimen donde tribute el
contribuyente, todos de alguna manera tenemos que ver ese nuevo gravamen,
que si bien naci6 como un Impuesto Empresarial a Tasa Unica, le impactara a
todo mundo.
Siendo afectado de manera significativa un sector vital en la vida economica de
la nacion, tal es el caso de la industria maquiladora y en general las empresas
gue tienen personal a su cargo para el cumplimiento de sus objetivos
empresariales. Ya que como es sabido, el 70% aproximadamente de los
gastos de esas empresas estan relacionados con la nédmina y si bien la ley de
IETU, permite neutralizar el efecto de la némina gravada y de las cuotas
patronales cubiertas al Instituto Mexicano del Seguro Social y del INFONAVIT,
también es cierto que por las erogaciones por concepto de prevision social y
por las cantidades exentas para los asalariados establecidas en el articulo
109 de Ley de ISR, finalmente se trasladara el gravamen a los patrones a través
del IETU.

Por tal motivo, por cada punto porcentual de erogaciones que no se puedan
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deducir o acreditar para efectos de este nuevo gravamen les genera un aumento
en su carga fiscal y social.
Como ya se mencion6, el IETU esta basado en flujo de efectivo,
permitiendo pocas deducciones y que decir del acreditamiento de sueldos y
salarios que representa del total de las remuneraciones pagadas una minima
parte, otorgando la autoridad Unicamente sobre la base gravable de este el
16.5% para 2008.
Por lo anterior serd necesario que los contribuyentes evalien cada concepto
gue integra la determinacién de dicho impuesto entre los cuales se encuentra el
acreditamiento por Sueldos y Salarios y Aportaciones de Seguridad Social.
En esta investigacion se analizd uno de los puntos mas importantes, el
acreditamiento por Sueldos y Salarios y Aportaciones de Seguridad Social, ya
gue tanto Personas Fisicas como Morales residentes en territorio nacional
asi como residentes en el extranjero con establecimiento permanente en
el pais estan obligados a contribuir al gasto publico mediante el pago de sus
impuestos y contribuciones mismos que aumentan con la nueva disposicion.
RECOMENDACIONES
Es importante recomendar que de acuerdo a las diversas modificaciones
gue existe en las leyes, es necesario que estas sean analizadas, revisadas
y evaluadas para poder aplicar correctamente dichas disposiciones, brindando
seguridad y confianza al empresario, para que invierta su capital en nuestro
pais y se generen nuevas fuentes de empleo .
Por lo que es recomendable que el Contador Publico tenga la responsabilidad
de capacitarse dia con dia en las nuevas disposiciones fiscales y las reglas de
caracter general aplicables a estas, brindando un servicio ético, profesional, de

calidad a la comunidad.
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ADMINISTRACION Y SUPERVISION DE
SINDICATURA MUNICIPAL EN EL PROGRAMA DE
BALDIOS Y ENMONTADOS EN EL H.
AYUNTAMIENTO DE NAVOJOA SONORA

MA. Luz del Carmen Moreno Espinoza
LA.: Ramon Adrian Valle Quijada

Resumen
Hoy en dia los H. ayuntamientos municipales buscan no solo administrar los

bienes de una sociedad que representa y confia en el buen uso y manejo de sus
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gobernantes para lograr avanzar mas como municipio sino de ademas se les exige
como autoridades publicas representativas el atender con mayor calidad cada uno
de los servicios que de el dependen. Tal es el caso de cada una de sus
dependencias.

Considerando el problema de imagen urbana, limpieza y salud publica que
representan los solares baldios enmontados, el dia 30 de Agosto de 2008 se
aprobo por unanimidad un punto de acuerdo, donde el H. Ayuntamiento exhorta a
todos los propietarios y poseedores de inmuebles urbanos baldios a proceder a
limpiarlos de basura y maleza en un término de siete dias habiles.

Se dividio la Ciudad en sus cuatro cuadrantes, conformando cuadrillas de trabajo
respectivamente llevando a cabo el proceso de inspeccion.

Se lleva a cabo programa de limpieza de solares en coordinacion con los
diferentes organismos de rehabilitacion. (CREDA, CIDA Y CIAD) a propietarios
gue solicitan servicio.

Los ciudadanos que han incumplido a su notificacién se han turnado a Tesoreria
Municipal para aplicacion de la MULTA correspondiente.

De tal manera que a partir de esa fecha a través de la dependencia de
Sindicatura Municipal quedo asignada dicha funcion para atender todo asunto
relacionado con baldio enmontados, casas y vehiculos abandonados.
Considerando el problema de imagen urbana y salud publica que representan los
solares baldios y enmontados, se hace necesario implementar por parte de
Sindicatura acciones que en este rubro permitan contribuir al desarrollo del
Municipio de Navojoa buscando entre la poblacion una verdadera cultura de la
limpieza, creando un ambiente favorable en el hogar, la escuela y toda la
comunidad, esto a raiz de que segun la base de datos de Catastro, en el
Municipio existen alrededor de 10,000 solares baldios aproximadamente,
generando bastantes problemas a la Ciudadania.

El problema de solares baldios en nuestro Municipio es una realidad que se ha
venido atendiendo, mas sin embargo, no se ha tenido los resultados esperados,
debido a diversas circunstancias, como lo son: La localizacion de los propietarios

de los mismos, lo cual impide llegar al final del procedimiento y la falta de
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concientizacion de la ciudadania, al no cumplir con sus responsabilidades y
obligaciones como propietarios de un bien inmueble.

Para ello actualmente Sindicatura Municipal pone en marcha el “Programa
emergente de solares baldios y enmontados, creando a su vez un Padron de
solares baldios, en donde se integran datos como:

* |dentificacién del problema
* Nombre de los propietarios de los mismos
* Domicilios en donde oir y recibir notificaciones.

Desarrollando un plan de trabajo, en donde se dividen las colonias en sectores,
asignando un sector por cada Inspector, quien sera el responsable de identificarlos
y llevar a cabo el procedimiento administrativo, dandole seguimiento a uno de los
Objetivos que enmarca el Plan de Desarrollo Municipal, en el cual esta
contemplado un Navojoa limpio, seguro y saludable, con la participacién conjunta
de Autoridades Municipales y Ciudadania.

Introduccién

Hoy en dia las Administraciones publicas cada vez mas asumen el compromiso de
ejecutar programas que permiten a la ciudadania brindarles un mejor servicio y
proteccion civil para esto la investigacion se estructur6 metodolégicamente con un
primer capitulo donde se plantea la justificacion y objetivo del tema como también
su limitaciones y delimitaciones. Seguido de un segundo capitulo enunciado Marco
de Referencia que describe las caracteristicas generales del municipio. El Tercer
capitulo se describe una serie de conceptos como parte del Marco Teorico del
Tema, en el Cuarto capitulo se hace un analisis de la dependencia de gobierno
municipal en este caso Sindicatura donde especifica su misién, vision, politicas y
organigrama. El capitulo quinto se denomina con el nombre de la Disertacion
Administracion y Supervision de sindicatura en el programa de baldios
enmontados, casas y vehiculos abandonados desarrollandose a través de un
diagnostico, una metodologia, una propuesta de estructura y descripcion

analitica de los procedimientos administrativos del Inspector este ultimo
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como ejecutor importante dentro del programa acorde a la reglamentacion
del procedimiento de limpieza por Sindicatura Munic ipal.
Este trabajo estuvo sujeto a la informacion que aporto la propia dependencia y

las limitaciones que se dieron por las politicas y reglas de la misma.

Método:

Sindicatura Municipal en conjunto con la Universidad de Sonora, puso a
disposicién recurso humano y materiales necesarios para llevar a cabo el
proyecto mencionado.

Dicha Instituciébn proveo a un numero de 10 estudiantes, los cuales recibieron
capacitacion por parte de personal de esta dependencia para llevar a cabo el
proceso de Inspeccion, Notificacion y Verificacion, asi como volanteo, invitando a
la Ciudadania a limpiar y mantener libres de maleza y fauna nociva sus
propiedades.

Aparte de haber un sustento de marco legal que considera lo siguiente:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y sus reformas. (Articulo
115). Constitucion Politica del Estado de Sonora. (Boletin Oficial No.50, 19- XII-
1923) y sus reformas.

Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora. (Boletin Oficial
No0.16, Seccion Il, 25-11-2005) y sus reformas.

Ley de Gobierno y Administracion Municipal. (Boletin Oficial No.31, Seccion | 15-
X-2001) y sus reformas.

Bando de Policia y Gobierno.

Reglamento de Ecologia

Reglamento de Limpieza del Municipio de Navojoa

Posteriormente que se obtuvo la informacién se hizo un diagnostico el cual

permitié hacer una estructura de funciones y disefio de proceso de inspeccion.
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Resultados:
En sindicatura municipal se llevan a cabo inspecciones, notificaciones y
verificaciones de cumplimiento o no cumplimiento, en relacién a solares, casas,

comercios y automoviles en malas condiciones o en estado de abandono.

TALLER MECANICO UBICADO EN BLVD. LAZARO CARDENAS
Y HERMOSILLO, COLONIA SONORA.

DESPUES

Diagnostico .

Segun la base de datos de Catastro, en nuestro Municipio existen alrededor de
12,533 solares baldios registrados.

Del total de 1509 baldios enmontados requeridos por el area de Inspeccion de
Sindicatura Municipal, se obtuvo una respuesta favorable del 28% solamente,
equivalente a 422 Ciudadanos consientes y cumplidos no con el H. Ayuntamiento

de Navojoa, sino con la Ciudadania Navojoense.
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El problema de solares baldios en el Municipio de Navojoa Sonora es una

realidad que se ha venido atendiendo, mas sin embargo, no se ha tenido los

resultados esperados, debido a diversas circunstancias, como:

La falta de concientizacion de la ciudadania, al no cumplir con sus

responsabilidades y obligaciones como propietarios de un bien inmueble.

La falta de localizacién de un porcentaje considerable de los propietarios de

los mismos.

La falta de respeto a baldios limpios que al estar solos son utilizados por

los ciudadanos como tiraderos de basura, etc.

La gran afluencia de lluvias registradas en los ultimos meses han sido un
factor determinante en el crecimiento de esta problematica, impidiendo los

muchos de los casos el cumplimiento de la limpieza de los baldios.

Procedimiento Administrativo del Programa.

Acciones Desarrolladas.

Coordinacion con la Secretaria de Salud en la atencibn de esta

problematica, dentro de su programa integral de prevencion de salud.

En los casos de incumplimiento a notificacion y requerimiento de limpieza,

el propietario sera sujeto a una multa hasta por $20,000.00.

Apoyo a Propietarios que han Solicitado Limpieza de Baldios enmotados a

traves de cuadrillas de Trabajo Particulares.

DIAGRAMA DE PROCEDIMIENTO
DEL INSPECTOR
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CROQUIS DEL
PROBLEMA
RECOPILACION
DE DATOS
CATASTRO
INSPECCION <:>

CAPTURACION
DE DATOS EN
SINDICATURA

NUNICIPAL

NOTIFICACION <::>

BASE DE DATOS
SINDICATURA
MUNICIPAL

\/ NO

SI
AGRADECIMI JL— N \
ENTODEL N\ f ' T RIHICACION <,I:I\|/ PROCESO DE
MUNICIPIO MULTA

El Diagrama Anterior es la descripcion del proceso administrativo del inspector
Al momento de ejecutar sus funciones donde se ubican los pasos a seguir de

manera sucesiva.
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Croquis del Problema:- Es el método que en base a un dibujo sefialando el norte
se ubica la problematica del caso visible entre las colindantes de ese mismo

predio.

Inspeccion: Es donde se hace mencion del tipo de problema la hora y fecha en

gue se inicio el procedimiento en contra de un predio.

Recopilacién de Datos de base de catastro.- Es cuando se encuentra los datos
reales de la persona o duefio del predio como su ubicacion oficial ante el
Municipio.

Capturacion de datos en Sindicatura municipal.- Es donde se llevan

registrados los casos por numerado, por fecha de los predios inspeccionados.

Notificacion.- Es el procedimiento legal en donde se le informa a la persona
duefia del predio las anomalias que se encontraron y se llega a un acuerdo de
dias para que se subsane el problema.

Verificacion.- Es la parte donde se finaliza el procedimiento y en base al resultado

se ejecuta la sancién o la salvedad del caso

Base de Datos de Sindicatura.- Es un compilado donde se concentra los datos
de los predios supervisados que ya estan concluidos para medir la eficiencia del

programa.

Etapas especificas de la funcién del Inspector:

Paso 1:

Se llega a la microrregion asignada por el supervisor y se buscan los predios con
estas problematicas:

Ya que se encuentra el predio con problemas se hace un croquis donde se dibuja

el predio y sus colindantes (predios periféricos a la propiedad con problemas). Una
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vez realizado y ubicado se llena con la direccién del problema y su clave catastral

gue, se toma de una cartografia y el croquis realizado se ubica el documento

tomando de referencia el norte.

Paso 2: Se hace una Acta de Inspeccion que tiene los siguientes datos:

2.1 El folio del expediente.

2.2 Numero de archivo.

2.3 Ao de la inspeccion.

2.4 Las tres siglas de uno de los nombres del inspector y las dos primeras

letras de los apellidos.

2.10 Hora y fecha de la realizacién de la Inspeccion.
2.11 El tipo de problema.
2.12 Su clave catastral.
2.13 Observaciones si las tiene.
2.14 Finalmente el nombre y firma del inspector el cual, elaboro la
inspeccion.
Paso 3:

Se regresa a sindicatura y se consulta la clave catastral, los datos del duefio del

predio y su domicilio de notificacion y se llena la hoja del croquis.

Paso 4:

Se realiza un acta de notificacion la cual tiene los siguientes datos:

4.10
411
4.12
4.13
414
4.15
4.16
4.17
4.18

El nimero de expediente,

La fecha en la que se elaboro la notificacion

El nombre del duefio del predio y su direccién de notificacion
Inspector encargado del proceso administrativo

Nombre de la persona duefia del predio

Domicilio del lugar de notificacion

Localizando a la del persona responsable inmueble

El domicilio donde se encuentra el problema, numero, colonia

La ubicacién con la clave catastral y la fecha donde se llega a un

acuerdo con el duefio para que se subsanen los problemas.
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Identificacion de la persona que recibe la notificacion y la clave de ese documento,
y se da un plazo de 72 horas para solucionar el problema, o en el tiempo en que
se acuerde arreglar el problema, nuevamente se evoca el problema del predio, se
escribe la hora en que se realizo la notificacion y la firma del Inspector y el nombre

de la persona que se natifico.

Paso 5:
Después del lapso de 72 horas correspondientes o los dias que se acordaron con
la persona del predio, se elabora un acta de verificacion de cumplimiento con los
siguientes datos:

5.7Numero de expediente

5.2Fecha en la que se realiza verificacion

5.8 Nombre y domicilio de la persona duefa del predio

5.9La fecha en que se notifico

5.10 Las horas que se acordaron para solucionar el problema

5.11 El nombre del Inspector que esta a cargo del proceso

5.12 El tipo de problema, su clave catastral, si cumpli6 o incumplié el
lapso.

Si cumplié: se da fin al caso y se da un reconocimiento como propietario cumplido
del inmueble.

Si no cumplio: se pasa a multa con el encargado juridico de sindicatura y se otorga
la multa dependiendo del tamafio del predio y de la magnitud del problema, por
ultimo firma el Inspector.

Discusion

De lo anterior podemos considerar lo siguiente con la propuesta del procedimiento
administrativo y disefio del programa de procedimiento del Inspector viene a dar
solucion a una serie de problemas que se venian presentando en sindicatura
debido al desorden y seguimiento en la aplicacion de la supervision de solares y
baldios enmontados lo importante serd que por parte de la misma direccion se
siga cada uno de los pasos planteados ya que de no ser asi se seguiran quedando

vacios en los archivos de informacion con respecto al cumplimiento e
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incumplimiento de los reportes y notificaciones que se den por parte de los

supervisores.

Conclusiones

La presente investigacion permitid conocer un poco mas del programa de Baldios
enmontados. Regido por el Reglamento de limpieza del Municipio y representado
por la dependencia de Sindicatura Municipal, el cual ha permitido en gran
medida concientizar a la ciudadania del Municipio de Navojoa.

Es importante y apremiante que las administraciones publicas ejecuten todos
aquellos programas, que de alguna manera buscan solucionar problemas
ambientales, de salud, de imagen publica, de tal forma que tanto los ciudadanos,
organismos privados, Instituciones educativas y la propia administracion municipal
en acuerdo mutuo realicen convenios de participacion en aquellos programas que
impacten a la sociedad misma en la que se desarrollan.

Nuestro trabajo representa un esfuerzo y experiencia de haber conocido y
aplicado el programa de Baldios enmontados, casas y vehiculos abandonados del
H. Ayuntamiento de Navojoa Sonora. Considerando aun asi que el programa
debe periodicamente actualizar su base de datos en funcion a lo registrado en
Catastro y Sindicatura municipal, en procedimientos administrativos en la
valoracion del recurso humano y las vinculaciones propias del programa. La
Administracion y Supervision de Sindicatura municipal debera estar acorde y
actual a las disposiciones de las diferentes leyes que regulen los procedimientos

del Programa en mencion, como ecologia, salubridad y sanidad ambiental.
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POLITICAS ECONOMICAS INFLACIONARIAS EN
LAS PYMES DEL SUR DE SONORA

RABAGO RAMIREZ LILIANA
TORRES RAMIREZ ROSARIO NOHEMI

INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, se hizo pensando en Las politicas
econdémicas inflacionarias en las PYMES del Sur de Sonora. Por que
consideramos que Hoy en la actualidad el tema que mayor inquietud e interés ha
despertado es el tratamiento de la inflacién, la explicacion de sus causas y de
acuerdo con ese diagnéstico, el planteamiento de soluciones o politicas
alternativas a las impulsadas en la region.

Este tema, también nos da a conocer como les ha venido afectando la inflacion y
las politicas inflacionarias establecidas en estos ultimos afios a los empresarios ya
gue debe de ser importante no solo para los empresarios sino para todas las

personas ya que nos debemos interesar en la economia..

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
ANTECEDENTES DEL OBJETO DE ESTUDIO
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Es el aumento generalizado de los precios, pero esto es relativo ya que
constantemente hay aumento de los precios.

El concepto de inflacion es de dificil interpretacién como un sintoma del estado de
deterioro de la economia del pais, de una mala politica econémica, del
desbarajuste econdémico del pais.

Las politicas inflacionarias son las medidas que se toman para evitar o
contrarrestar los fendmenos de inflacion, se originan a partir de las estrategias
econdmicas de cada pais.

Hoy en dia no hay un nimero determinado de politicas econdémicas inflacionarias.
En nuestro pais el problema inflacionario cobra interés especial a partir de los
primeros afos de la década anterior, cuando se registran tasas de crecimiento de
los precios cada vez mayores. Se presenta junto con desequilibrios
macroeconOmicos internos y externos, pero las raices de este proceso se
remontan a periodos anteriores.

El combate a la inflacion ha sido asumido por los diferentes Gobiernos bajo
diagnésticos muy cercanos al ortodoxo que considera el incremento de la
demanda interna como la principal causa del fenémeno. Con esta orientacion se
han llevado adelante planes de ajuste y estabilizacién durante toda la década.

Los resultados obtenidos muestran logros altamente costosos en términos
sociales. La persistencia inflacionaria, especialmente en los ultimos afios, sefiala
la lentitud con la que responde la inflacion a este tipo de politicas que frenan la
demanda agregada, provocan recesion y mayores distorsiones en la distribucion
del ingreso.

La experiencia de algunos paises corrobora esta afirmacion. Por lo que se
considera que este tipo de politicas enfrentan sélo un aspecto de las causas de la
inflacién, sin atacar los demas. Sin embargo, la naturaleza heterogénea de la
formacion de precios en los distintos mercados hace necesario conocer las
presiones inflacionarias en forma desagregada.

PREGUNTA PRINCIPAL

¢, Cudles son los efectos de las politicas econdémicas inflacionarias en las PYMES
del Sur de Sonora?

JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Decidimos hacer la investigacion acerca de los efectos de las politicas econdmicas
inflacionarias en las PYMES del Sur de Sonora, ya que consideramos que es un
tema de suma importancia del que se debe tener conocimiento ya que hoy en dia
la mayoria de las empresas del sur de sonora estan conformadas por pequefias y
medianas empresas que de alguna u otra manera se ven afectadas por las
politicas econémicas inflacionarias y en consecuencia tienden a desaparecer y es
por ello nuestra preocupacion por investigar como pueden subsistir en el medio
financiero.

Objetivo general
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Conocer cuales son los efectos de las politicas econdmicas inflacionarias en las
PYMES del Sur de Sonora.

Objetivos especificos

-Conocer los efectos de la inflacién en las PYMES del sur de sonora

-Analizar el grado de afectividad de las politicas econémicas inflacionarias en las
PYMES del Sur de Sonora

-Conocer medidas para prevenir la inflacion en las PYMES del sur de sonora

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢,Cuales son los efectos de las politicas econémicas inflacionarias?

¢, Qué son las PYMES?

¢Cual es el grado de afectividad de las politicas econémicas inflacionarias en las
PYMES?

¢Que medidas se pueden tomar para prevenirse de las politicas econémicas
inflacionarias en las PYMES?

Delimitacion

Esta investigacion la realizaremos en el municipio de Navojoa, Sonora que se
encuentra ubicada dentro de los municipios que conforman el Sur de Sonora.
Donde obtendremos informacion sobre los efectos de las politicas econdmicas
inflacionarias en las PYMES del Sur de Sonora. Se cuenta con mas de 3000
comercios. y La realizaremos del mes de septiembre a diciembre del 2009.

Referencias teoricas

Que es la Inflacion.

Inflacion es el crecimiento continuo y generalizado de los precios de los bienes y
servicios y factores productivos de una economia a lo largo del tiempo. Otras
definiciones la explican como el movimiento persistente al alza del nivel general de
precios o disminucion del poder adquisitivo del dinero.

En la préactica, la evolucion de la inflacion se mide por la variacion del indice de
Precios al Consumidor (IPC). Para comprender el fenomeno de la inflacidn, se
debe distinguir entre aumentos generalizados de precios, que se producen de una
vez y para siempre, de aquellos aumentos de precios que son persistentes en el
tiempo. Dentro de estos ultimos también podemos hacer una distincion respecto al
grado de aumento. Hay paises donde la inflacion se encuentra controlada por
debajo del 10% anual, otros con inflaciones medias que no superan el 20% anual
y paises en los que el crecimiento sostenido de precios ha superado el 100%
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anual. Cuando la variacion de los precios alcanza el 50% mensual se la denomina
hiperinflacion.

Efectos y causas de la inflacion

La inflacién, como fendbmeno economico tiene causas y efectos. La definicion de
Sus causas no es una cuestion sencilla debido a que aumento generalizado de los
precios suele convertirse en un complejo mecanismo circular, del cual no resulta
sencillo determinar los factores que impulsan al incremento de los precios. Esta
dificultad para determinar las causas de la inflacion, ha sido el motor que impulso
a diversos teodricos a ensayar diferentes explicaciones sobre los procesos
inflacionarios. Las teorias explicativas suelen agruparse en tres categorias. Por
una parte, estan las que consideran como explicacion de la inflacion un exceso de
demanda agregada, o sea inflacion de demanda. Por otra parte, se encuentran
aquellos que apuntan a la oferta agregada como disparadora del proceso
inflacionario, esto es lo que se denomina inflacion de costos. Por dltimo, existe un
grupo de tedricos que entienden a la inflacion como el resultado de rigideces
sociales, esto es lo que se denomina inflacién estructural.

Los Déficit Fiscales, su financiacion a traves de e mision y la inflacion

El déficit fiscal es un posible disparador de un proceso inflacionario. Por una parte,
suponiendo que partimos de una situacion de equilibrio entre oferta agregada y
demanda agregada, un incremento en el gasto del gobierno sin que sea
acompafiado por un incremento similar en los ingresos tributarios, generara tanto
un exceso de demanda agregada, como un incremento en el déficit fiscal. Este
hecho es el que sefialan los keynesianos como disparador del proceso
inflacionario.

Los monetaristas también suponen que es un exceso de demanda agregada lo
gue enciende el proceso inflacionario, pero difieren con los keynesianos respecto
a la causa que genera ese exceso de demanda. Desde su concepcién, es un
incremento en la oferta monetaria, via mayor disponibilidad de liquidez, lo que
provoca el incremento de la demanda agregada. Por lo tanto, si el Estado, luego
de haber agotado todas las fuentes de crédito privado, recurre a financiarse a
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través de incrementos en la emision de moneda, generard un exceso de liquidez
gue se traducira en exceso de demanda e incremento generalizado en los precios.

Cuando un gobierno acarrea una pesada deuda, cada le vez resultara mas
complicado conseguir financiamiento genuino. Cuando las fuentes de crédito se
agotan y los déficits son persistentes, los gobiernos suelen recurrir a la impresién
de moneda como ultimo instrumento para financiar sus gastos. La emision no
genuina, es decir un incremento en la oferta de dinero no acompafiado de un
aumento en la demanda de moneda, genera un incremento en los precios.

La financiacion de un déficit mediante emision, tiene efectos diferentes segun se
trate de un régimen de tipo de cambio fijo o flexible. Como se vera, a los paises
gue tengan deéficit presupuestario cronico y de alta magnitud, les resultara
complicado en extremo mantener un tipo de cambio fijo y tendran que optar por
pasar a tipo de cambio flotante o, al menos, hacer frecuentes ajustes de la paridad
monetaria.

Déficits fiscales con tipo de cambio fijo

Cuando una economia que opera bajo un sistema de tipo de cambio fijo ha
agotado sus fuentes de financiamiento provenientes de préstamos directos del
publico, interno y externo, la Unica herramienta que le queda para financiar el
exceso de gastos sobre los ingresos es tomar préstamos del banco central.

Cada vez que el gobierno intente financiarse a traves de préstamos del banco
central, incrementara la base monetaria, pero dado que los saldos monetarios que
se demandan permanecen constantes se generara un exceso de oferta de dinero.
Las familias convertiran los saldos monetarios excedentes en activos externos,
presionando hacia la devaluacion del tipo de cambio. Como el banco central esta
comprometido a mantener el valor de la moneda doméstica a un nivel dado,
deber4d cambiar el exceso de moneda nacional por divisas. Este proceso
continuard hasta que la oferta de dinero retorne a su nivel inicial e iguale a la
demanda por saldos monetarios que se mantuvo constante durante todo el
proceso.

Mientras el banco central disponga de divisas para sostener el tipo de cambio, la
inflacidbn se mantendra bajo control dado que los precios internacionales no varian
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y se supone el cumplimiento de la ley de un solo precio. De esta forma, el
gobierno podra mantener el nivel de precios financiando sus gastos a través de la
emision. Pero esto es una solucion que no puede sostenerse por mucho tiempo,
ya que si el gobierno insiste con financiar sus déficits mediante la creacion de
dinero, soOlo conseguird agotar las reservas del banco central. Cuando los
residentes del pais advierten que el banco central no podra mantener el valor de la
moneda, cambian con mayor velocidad sus activos domeésticos por activos
externos, para protegerse de la eventual pérdida de valor que sufriran ante la
futura devaluacion. Finalmente, cuando las reservas del banco central han llegado
a su limite, no hay mas opcion que dejar que la moneda nacional se deprecie. El
proceso finalizard con el abandono del sistema de tipo de cambio fijo, ya sea
devaluando y fijando un nuevo valor méas alto del tipo de cambio o permitiendo que
la moneda nacional fluctte libremente. Al colapso de un sistema de tipo de cambio
fijo cuando se agotan las reservas del banco central se le llama crisis de balanza
de pagos.

Déficits fiscales con tipo de cambio flotante

Cuando una economia se maneja bajo un sistema de tipo de cambio flotante ante
un eventual incremento en la oferta monetaria el banco central ya no debe salir a
defender el valor de la moneda ofreciendo divisas. Si la emision se concreta, el
valor de la moneda foranea aumentarad. Dado que existe una relacion entre los
precios domésticos y externos, formalizada en la ley de un solo precio o paridad
del poder de compra, la tasa de inflacion sera igual a la tasa de devaluacion. En
un sistema como este, hay una relacion directa entre la magnitud del déficit que se
pretende financiar y la tasa de inflacion. El financiamiento del déficit proviene
efectivamente del impuesto inflacion.

Efectos de la inflacion sobre la economia de un pai s

Los efectos de la inflacion dependen en cierta medida segun ésta pueda ser
prevista o sea sorpresiva. Cualquiera sea la forma que tome la inflacién, acarrea
costos y mientras mayor sea la tasa de variacion de los precios mayores seran los
costos.
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Existen costos de mantener dinero en efectivo, por lo que los agentes econémicos
dedican mas tiempo a analizar qué haran con sus saldos monetarios. El proceso
inflacionario implica, para los comerciantes, costos reales para actualizar los
precios. El incremento continuo del nivel general de precios tiene efectos
redistributivos a favor de los deudores, en la puja distributiva los asalariados y
todos aquellos que dependan de ingresos nominales fijos veran disminuir sus
ingresos reales. Por ultimo, segun ha sido estudiado por Olivera-Tanzi, la inflacion
también ocasiona costos para el fisco debido al retardo que existe entre el
momento en que se realizan los gastos y el cobro de los impuestos.

Existen dos tipos de inflacion; por un lado tenemos aquella que se conoce con
anticipacion y se incorpora a las expectativas de los agentes econdmicos; por otra
parte, la inflacion puede ser no anticipada por los agentes econdémicos, que es la
gue se presenta antes de que los individuos hayan ajustado sus expectativas.

Inflacién Anticipada

- Los agentes trataran de minimizar dicha pérdida reduciendo sus saldos medios
de dinero.

- Se asignard mayor parte de la rigueza al consumo de bienes durables, como
medio de proteccion contra el impuesto inflacionario.

- El proceso de actualizacion de los precios nominales implica costos reales
asociados a las erogaciones que deben realizar los comerciantes en el proceso de
demarcacion.

- La inflacion puede generar distorsiones en la presion tributaria. Por ejemplo,
suponiendo que los tramos de impuesto a los ingresos se fijan en términos
nominales, con el paso del tiempo los ingresos nominales se incrementaran, y la
gente se desplazara a tramos tributarios mas altos, incrementandose asi su tasa
tributaria marginal. De esta forma, una persona cuyo ingreso real antes de
impuestos es constante sufrirdA un incremento gradual en sus obligaciones
tributarias y la pérdida consiguiente de ingreso disponible, debido simplemente a
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la inflacion. Mientras mayor sea la variacion en los precios, mayores seran los
costos implicados.

- La inflacion también implica costos para el Estado, ya que socava el valor de los
tributos que recauda. Esto se debe a que existe un lapso de tiempo entre el
momento en que se produce el gasto del Estado y el momento en que se
recaudan los impuestos para cubrir dichas erogaciones. En muchos paises,
durante este tiempo de rezago, no existe ningdn mecanismo para mantener el
valor real de la obligacion tributaria. Este fendmeno se conoce como el efecto
Olivera-Tanzi, que puede llevar a un circulo vicioso. Un incremento del déficit fiscal
se traduce en un aumento en la inflacion, que a su vez, reduce los ingresos
tributarios; menores ingresos tributarios, por su parte, incrementan aun mas el
déficit fiscal, y asi sucesivamente.

Inflacién no anticipada

Los principales efectos de la inflacion no anticipada son redistributivos. Las
sorpresas en las tasas de inflacion conducen a desplazamientos del ingreso y la
riqueza entre diferentes grupos de la poblacion. Durante un proceso inflacionario,
los deudores se veran beneficiados a costa de los acreedores, ya que la inflacion
socava las tasas reales de interés. Dependiendo del grado de aumento en los
precios las tasas reales de interés pueden volverse negativas, lo que termina
favoreciendo claramente a los sujetos que tomaron préstamos.

En general, todos los poseedores de activos financieros que tengan una tasa de
rendimiento nominal fija, sufrirdn una pérdida ante aumentos en la tasa de
inflacion. Para evitar el desgaste que sufren estos activos frente al aumento en los
precios, se han desarrollado instrumentos indexados, que se comprometen a
pagar una tasa de interés real o, dicho de otra manera, ajustan la tasa de interés
nominal que pagan por un indice que evita la pérdida de valor provocada por el
aumento en los precios.

Los efectos redistributivos de la inflacion inesperada también se manifiestan
dentro del sector familias. Los propietarios de viviendas hipotecadas resultaran
beneficiados al ver que la cuota de su hipoteca disminuye en términos reales. Por
otra parte las personas mayores, mantienen mas saldos nominales que las mas
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jovenes, por este motivo un proceso inflacionario redistribuye ingresos a favor de
los individuos de menor edad.

También se ven sujetos a una puja redistributiva los sectores asalariados. El
aumento en los precios socava el salario real de los trabajadores contratados. Aun
cuando los contratos laborales incluyan clausulas de ajuste, la efectividad de estas
para evitar la pérdida de los ingresos de los trabajadores, se ve reducida ya que
los contratos se revisan esporadicamente mientras que el aumento en los precios
es un proceso continuo, de esta forma los ajustes en los contratos solo logran
mejorar por cierto tiempo el salario real, a medida que la inflacion sigue su curso
ascendente, los salarios reales vuelven a caer. De esta forma, el proceso
inflacionario no solo disminuye el salario real sino que también afecta su
variabilidad.

Hiperinflacion

Hiperinflacion es una inflacion muy elevada, segun Philip Cagan es aquella que
sobrepasa el 50 por ciento mensual.

Que son las pymes (pequeiias y medianas empresas)

Las microempresas y las pequefias y medianas empresas se definen en funcion
de sus efectivos y de su volumen de negocios o de su balance general anual.

Se define a una mediana empresa como una empresa que ocupa a menos de 250
personas y cuyo volumen de negocios anual no excede de 50 millones de euros o
cuyo balance general anual no excede de 43 millones de euros.

Se define a una pequefia empresa como una empresa que ocupa a menos de 50
personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no
supera los 10 millones de euros.

Se define a una microempresa como una empresa que ocupa a menos de 10
personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no
supera los 2 millones de euros.

¢,Cual es el grado de afectividad por la inflacion e  nlas PYMES?
Por restriccion al crédito
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Las medidas restrictivas adoptadas por las autoridades econdmicas y monetarias
para controlar la creciente inflacién, colocan en una posicién muy vulnerable a las
pequefas y medianas empresas del sector productivo nacional, que ven limitado
su acceso a los instrumentos de crédito, afectando severamente la gestion de su
disponibilidad de efectivo.

“La contraccion del crédito disponible nos coloca en una situacion delicada, ya que
muchas Pymes, por su naturaleza, requieren de opciones y facilidades crediticias
a corto plazo para poder cumplir con sus obligaciones econdmicas, como lo son
los pagos de planillas y pagos a proveedores de materias primas, componentes y
servicios”,

¢, Qué medidas se pueden tomar para prevenir la infla ~ cién en las PYMES?
Las mas comunes para evitar inflacion

- Retirar circulante del mercado.

- Liberar el tipo cambiario de la moneda

- Alentar el ahorro interno

- Acrecentar las reservas de cada pais.

- Mantener un equilibrio sano en la balanza comercial
- Fomentar el crecimiento del producto interno bruto

Como medidas para contrarrestar los efectos inflaci onarios y tratar de
frenarla cuando ya se presento:

- Trabajar con las tasas de interés gubernamentales

- Evitar devaluar la moneda

- En México funcionaron los "pactos” con la iniciativa privada y los sindicatos
- Implementar cuanto antes politicas restrictivas para evitar fuga de capitales.

METODOLOGIA DEL DESARROLLO DE LOS DATOS Y LA CONSTR UCCION
DE SIGNIFICADOS

Paradigma y procedimientos

El paradigma cuantitativo en las Ciencias Sociales se origina en la obra de

Augusto Compte (1798-1857), y Emile Durkheim (1858-1917), con la influencia de
Francis Bacon, John Locke, es decir en la corriente filosofica Positivista.

La investigacion se desarrollé bajo la optica del paradigma cuantitativo (Hernandez
Sampieri, 2006) ya que utiliza la recoleccion y el analisis de datos para constatar
preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y confia
en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica
para establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacion. Pero

por otra parte la Investigacion Abarca el fendmeno en tal forma que pueda
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cuantificarse y la seleccién de los participantes fueron aleatorias. La planificacion
de la investigacion se hace en forma anticipada y la naturaleza de la informacion
es traducida a numeros.

La relacion sujeto - objeto de investigacion es impersonal. Se mantiene una cierta
distancia del objeto con el propdsito de no sesgar los resultados, es cuantitativo
porque se elaboraron preguntas de investigacion, hipétesis, variables e
indicadores para probar la hipotesis planteada a partir de un plan tomando como
referencia el contexto, la estadistica. En este estudio se elabor6 un reporte con los
resultados y se ofrecen recomendaciones y propuestas de soluciones.

El métodos mas apropiados fue el Correlacional, ya que permitié la correleccion
de datos para probar la hip6tesis con base en la medicion estadistica y para ello

utilizamos el programa estadistico SPSS.

Modelo Tedrico Empirico

El trabajo se inscribe en la linea de Investigacion economico administrativa
en el rubro contable. Es una tesis de investigacion con referentes de indagacion
empirico de orden cuantitativo, sostenida en una soélida fundamentacion teorica,
empirico y se aborda un estudio de caso.

Este tipo de estudio por su parte, implica convocar recursos de tipo técnico en
cuanto al planteamiento del instrumento de captacion de datos, el disefio del
analisis de la informacién y la presentacion de los hallazgos, de manera tal que
este modelo de investigacion sugiere un trabajo que integra un ciclo de
retroalimentacién constante en la afinacion de los supuestos de trabajo y en la
construccion del objeto de estudio propuesto. Desde esta propuesta se estudian
fendbmenos empiricos, gente y objetos y los productos generados se llegan a

clasificar sobre la base de los resultados esperados.
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Tipo de disefio: El tipo de disefio es NO EXPERIMENTAL Y correlacional ya que
relaciona VARIABLES ECONOMICAS Y a las pymes con las politicas econémicas
inflacionarias.

Poblacion y la muestra

Poblacion : Las Empresas que hay en Navojoa, Sonora. Que cuenta con mas de
3000 comercios.

Muestra: Para la investigacidon tomamos una muestra de la poblacion de 20
empresas.

Hipotesis
Las politicas econdmicas inflacionarias afectan notablemente a las PYMES del Sur
de Sonora.

Definicion conceptual y operacionalizacion de las variables

Dependiente fectan notablemente a las PYMES del Sur de Sonora

Variables
Independiente ([Las politicas inflacionarias
INDICADORES
DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: DE LA
VARIABLE INDEPENDIENTE:
-Empresas -Crecimiento acelerado de la
inflacion
-Tipo de empresas - Los precios
- Cierre de empresas - Consumo
-Desempleo -Falta de dinero

-Financiamiento
-Endeudamiento
-La poca produccion
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HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES PREGUNTAS
INDEPENDIENTES
Las politicas | Las politicas - Crecimiento 1. ¢,Como
econdémicas : . . . .. | considera que
] i : inflacionarias acelerado de la inflacion :
inflacionarias ha sido el
afectan - Los precios financiamiento
notablemente - Consumo para la
a las PYMES empresa?
del Sur de -Falta de dinero 2. ¢consideras
Sonora. que la inflacion

es un factor
importante para
hacer que una
empresa cierre?

VARIABLES INDICADORES PREGUNTAS
DEPENDIENTES

Afectan - Empresas 1. ;Qué tan
notablemente a las importante

PYMES del Sur de
Sonora

- Tipos de empresas

- Cierre de
empresas

- Desempleo
- Financiamiento
- Endeudamiento

- Poca produccion

considera que
fue el impacto
de las politicas
econoémicas
inflacionarias
para su
empresa?

2. ¢enque
proporcion se
ha visto
afectada su
empresa por
endeudamiento
en
consecuencia
de las politicas

econdémicas
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inflacionarias?
3. ¢Atenido que
recurrir al
recorte de
personal de la
empresa a
consecuencia
de las politicas
econémicas

inflacionarias?

Técnicas e instrumentos de investigacion a utilizar

En esta investigacion utilizamos como instrumento los cuestionarios que
constaban de 5 preguntas aplicados a 20 empresas en Navojoa, Sonora para
saber si las politicas econémicas inflacionarias afectan notablemente a las PYMES
del Sur de Sonora y también ayudandonos con el programa SPSS.

Estrategias de validacion de resultados ( procesos de triangulacién).

La estrategia de validacion de resultados consiste en una triangulacion entre

resultados, la pregunta principal y los objetos que se trazaron en el

planteamiento del problema y las referencias tedricas.

RESULTADOS

Andlisis de los datos obtenidos de los cuestionarios aplicados a empresarios:

1. ¢:QUE TAN IMPORTANTE CONSIDERA QUE FUE EL IMPACT O DE LAS
POLITICAS INFLACIONARIAS PARA SU EMPRESA?

El 65% de los empresarios encuestados dicen que fue de mucha importancia el
impacto de las politicas econémicas inflacionarias para su empresa.

El 25% de los empresarios encuestados dicen que tuvo poca importancia el
impacto de las politicas econémicas inflacionarias para su empresa.

Y el 10% de los empresarios encuestados nos dicen que para su empresa no fue
de importancia el impacto de las politicas econdémicas inflacionarias para su
empresa.
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2. ¢ CONSIDERAS QUE LA INFLACION ES UN FACTOR IMPORT ANTE PARA
HACER QUE UNA EMPRESA CIERRE?

El 85% de los empresarios encuestados dicen que la inflacion si es un factor
importante para hacer que una empresa cierre.

El 15% de los empresarios encuestados dicen que la inflacion no es un factor
importante para hacer que una empresa cierre.

3. ¢COMO CONSIDERA QUE HA SIDO EL FINANCIAMIENTO PARA LA
EMPRESA?

El 5% de los empresarios encuestados dicen que el financiamiento para su
empresa si a sido el adecuado.

El 75% de los empresarios encuestados dicen que el financiamiento ha sido poco
adecuado para su empresa.

Y el resto el 20% de los empresarios encuestados dicen que el financiamiento a
sido inadecuado para su empresa.

4. ;EN QUE PROPORCION SE HA VISTO AFECTADA SU EMPRE SA POR
ENDEUDAMIENTO EN CONSECUENCIA DE LAS POLITICAS ECON OMICAS
INFLACIONARIAS?

El 30% de los empresarios nos dijeron que su empresa se ha visto altamente
afectada por endeudamiento en consecuencia de los efectos de las politicas
economicas inflacionarias.

El 50% de los empresarios nos dijeron que su empresa se ha visto medianamente
afectada por endeudamiento en consecuencia de los efectos de las politicas
econdmicas inflacionarias.

Y el 20% de los empresarios encuestados nos dijeron que la proporcion en la que
se ha visto afectada su empresa por endeudamiento en consecuencia de los
efectos de las politicas econdmicas inflacionarias es muy baja.

5. ¢A TENIDO QUE RECURRIR AL RECORTE DE PERSONAL DE LA
EMPRESA A CONSECUENCIA DE LAS POLITICAS ECONOMICAS
INFLACIONARIAS?

El 45% de los empresarios encuestados nos dicen que si han tenido que recurrir al
recorte de personal de su empresa a consecuencia de las politicas econémicas
inflacionarias.

Y el 55% de los empresarios encuestados nos dijeron que no han tenido que
recurrir al recorte de personal de su empresa a consecuencia de las politicas
economicas inflacionarias.

RESULTADOS.

Variable Dependiente:

Afectan notablemente a las PYMES del Sur de Sonora.
Variable independiente:

Las politicas econOmicas inflacionarias.
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De acuerdo a los resultados de las variables dependiente e independiente nos
dimos cuenta que las empresas si se ven afectadas y hasta pueden llagar a cerrar
.También las politicas econdémicas inflacionarias si afectan a las empresas y no
son las mejores aplicadas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de haber obtenido los resultados anteriores y a verlos analizado
llegamos a la conclusiéon que efectivamente nuestra hipétesis se comprobo.

Se debe hacer una nueva reforma de politicas econdmicas inflacionarias que
sustituyan o complementen a las existentes, como por ejemplo

Que en los bancos se trabaje con las tasas de interés mas bajas entre muchas
otras mas.

Y también de que debe de haber programas de parte del gobierno para el apoyo a
las pymes que son afectadas por las politicas econémicas inflacionarias de hoy en
dia.
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COMO OBTENER UNA VENTAJA COMPETITIVA EN COSTOS
Jesus Alberto Ibarra Félix
César Vega Lagarda
Priscilia Verdnica Ortiz Meranza
Fragozo Ozuna Dorcas Yanai
M.A. Rosa del Carmen Caballero Gutiérrez
M.A. Angélica Maria Rascoén Larios
M.A. Georgina Castro Burboa
Resumen:
Uno de los grandes retos de las organizaciones es optimizar recursos, bajando los
costos de las diversas actividades a fin de permanecer en un mercado altamente
competitivo. Es decir las fuerzas que componen la estructura de la industria tales
como los proveedores, productos sustitutos, entrada de nuevos participantes en el
mercado, los clientes o0 mercado atendido, y la misma competencia ejercen una
gran presion para la empresa y sus dirigentes. Esta situacion hace que los
gerentes disefien estrategias que influyan en estas fuerzas buscando areas de
oportunidad para competir y permanecer en el mercado industrial.
Anteriormente se pensaba que satisfacer las necesidades del cliente era el
objetivo principal del negocio. Ahora se ve como un prerrequisito para la utilidad
del sector industrial pero no es lo suficiente. De modo que hay que pensar en
crear un valor agregado sostenible a ese producto o servicio, “una ventaja
competitiva” que satisfaga las necesidades del consumidor y que esté dispuesto a
pagar un precio por el mismo.

La ventaja competitiva en costos, es uno de los dos tipos de ventajas que puede

tener la empresa, la cual puede ser analizada a partir de la cadena de valor que
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representa a la empresa. Es decir el comportamiento de los costos de una
empresa y su posicion de costo relativo surgen de las actividades de valor que la
empresa desempeia al competir en una industria. Cada actividad de valor tiene su
propia estructura de costos y el comportamiento de su costo puede ser afectado
por diversos elementos internos y externos a la misma.

Introduccion:

Uno de los elementos mas importantes en la competitividad de una empresa son
sus precios. Anteriormente se pensaba que bajos precios era sinébnimo de mala
calidad, pero con la apertura de nuevos mercados aparecieron gran variedad de
productos con bajo precio, excelente calidad, los cuales han logrado posicionarse
con gran reconocimiento en el mercado. Por ello los empresarios de hoy buscan
areas de oportunidad a través del establecimiento de estrategias que les permita
mantenerse en el mercado de la industria.

La ventaja competitiva nace fundamentalmente del valor que una empresa es
capaz de crear para sus compradores. El valor es lo que los clientes estan
dispuestos a pagar por lo que la empresa les proporciona. La cadena de valor
proporciona una manera sistematica de dividir las actividades principales de la
empresa.- Estas actividades pueden ser de apoyo como: infraestructura,
administracion de recursos humanos, desarrollo tecnologico, y abastecimiento, asi
como también las actividades primarias tales como logistica interna y externa,
operaciones, mercadotecnia, y servicios.

El punto de partida para el analisis de costos es definir la cadena de valor de la

empresa la cual se define como una herramienta basica para diagnosticar la
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ventaja competitiva ya que se asignan los costos para cada una de las
actividades de valor.

Una empresa tiene ventaja en costo (Porter), si su costo acumulado de
desempefar todas las actividades de valor es menor que los costos de sus
competidores. Lo dificil no es determinar la ventaja competitiva en costos sino
mas bien como mantenerla sin que la competencia logre copiarla. La ventaja en
costo llega a su maximo desemperio si el cliente esta dispuesto a pagar un precio
por el valor agregado de un producto o servicio que satisface sus necesidades.
Existen dos maneras segun (Porter) en las que una empresa puede lograr la
ventaja en costos: Control de las directrices del costo y la reconfiguracion de la
cadena de valor. Llevar un adecuado control de la direccion del costo va a
depender del tipo de empresa o de la cadena de valor de la empresa. Se puede
controlar la produccion por medio de extensiones de lineas de productos,
expansion de mercados, a fin de bajar los costos. También se pueden controlar
otros factores como la ubicacion, factores externos como las politicas de gobierno,
sindicatos etc., a través de la negociacion.

En cuanto a la reconfiguracion de la cadena de valor puede ser de varias formas
como por ejemplo incluir a la empresa procesos de produccién diferentes, ventas
directas en lugar de ventas indirectas, un nuevo canal de distribucion, una nueva
materia prima, nuevos medios de publicidad, y cambiar la ubicacion de las
instalaciones en relacién a los proveedores y clientes, etc.

Metodologia:

En este apartado se consideraron los siguientes aspectos:
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Investigacion: En la presente ponencia se procedi6 a la investigacion documental
eligiendo el material de autores vy fuentes diversas necesarias sobre ventajas
competitivas por costos a fin de obtener mayor objetividad en el desarrollo de la
misma.

Estructuracion y sistematizacion de ideas: Se conformaron y organizaron las ideas
programandose las diversas actividades implicadas en el trabajo.

Exposicion de resultados: Se hace la propuesta de elementos generadores de
costos y conclusiones que permiten optimizar los recursos e incrementar la
productividad en las organizaciones.

Resultados:

Existen tres elementos importantes que se deben considerar para obtener una
ventaja competitiva en costos:

Primero trabajar en el mejoramiento de la calidad. Lo que en realidad produce
altos costos es la mala calidad. Los reprocesos, los tiempos muertos, las materias
primas defectuosas, los desperdicios, los paros en los equipos por falta de
mantenimiento, la falta de disposicién de las personas para hacer bien su labor, el
uso de tecnologia inapropiada, etc., se traducen en mala calidad y por tanto en
alto costo. Trabajar con una ventaja competitiva en costos de acuerdo con (Mejia
C. Alberto), no significa crear una mentalidad de pobreza pero si de austeridad y
una gran optimizacion de los recursos de la empresa. En ocasiones la ventaja por
costos se logra sobre la base de excelente tecnologias, lo cual demanda en
ocasiones inversiones de capital significativa para la compra de equipos,

adecuacion de instalaciones, entrenamiento de personal, etc.
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Segundo considerar al personal como un generador de bajo costo, es decir, la

gente bien capacitada, con buena disposiciébn y con gran conocimiento es un

generador interminable de soluciones y oportunidades, especialmente de ideas en
materia de productividad y eficiencia.

Tercero reflexionar sobre los diversos factores estructurales que tienen mayor

incidencia en los costos. Es decir aquéllos elementos generadores de costos los

cuales pueden producir por si mismos grandes economias, Si se€ manejan
apropiadamente o lo contrario ocasionar elevados costos, por ejemplo:

» Economia de escala: Si cada vez se procesan niveles mas altos de produccién
y se obtienen costos de manufactura proporcionalmente menores, (R. Lépez)
se esta en presencia de fuentes potenciales de economia de escala, donde se
hace necesario determinar el tamafio 6ptimo de produccion, dadas las
capacidades de inversion y las condiciones de la demanda actual y el del
crecimiento futuro del mercado.

« Curva de aprendizaje: El costo de una actividad puede descender
significativamente por la curva debido a que el aprendizaje y la experiencia de
los empleados aumenta la eficiencia. Con el tiempo una actividad realizada se
va mejorando y el empleado aprende y adquiere experiencia. Lo importante en
este caso es verificar de qué manera hacer realidad la curva de aprendizaje.
Son muchos los mecanismos por medio de los cuales el aprendizaje puede
bajar el costo como por ejemplo programas mejorados, modificaciones en el
disefio del producto que facilitan la manufactura, mejora en la eficiencia de

mano de obra, costo de construir plantas, sucursales, y otras instalaciones.etc.
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La tasa de aprendizaje varia ampliamente entre las actividades de valor porque
cada una ofrece diferentes posibilidades para las mejorias en el aprendizaje.
Eslabones verticales y horizontales: En ocasiones se tienen oportunidades de
optimizar costos si hay una integracion vertical. Es decir buscando no solo la
elaboracion del producto final sino también construir la cadena de produccion
desde las materias primas utilizadas con diversos proveedores y canales de
distribucion. Es posible también pensar en integraciones horizontales, con
grandes ventajas con las cuales no solo se produce sino también se
comercializa o se financia lo vendido, creando valor adicional para los clientes.
Las interrelaciones: La forma méas importante de interrelaciones es la actividad
de valor que puede ser compartida con una unidad hermana. Compartir es una
medio de conseguir una ventaja competitiva, es decir de bajar mas rapido por
la curva de aprendizaje o de aumentar la capacidad en otros lugares fuera de
las fronteras de la industria. Por ejemplo una empresa que comparte un
procedimiento para la adquisicion de materias primas con otra unidad hermana
puede reducir sus costos ante la competencia y ademas puede abarcar otro
segmento del mercado fuera de la industria (areas nacionales o
internacionales). Es decir se refieren a la interaccion entre unidades diferentes
de una organizacion y la forma apropiada de integrar esfuerzos que de otra
manera podrian resultar dispersos, o no sincronizados.

Integraciones: El costo puede reducir integrando varios servicios auxiliares a la
empresa, por ejemplo: un sistema de computo para procesamiento de pedidos

puede hacer que disminuyan los costos en vez de contratar el servicio externo;
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el costo de capacitar al personal se reduce si se integra a la empresa un
departamento de formacion continua y que este a su vez capacite al resto del
personal, etc.

Politicas discrecionales: Las politicas se deben disefiar con la mayor prudencia
posible, es decir que se dirijan hacia la optimizacion de los recursos. Las
politicas que tienen mayor impacto en los costos son aquellas relacionadas
con: el disefio y caracteristicas del producto; mezcla y variedad de productos
ofrecidos; servicio que ofrece la empresa; inversion relacionada con la
mercadotecnia; tiempo de entrega; clientes atendidos; canales utilizados;
especificaciones de materias primas; sueldos y prestaciones; politicas de
contratacion, capacitacion y motivacion; fuerza de ventas; y procesos de
produccion.

Ubicacion geogréfica: Con frecuencia uno de los elementos determinantes del
costo es la localizacién del lugar donde se produce, por su costo implicito, por
su cercania o lejania, por el acceso a medios de transportes diversos, etc. (R.
Lopez). Otros aspectos que influyen en los costos y que tienen relacién con la
ubicacién son: el clima, la cultura y los gustos de la poblacion; asi como
también la distancia de las instalaciones afecta a envios, inventario, Yy
transporte. Las empresas pueden obtener una ventaja competitiva en costos
aprovechando las oportunidades para modificar la ubicacion.

Factores institucionales que tienen relacién con los costos: Entre los mas

importantes: la regulacion gubernamental, obligaciones fiscales, los sindicatos,
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el costo de la energia eléctrica, etc. que de alguna manera tiene gran
incidencia en el comportamiento de los costos.

* Racionalizacion de los recursos: Se refiere a crear conciencia en el uso
racional de los recursos. Es decir son las personas las que toman las
decisiones de gastos. En algunos casos se tratara de disminuir los consumos o
evitar desperdicios y en otros, de no realizar nuevas compras o inversiones

para no acumular mas costos.

Conclusiones y Sugerencias

Las empresas tienen ventajas competitivas cuando tienen una mejor posicion que
la competencia, o cuando poseen caracteristicas o atributos Unicos que los
distinguen de sus competidores inmediatos. Sin embargo estas ventajas son
temporales ya que el ambiente en el mercado de la industria se transforma
continuamente y por ello las empresas deben buscar establecer ventajas
competitivas sostenibles que a la competencia le sea dificil de imitar.

Ser lider en costos significa ser el productor de menor costo en un sector
industrial. Para lograr una ventaja competitiva en costos se deben considerar
todos aquellos factores estructurales de la industria que tienen mayor incidencia
en el comportamiento de los costos, como economia de escala, interrelaciones,
curva de aprendizaje, ubicacion geografica, politicas discrecionales, optimizacion
de los recursos, asi como también producir con alta calidad y tomando en cuenta
gue el recurso humano es el principal generador de bajos costos tomando en
cuenta su capacidades, habilidades, que lo caracterizan, lo que representa un

area de oportunidad para las empresas.
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Cuando un empresario elige una estrategia de ventaja por costos entrega al
mercado un articulo, o servicio con caracteristicas suficientes para satisfacer las
necesidades generales y no las particulares de los clientes, con buena calidad a
un precio altamente competitivo.

La ventaja por costos es un reto a la habilidad y a la inteligencia empresarial, lo
cual se logra con base a un trabajo sistemético tendiente a utilizar la tecnologia,
los recursos humanos, la informacién, y el mejoramiento de procesos, dentro y
fuera de la empresa, en forma Optima de tal manera que se logren grandes
economias o mayores productividades y por lo tanto un costo mas bajo.

No existe una ventaja competitiva en costos si no es sostenible. Es decir una
ventaja en costos requiere mantenerse por un tiempo determinado de tal forma
gue la competencia no pueda copiarla o imitarla facilmente.

Finalmente se recomienda a las organizaciones que identifiquen la cadena de
valor apropiada y le asignen costos para cada una de sus actividades, asi como
también que identifiguen la cadena de valor de sus competidores y los costos
asignados para cada una de sus actividades lo mas aproximado posible y que una
vez establecida la ventaja competitiva en costos, que ésta sea permanente, que
todos los involucrados en esta actividad realicen un esfuerzo por sostener el
liderazgo.
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Resumen

La presente investigacion tiene por objeto dar a conocer los beneficios de
la Ley de acceso a la Informacién, en la cual se establece que es obligacién del
estado garantizar el derecho a la informaciébn que tiene toda persona;
determinando cuales son los municipios que estan cumpliendo con la informacién
publica basica.
Una vez concluida la investigacion los resultados fueron los siguientes:
La mayoria de los municipios contaban con una pagina de Internet y dentro de
ellas un Enlace (link) de Transparencia en el cual deben de tener su Informacién
Publica Basica, pero al momento de verificar la informacion nos encontramos que
un numero considerable de municipios en los que la informacidon no estaba
disponible, no estaba correcta, o no estaba actualizada. Cabe sefialar que algunos

ni siquiera cuentan con un portal de Internet.

Hay que dar reconocimiento a los municipios de Caborca, San Luis Rio Colorado y
La Colorada ya que ellos tienen su informacion correcta, pero asi como hay
reconocimiento hay que mencionar a los municipios que no se han tomado la
molestia de hacer su portal de Internet los cuales son: Quiriego, San Ignacio Rio
muerto, Yecora, Rosario Tesopaco, Bacadehuachi, Huachinera, Bacuachi,
Fronteras, Tepache, Banamichi, Benjamin Gil, Imuris, Plutarco Elias Calles,
Tubutama, San Javier, Soyopa, Arivechi, Bacanora, Onavas, Carbd, San Miguel

de Horcasitas, Villa Pesqueira, San Pedro de la Cueva, Opodepe y Rayon.
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Y los restantes se encuentran dentro del rango de no disponible, no esta correcta
0 no esta actualizada.

Introduccion

El poder Ejecutivo y sus dependencias, asi como entidades y organos de la
administracion publica estatal centralizada, descentralizada, poder Judicial y sus
dependencia, Ayuntamientos y sus dependencias, entidades y Organos
centralizados y descentralizados de los municipios, partidos politicos, etc., se
encuentra obligados a proporcionar informacion de acuerdo a la Ley de Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Sonora (LAIPES) articulo 2, y centrdndonos
mas en especifico al articulo 14 de esta misma ley, que nos habla de la
Informacion Publica Bésica,

Por Informacién Publica Béasica entenderemos el hecho de dar a conocer sin
necesidad de peticion o solicitud por parte de la sociedad informacién como marco
legal y reglamentario, estructura organica, atribuciones de cada unidad
administrativa, balances y estados financieros, y demas informacion plasmada en
ese articulo sus 23 fracciones.

Con objeto de investigacion nos enfocamos en 2 fracciones del articulo 14 de la
LAIPES. En especifico en las fracciones Il, que nos habla de su estructura
organiza y los manuales de procedimiento, de esto nos concentramos en
Manuales de Procedimiento para Seguridad Publica. También en la fraccion V,
que nos habla de la remuneracién mensual integral por puesto, incluyendo el
sistema de compensaciones y estimulos.

Metodologia

Se realizo una investigacion a los 72 municipios que comprenden al Estado de
Sonora con el objetivo de verificar si esta cumpliendo con la publicacion via Web
de la Informacion Publica Basica de caracter obligatoria que marca el Articulo 14
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora.

Enfocando nuestro trabajo en solo 2 de las 23 Fracciones del Articulo 14 de
LAIPES; las fracciones contempladas son:

II. Estructura Organica y Manuales de Procedimientos.
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V. Remuneracion Integral por Puesto incluyendo desglose de Remuneraciones,
Bonos, Vales, Etc.
RESULTADOS OBTENIDOS

CONCEPTO S| NO
PAGINA WEB 46 26
ENLACE
LINK TRANSPARENCIA 43 29
} INF DISPONIBLE 14 58
FRACCION Il
CORRECTA 9 63
Manuales
ACTUALIZADA 7 65
. INF DISPONIBLE 21 51
FRACCION \Y/
) CORRECTA 7 65
Salarios
ACTUALIZADA 5 67
\ \ \ [
g PAGINA WEB ‘ 6 ‘ ‘ 2‘6 J
b LINK | D) = t
W TRANSPARENCIA \ \ \ |
g " INF DISPONIBLE L 14 ‘ ‘ 58‘ ‘ I
o3 CORRRECTA | 9 t
g § | | | |
& ACTUALIZADA”" 7 | | S3) | | I
> INF DISPONIBLE | 21 s1 ]
g8 [ [ [ [
Ch CORRRECTA . 7 ‘ | 65 ‘ | ]
]
§ 2 ACTUALIZADA | S 67 : : t
0% 20% 0% 60% 80% 100%
SI NO
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La experiencia que quedo con la realizacion de este proyecto, es saber que
nosotros como sociedad, tenemos obligaciones, asi como derechos y uno muy
importante es el derecho a la informacién. Y crear conciencia y cultura de la
importancia de ésta y los beneficios que conlleva el estar informados.

Asi como también dar a conocer a la sociedad la manera de cémo informarnos, las
dependencias que nos ayudan en el proceso y los grandes beneficios que nos
traerian el conocer mas a profundidad la administracion publica de nuestros

municipios.

Se concluye que el proyecto asignado antes mencionado; nos sirve como base
para darnos cuenta que la mayoria de la ciudadania asi como también los sujetos
obligados no tienen ni idea de que exista una Ley de acceso a la Informacion; y
los que tienen conocimiento practicamente no les interesa o tienen miedo que al
hablar o preguntar pueda haber represalias contra ellas.
Por consecuencia nos hemos dado a la tarea de que los ciudadanos conozcan
este derecho, la cultura y la manera de como preguntar y tener acceso a la
informacion; ya que toda ésta que tenga el gobierno es propiedad publica y de
ninguna manera puede ser restringida o negada.
De tal manera que el sujeto obligado cumpla con su obligacién que por ley esta
fundamentada, es que nosotros como personas pidamos informacion para esto
hay entidades independientes que nos pueden ayudar a acceder a cada municipio
o personal de servicio social como nosotros podamos ayudarlos en sus dudas; con
la Unica finalidad y objetivo primordial es que adquieran el conocimiento suficiente
para tomar las mejores decisiones en el presente como en el futuro.
Conclusion

Cuando hablamos de transparencia, hablamos del hecho de ver lo que esta
haciendo alguien si que se esconda nada, trasparentar las cosas nos permite
tener confianza de la ciudadania hacia con el gobierno. Practicar este ejercio de la

transparencia nos brindara certidumbre en las acciones de nuestros

404



representantes de gobierno, mayor vigilancia en lo que se realiza, un seguimiento
de sus acciones, y por que no hablar de la disminucién de la corrupcion por
ejemplo ya que al sentirse vigilados es menos probable que empiecen a desviar
recursos hacia lugares donde jamas se debieron haber ido, cuando se

transparentas las cosas la ciudadania vigila lo que hace el gobierno.

El gobierno tiene obligaciones ante la sociedad, al parecer se les olvida eso,

con trasparecia exigimos que actué sin esconder nada, no se les debe permitir
seguir como lo lamentablemente todavia muchos lo hacen actuando a espalda de
la sociedad, que trasparentes sus acciones, es un grito de la sociedad que ya
hemos ganado.
Nuestras manos ya no estan atadas podemos preguntar lo que nos interese al
gobierno sin temer a represalias, podemos porgue no decirlo asi escudarnos en un
seudénimos para hacer nuestras solicitudes de informacién, ya que
independientemente de nuestro fin la informacidn nos la deben de proporcionar, -
sefialando obviamente que la informacion no debe involucrar o que dafie a
terceros.

La sociedad cuenta con los recursos necesarios para hacer cambiar la
mentalidad de nuestros gobernantes, una lucha por la que siempre hemos pelado,
Transparencia nos permite eso, dejar de vivir en el pais de las mentiras, donde es
un tabu decir quien esta haciendo mal su trabajo, se ha a avanzado mucho no
debemos permitir un retroceso por eso es muy importante que practiquemos la
Transparencia no nos quedemos con los brazos cruzado que si no sera una ley de
papel solamente y no de accion, no sirve tener una Ley que nos de derecho que
no apliguemos, en nosotros esta que no se quede a la deriva que se quede en
buenas intenciones, sino que cada vez mas sea de provecho en nuestra vida
diaria, que seamos ejemplo ante el mundo de avance en la transparencia, dando
certidumbre a las acciones del gobierno seran cada vez mas los que estaran
dispuesto a invertir en nuestro pais, a confiar en el, a crecer como sociedad, a

seguir hacia delante, estamos ante la oportunidad de cambiar las cosas.
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Con este proyecto buscamos que la sociedad comprenda y entienda como
hacer solicitudes y de cuales son sus ventajas al estarlo haciendo y por supuesto
de cdmo actuar de acuerdo a lo planteado por el gobierno
Recomendaciones

» Que la sociedad adquiera la cultura de pedir informacion a los sujetos
obligados.
» Que el gobierno cumpla con la ley y actualice su informacién como lo marca
la ley.
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